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RAPORT Z WARSZTATOW

Tytul projektu: Nowe praktyki organizacji pozarzadowych w zakresie wspierania z

niepetnosprawnos$ciami

Numer i nazwa zadania: Zad. 1 — Warsztaty Mistermind

Forma wsparcia: zajgcia zdalne

Prowadzacy: Piotr Stapinski

Terminy i czas trwania:

22.07.2025, godz. 10:30-12:00

23.07.2025, godz. 10:30-12:00

24.07.2025, godz. 10:30-12:00

25.07.2025, godz. 10:30-12:00

I DZIEN

22.07.2025, godz. 10:30-12:00

1. WPROWADZENIE I CELE WARSZTATOW

Pierwszy dzien warsztatow ,,Mistermind” poswiecony byl wprowadzeniu do tematyki
spektrum autyzmu oraz budowaniu bezpiecznej przestrzeni do rozmowy i wymiany

do$wiadczen.

Celem spotkania byto:

» Wprowadzenie do zagadnienia spektrum autyzmu w ujeciu spolecznym i klinicznym.
» Refleksja nad stereotypami i mitami dotyczacymi os6éb w spektrum autyzmu.

» Zainicjowanie dyskusji o dostgpnosci instytucji i przestrzeni publiczne;j.
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» Zgromadzenie doswiadczen praktycznych i przyktadow wsparcia.

II. NAJWAZNIEJSZE TRESCI MERYTORYCZNE

1. Charakterystyka spektrum autyzmu

Zgodnie z klasyfikacja medyczng (DSM-5, ICD-11) osoby w spektrum moga

do$wiadczac:

e trudno$ci w komunikacji i relacjach spotecznych,
e powtarzalnych, rutynowych zachowan,

e nadwrazliwosci lub niedowrazliwosci sensoryczne;j.

2. Przyklady z praktyki dydaktycznej

Prowadzacy przedstawit konkretne przypadki trudnosci studentéw ze spektrum autyzmu w
reagowaniu na zmiany (np. zmiana sali zajgciowej), podkreslajac wage uprzedzania i
indywidualnego podejscia. Wypracowane przez niego rozwigzanie — proszenie innego

studenta o wsparcie — zostato wskazane jako dobra praktyka.

3. Analiza filmu edukacyjnego z udzialem aktora Bartlomieja Topy

Uczestnicy poznali zachowania charakterystyczne dla os6b w spektrum, takie jak: fascynacja
szczegdtami, mySlenie skojarzeniowe, echolalia, samoregulacja poprzez ruch, trudnosci w

odbiorze bodzcoéw sensorycznych.

4. Dyskusja nad rola aktoréow w kampaniach spolecznych

Pojawity si¢ rozne stanowiska:

» Za: aktorzy pozwalaja na pokazanie szerokiego spektrum cech i emocji.

» Przeciw: osoby w spektrum autyzmu powinny wystepowaé w przekazach
dotyczacych ich samych — unikamy przerysowan i fatlszywego obrazu.

» Kompromis: aktorzy w niektorych przypadkach (np. w celu dotarcia do szerokiego
grona odbiorcow), ale réwnolegle nalezy promowaé obecno$¢ osob w spektrum

autyzmu jako ekspertow.
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111. WYMIANA DOSWIADCZEN I GLOSY UCZESTNIKOW
1. Osobiste historie i refleksje

» Uczestnicy dzielili si¢ do$wiadczeniem pierwszego kontaktu z osobami w
spektrum, ktore bywa trudne — np. z powodu braku kontaktu wzrokowego czy
dostownego odbierania wypowiedzi.

» Pojawily si¢ glosy o konieczno$ci zmiany wlasnych nawykoéw komunikacyjnych,
nabycia pokory
1 umiejetnosci ,,czytania miedzy wierszami” w inny sposob.

» Jedna z uczestniczek, bgdaca osoba ze spektrum, opisata m.in. trudnosci w
rozumieniu spotecznych kodoéw i odbior jej empatycznych intencji jako ,,chtodu” —
co poglebilo zrozumienie w grupie.

2. Refleksja trenera — Piotra Stapinskiego

Przytoczyt wlasng histori¢ blednej oceny osoby w spektrum — ktérej zachowania odebrat jako

brak szacunku.

Pokazal proces wilasnej zmiany — edukacji i wdrazania rozwigzan w przestrzeni uczelni

(pokoje wyciszen, szkolenia kadry dydaktycznej, elastyczno$¢ komunikacji)
IV. DYSKUSJA O DOSTEPNOSCI I DOBRYCH PRAKTYKACH

Omowiono drugi film — zrealizowany z udzialem Agnieszki, osoby w spektrum autyzmu.

Wskazano:

e potrzebg tworzenia ,,cichych godzin” i ,,cichych przestrzeni”,
e stosowanie jezyka tatwego do czytania (ETR),
e eliminacj¢ nadmiaru bodzcoéw informacyjnych,

e zastosowanie alternatywnych §rodkéw komunikacji (aplikacje AAC).

Uczestniczka ze spektrum zauwazyla jednak, ze w praktyce ciche godziny czgsto nie sg
dostosowane do realnych potrzeb (np. wypadaja w czasie pracy, nie sg egzekwowane w

sklepie).
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V. WNIOSKI | REKOMENDACJE

Poziom dzialania

Whnioski / rekomendacje

Indywidualny/Osobisty

v' Osoby w spektrum autyzmu czesto do$wiadczajg blednej

interpretacji ich zachowan jako braku empatii czy
zaangazowania. Konieczne jest budowanie $wiadomosci, ze
kontakt wzrokowy, mimika czy styl komunikacji moga si¢
r6znié, ale nie §wiadcza o braku zaangazowania czy dobre;j
woli.

Doswiadczenie osob w spektrum pokazuje, ze reakcje takie
jak ,udzielanie rad zamiast sluchania” wynikaja z checi
pomocy, a nie z braku empatii — wymaga to zmiany

perspektywy odbiorcow.

Instytucjonalny

Ciche godziny i pokoje wyciszen sa waznym krokiem w
kierunku dostgpnosci, ale muszg by¢ realnie dostosowane —
planowane w dogodnych porach i egzekwowane w praktyce.
W instytucjach edukacyjnych warto wdraza¢ systemy
powiadamiania 0 zmianach dostosowane do o0sob w
spektrum (np. indywidualny kontakt, osoba towarzyszaca,
fizyczna obecnos$¢ przy sali).

Uczelnie 1 urzedy powinny udostgpnia¢ mapy budynkow,
proste instrukcje ,.krok po kroku” 1 jezyk tatwy do czytania
(ETR).

Relacji

interpersonalnych

Rozmowy z osobami w spektrum autyzmu pokazaty
znaczenie nieprzerywania wypowiedzi, dawania czasu na
reakcje oraz uznania roéznych form komunikacji (np.
aplikacje AAC, czat).

Konieczne jest korygowanie btednych pierwszych wrazen
— np. osoba z kapturem 1 stuchawkami moze potrzebowaé

wyciszenia, a nie okazywac brak szacunku.

Edukacyjny/ Spoteczny

Potrzebne jest promowanie autentycznego glosu osob w

spektrum autyzmu w kampaniach spotecznych — nie tylko
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przez aktorow, ale przez osoby z doswiadczeniem wlasnym.
v' Warto edukowaé poprzez osobiste historie, ktore maja

wigkszy wptyw na zmiang¢ postaw niz sucha teoria.

Organizacyjno- v' Dyskusja o obecno$ci aktorow w kampaniach pokazata
medialny potrzebe réwnowagi migdzy profesjonalng realizacjg a
autentycznos$cig — rekomenduje si¢ tworzenie kampanii z

udzialem os6b w spektrum i ekspertow.

Systemowy / Prawny v Podkres$lono konieczno$¢ zmiany jezyka w aktach
prawnych (np. kodeks karny, kodeks cywilny) — termin
»uposledzenie umystowe” powinien zosta¢ zastgpiony
neutralnym i inkluzywnym jezykiem zgodnym z

aktualnymi standardami.

II DZIEN
23.07.2025, godz. 10:30-12:00
I. TEMAT DNIA | CELE SPOTKANIA

Drugi dzien warsztatow ,,Mistermind”, realizowanych w ramach projektu,,Dobre praktyki
organizacji pozarzagdowych w zakresie wspierania 0s6b z niepelnosprawnos$ciami”,
poswigcony byl tematyce neurordznorodno$ci — w szczegodlnosci funkcjonowaniu oséb w
spektrum autyzmu w przestrzeni publicznej. Prowadzacy 1 uczestnicy analizowali wpltyw

jezyka, prawa, stereotypow 1 praktyk spotecznych na sytuacje osob neuror6znorodnych.
Celem spotkania byto:

e Rozpoznanie wplywu jezyka i stereotypow na postrzeganie osob w spektrum autyzmu

e Przedstawienie barier instytucjonalnych i spotecznych napotykanych przez osoby
neurordznorodne.

o Identyfikacja dobrych praktyk wspierajacych osoby w spektrum.

e Wymiana doswiadczen zawodowych i osobistych z pracy z osobami w spektrum autyzmu.
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II. TRESCI MERYTORYCZNE I DYSKUSJA

1. Jezyk i stereotypy — sila slow

Prowadzacy rozpoczat cze$¢ merytoryczng od refleksji nad jezykiem i jego rolg w tworzeniu
rzeczywistosci spotecznej. Wskazano na dawne, stygmatyzujace okreslenia (,,debil”,
,uposledzony”, ,psychol”) i ich wplyw na negatywne postawy wobec 0s6b

neurordznorodnych.

,» 10, jak méwimy o osobach z niepetnosprawnos$cia, $wiadczy o tym, jak je postrzegamy”.

2. Chaos definicji w polskim systemie prawnym

Zwrbcono uwage na niespojnosci terminologiczne w aktach prawnych — m.in. uzycie pojec:
~inwalidztwo”, ,kalectwo”, ,niedorozwdj umystowy” czy ,upo$ledzenie”. Podkreslono

konieczno$¢ dostosowania terminologii do aktualnej wiedzy i standardow godnosciowych.

3. Problem orzecznictwa i niewidzialnych potrzeb

Uczestnicy podkreslali, Zze wiele osob z niepetnosprawnos$ciami nie posiada orzeczenia — Z
powodow formalnych lub systemowych. Przyktady pokazuja, ze komisje orzekajace czesto

dyskwalifikuja osoby z powaznymi dysfunkcjami, uznajac je za ,,zbyt dobrze funkcjonujace”.

,»Nie kazda osoba z niepelnosprawno$cig ma orzeczenie. A przeciez potrzeby nie wynikajg z

dokumentu, tylko z zycia”.

II1. Zréznicowanie potrzeb i przestrzen spoleczna

Na przyktadzie studenta z cigzkim plecakiem omoéwiono, ze ,,szczegdlne potrzeby” nie musza
wynika¢ z niepelnosprawnosci — moga by¢ efektem sytuacji zyciowej, wieku, kontekstu.
Podkreslono konieczno$¢ projektowania uniwersalnego i elastycznosci w uslugach

publicznych.

IV. Materialy edukacyjne i refleksje uczestnikow
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1. Film edukacyjny o spektrum autyzmu

Zaprezentowano animowany film ukazujacy, jak osoby autystyczne odbieraja $wiat — ze
szczegolnym uwzglednieniem przebodzcowania, stimowania i trudnosci w komunikacji. Duze

wrazenie zrobita metafora;

,» 10, ze gra z PlayStation nie dziata na Xboksie, nie znaczy, ze Xboks jest zepsuty”.

2. Wypowiedzi uczestnikow

Wiele wypowiedzi mialo osobisty charakter. Uczestniczki i uczestnicy dzielili si¢ wtasnymi

do$wiadczeniami:

,,P0 diagnozie zrozumialam, ze stimowanie to nie co$ ze mng nie tak, tylko sposoéb radzenia
sobie”.

,<Dajemy przestrzen — to my dostosowujemy si¢ do uczestnika, a nie odwrotnie”.
»Moja siostra jest bardzo zdolna, ale traktuja ja jak dziecko, tylko dlatego, ze jest w

spektrum”.

V. Zjawisko ableizmu i wykluczenia spolecznego

Omoéwiono ableizm jako uprzedzenie wobec os6b z niepelnosprawnosciami — w tym
protekcjonalizm, infantylizacj¢ 1 ocenianie ,,po okladce”. Szczegdlna uwage poswigcono
osobom z niewidoczna niepelnosprawnoscia i ich wykluczeniu z zycia spotecznego i

edukacji.

V1. Diagnoza, klasyfikacje i dylematy

Zaznaczono, ze w nowej klasyfikacji ICD-11 nie wystepuje juz ,,zespél Aspergera” — zostal
on wilaczony w szerokie spektrum autyzmu. Podniesiono takze kontrowersje zwigzane z

postacia Hansa Aspergera i potrzebe aktualizacji jezyka diagnostycznego.

VII. Przyklady dobrych praktyk i inspirujace historie

Przywolano inspirujace postacie:
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e Maciej Okrztulski — doktor, ktory nie mowi, ale obronit doktorat pisemnie,

e Sofia Jirau — modelka z zespotem Downa (Victoria’s Secret),

o Beata Jalocha — fizjoterapeutka po wypadku, dzis$ pilotka szybowca,

o praktyki z warsztatow terapii zajgeciowej, gdzie osoby w spektrum same ustalajg rytm i

zakres obecnosci.

VIII. REKOMENDACJE I WSKAZOWKI

Poziom dzialania

Whioski / rekomendacje

Indywidualny
0sobisty

/

v Osoby w spektrum autyzmu zashugujg na zrozumienie i uwage —
roéznice w ekspresji emocji, komunikacji czy sposobie przetwarzania
informacji nie oznaczaja braku empatii.

v' Wypowiedzi uczestniczki bedacej w spektrum pokazaty, ze np.
udzielanie rad zamiast shuchania wynika z checi pomocy — potrzeba

zmiany perspektywy oceniajacych.

Relacji

interpersonalnych

v" Kluczowe jest nieocenianie intencji osoby w spektrum na
podstawie pierwszego kontaktu — np. brak kontaktu wzrokowego
czy nietypowe reakcje nie §wiadczg o braku zaangazowania.

v Uczestnicy wskazywali na konieczno$¢ dostosowania wiasnego
stylu komunikacji: cierpliwo$¢, unikanie przerywania, uznanie

alternatywnych form (np. komunikatory AAC).

Edukacyjny
Spoteczny

/

v' Kampanie spoleczne powinny uwzglednia¢ glos 0s6b z
doswiadczeniem wilasnym — ich perspektywa zwigksza
autentycznos¢ 1 skutecznos$¢ przekazu.

v Dobrze przygotowani aktorzy mogg peni¢ role edukacyjna, ale
nie powinno to wyklucza¢ obecnosci 0sob w spektrum.

v Nalezy uwzgledniaé¢ i edukowaé o réznorodnych, typowych
zachowaniach oséb w spektrum autyzmu (np. porzadkowanie,
echolalia, myslenie skojarzeniowe, fascynacja detalami, ruchy
samoregulujagce) — ich funkcjg jest czesto radzenie sobie z
bodzcami 1 uporzadkowanie rzeczywistosci. Ukazujac te
zachowania jako naturalne reakcje, mozna przeciwdziata¢

stygmatyzacji.
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- Nalezy podkreslaé, ze osoby w spektrum nie odbieraja
Swiata gorzej, tylko inaczej — i ze roznorodnos$¢ percepcji jest

wartoscig.

Instytucjonalny v' Ciche godziny i pokoje wyciszen sg wazne, ale wymagaja
lepszego  dostosowania  (np. godziny  funkcjonowania,
egzekwowanie zasad w sklepach).

v' Instytucje powinny uwzglednia¢ potrzeby sensoryczne — np.
ograniczenie  glosnych  komunikatow  (np. z  kas
samoobstugowych).

v' Warto udostepnia¢ proste instrukcje, plany budynkow,

informacje ,,krok po kroku” w jezyku tatwym do czytania.

Organizacyjno- v' Nalezy dazy¢ do rownowagi miedzy profesjonalng realizacja

medialny kampanii a autentycznym przekazem — dobrym przyktadem sa
filmy z udzialem zaréwno aktorow (np. Barttomiej Topa), jak i
0sOb w spektrum (np. Agnieszki).

v' Produkcje medialne powinny angazowa¢ osoby =z

niepetnosprawnos$ciami réwniez  jako ekspertow i

wspottworcow.
Systemowy / v' Wecigz istnieje potrzeba zmiany jezyka w dokumentach
Prawny prawnych — okreslenia takie jak ,,uposledzenie umystowe”

powinny zosta¢ zastgpione terminami neutralnymi i
nienaruszajacymi godnosci.
v’ Postulowano wdrozenie standardow jezyka wrazliwego i

dostepnego w systemie edukacji oraz administracji publiczne;.

III DZIEN

24.07.2025, godz. 10:30-12:00

I. TEMAT DNIA | CELE SPOTKANIA
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Trzeci dzienh warsztatow ,Mistermind” zostal poswigcony zagadnieniom zwigzanym
z obstugg 1 komunikacja z osobami w spektrum autyzmu. W szczeg6lnosci skupiono si¢ na
dekonstrukcji mitow, analizie stereotypdw oraz omowieniu praktycznych wyzwan i form

wsparcia dla oséb w spektrum.

Cele spotkania:

o Identyfikacja najcz¢sciej wystepujacych mitow 1 stereotypow dotyczacych spektrum
autyzmu.

e Wymiana do$wiadczen osobistych i zawodowych z pracy i zycia z oséb w spektrum
autyzmu.

e Przedstawienie zroznicowanych potrzeb i indywidualnych sposobow reagowania.

o Wskazanie na role¢ jezyka, Srodowiska spotecznego i1 edukacji w budowaniu wsparcia.

II. MATERIALY EDUKACYJNE I WPROWADZENIE DO TEMATU

Spotkanie rozpoczgto si¢ od proby wspodlnego obejrzenia krotkiego filmu edukacyjnego pt.
»lop 10 stereotypéw o osobach z niepelnosprawnoscig”, prowadzonego przez Kasi¢ — osobe
z niepetnosprawnoscig. Film poruszat takie stereotypy, jak m.in. przekonanie, ze osoby z
niepetnosprawnos$ciami nie maja potrzeb seksualnych, nie maja pasji, sa niezaradne lub nie

moga mie¢ rodzin. Material postuzyt jako punkt wyjscia do refleksji 1 dalszej dyskus;ji.
1. DYSKUSJA - MITY NA TEMAT SPEKTRUM AUTYZMU

Czes$¢ zasadnicza spotkania polegata na wspdlnej analizie mitow, ktore pojawiajg si¢ w
spoleczne] percepcji autyzmu. Prowadzacy zadawal pytania prowokacyjne, na ktore
odpowiadali uczestnicy — zaréwno rodzice, jak i osoby majace do§wiadczenie zawodowe lub

osobiste z osobami w spektrum autyzmu.

1. Przykladowe mity i oméwienie:

Mit Refleksje i odpowiedzi

Osoby z autyzmem si¢ nie przytulaja Mit — to kwestia indywidualna i zalezna od

potrzeb sensorycznych danej osoby.

Autyzm dotyczy tylko dzieci Mit — autyzm nie znika z wiekiem, jest cechg

10
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neurorozwojowg na cate zycie.

Osoby z autyzmem sg agresywne Mit — czesciej pojawia si¢ autoagresja jako
forma regulowania napigcia lub wyrazenia

niezrozumianych potrzeb.

Autyzm wynika z chlodu emocjonalnego | Mit — nie ma zadnych dowodéw naukowych

matki (,,teoria zimnej matki”) na te tezg; to przestarzaly i krzywdzacy
poglad.
Osoby z autyzmem nie majg ambicji Mit — osoby w spektrum czesto przejawiajg

silng motywacje 1 dazenie do osiggnig¢¢, choc

moga nie umie¢ ich werbalizowac.

2. Refleksje uczestnikow:

> Rodzice i praktycy podkreslali wage indywidualnego podejscia i szacunku dla potrzeb
dziecka/osoby doroste;.

» Wielu z nich wskazywato, ze spoteczne oczekiwania i brak zrozumienia poteguja stres
1 frustracje u os6b w spektrum.

» Pojawily si¢ takze historie o skutecznej edukacji domowej, terapii, rozwoju

zainteresowan 1 przetamywaniu izolacji.

IV. EDUKACJA | SYSTEM WSPARCIA - WYZWANIA | POTRZEBY
1. Edukacja wlgczajgca a szkoly specjalne

v Uczestnicy wskazywali na potrzebe realnej edukacji wiaczajacej — nie tylko formalnej
obecnosci dziecka w szkole masowej, ale realnego dostosowania przestrzeni i metod
dydaktycznych.

v Krytykowano praktyki ,,wypychania” dzieci z trudno$ciami do szkot specjalnych bez
diagnozy
I wsparcia.

v Podkreslano wage obecnos$ci asystentow, nauczycieli wspomagajacych, pomieszczen
do wyciszenia.

2. Problemy w diagnozie i orzecznictwie

11
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v’ Zwrécono uwage na chaos terminologiczny (,,choroba”, ,,zespdt Aspergera”,
,uposledzenie”) oraz nieaktualne klasyfikacje.

v Podkreslono, ze wiele 0so6b w spektrum nie otrzymuje orzeczen — co wyklucza je z
systemow wsparcia.

v" Wspomniano o nowej klasyfikacji ICD-11, ktora znosi podzial na autyzm i zespot
Aspergera — na rzecz spojnego terminu: spektrum autyzmu.

V. DOSWIADCZENIA ZYCIOWE I PROFESJONALNE
1. Praca, studia, egzaminy

v Opowiedziano przyktady studentow, ktorzy potrzebujg spokoju i znajomego otoczenia
podczas egzaminow.

v’ Zwrocono uwage na konieczno$¢ dopasowania miejsca, o$wietlenia i czasu
egzaminéw do indywidualnych potrzeb.

2. Relacje spoleczne i wsparcie rodziny

v" Uczestnicy dzielili si¢ historiami o niezrozumieniu w rodzinie (,,zle wychowujesz
dziecko”), ale takze o przetomach — gdy dziecko znalazto swoje srodowisko, rozwijato
pasje, np. rysowanie komiksow.

v’ Pojawily si¢ glosy uznania dla matek ,,walczacych” — o prawo dziecka do godnosci,
edukacji, normalnego zycia.

VI. WNIOSKI | REKOMENDACJE

Poziom dzialania Whioski / rekomendacje

Poziom instytucjonalny | Wnioski:

e Obecne rozwigzania edukacyjne i terapeutyczne sg zbyt
sztywne 1 czgsto nieuwzgledniaja  roznorodnosci
sensorycznej 1 komunikacyjnej os6b z ASD.

e Terminologia diagnostyczna i prawna bywa przestarzata 1
nie odpowiada realnym potrzebom.

o Diagnoza 1 terapia czgsto przychodza zbyt poézno —

tracimy cenny czas we wczesnym rozwojul.
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Rekomendacje:
e Wprowadzac elastyczne modele edukacji,

uwzgledniajace indywidualne potrzeby sensoryczne i
komunikacyjne.

Tworzy¢ przyjazne sensorycznie przestrzenie w
szkotach, instytucjach i miejscach publicznych.
Aktualizowaé terminologie prawng 1 diagnostyczng
zgodnie z nowoczesnym rozumieniem spektrum.
Wspiera¢ systemowo procesy wczesnej diagnozy i

interwencji terapeutycznej juz w wieku przedszkolnym.

Poziom

interpersonalnych

relacji

WhioskKi:

Osoby ze spektrum autyzmu czgsto sa oceniane po
pozorach: ,,patrzy w oczy, wigc jest neurotypowy”, ,,ma
dziwng intonacj¢, wigc cos jest nie tak™.

Wymuszanie kontaktow spotecznych lub ekspozycji moze
przynosi¢ wiecej szkody niz pozytku.

W relacjach dominuje nadopiekunczos$¢ lub ignorowanie

potrzeb — brakuje wywazonego wsparcia.

Rekomendacje:

Unikaé¢ powierzchownych ocen — kontakt wzrokowy,
mimika czy ton glosu to nie jedyne wskazniki
funkcjonowania.

Pozwalaé dziala¢ w swoim rytmie — nie zmusza¢ do
wystapien, integracji czy rozmoOw, jesli osoba nie jest
gotowa.

Wspiera¢ — nie wyrecza¢ — pyta¢ o potrzeby zamiast
zaktadac, co jest ,,dobre”.

Zacheca¢ do komunikacji na warunkach osoby w
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spektrum, np. przez pisanie, rysowanie, ruch.

Poziom spoteczny Whnioski:

e Wecigz zywe sg stereotypy: geniusz-programista, dziwak-
nieprzystosowany, ,,dziecko, ktore z tego wyro$nie”.

e Brakuje reprezentacji oséb z ASD jako ekspertow,
tworcow, profesjonalistow.

e Media i edukacja publiczna upraszczajg narracje — albo

tragedia, albo sukces.

Rekomendacje:

e Przelamywaé stereotypy — pokazywac spektrum jako
réznorodne kontinuum, nie jednolity zestaw cech.

e Uwzglednia¢ osoby w spektrum jako ekspertow i
wspoltworcow rozwigzan — nie tylko jako odbiorcow
wsparcia.

e Opowiadaé¢ prawdziwe, zlozone historie — nie unikac
tematow trudnych, ale tez nie mitologizowa¢ autyzmu.

e Wspiera¢ inicjatywy spoleczne i kulturalne, ktore

pokazuja autentyczne doswiadczenia osob z ASD.

IV DZIEN

25.07.2025, godz. 10:30-12:00

1. Wprowadzenie — Czym jest dyskryminacja?

Warsztat rozpoczal si¢ od omoéwienia definicji dyskryminacji jako wszelkiego rodzaju

roznicowania, wykluczania lub ograniczania praw czltowieka ze wzgledu m.in. na: wiek,
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niepetnosprawnos$¢, pte¢, pochodzenie etniczne, orientacj¢ seksualng, religie czy

Swiatopoglad.
Szczegolna uwage poswiecono:

o dyskryminacji pozytywnej, czyli dzialaniom uprzywilejowujacym okreslone grupy
(np. osoby z orzeczeniem o niepelnosprawnosci),
e przykladom systemowego ograniczenia dostgpu do uslug (np. terapia zajeciowa

wylacznie dla 0sob z orzeczeniem).
2. Spektrum autyzmu i stereotypy

Uczestnicy zapoznali si¢ z najnowszymi wynikami badan dotyczacych spektrum autyzmu,

m.in.:

o zwigzki genetyczne mig¢dzy autyzmem a wysoka inteligencja (badania Crespiego,
Barona-Cohena),

e mit sawantyzmu — wybitne zdolnosci w wybranych dziedzinach wystepuja tylko u
cze$ci 0sob w spektrum autyzmu,

e stereotypy zwigzane z inteligencja i zachowaniami os6b w spektrum.

Whiosek: Spektrum autyzmu to zrdéznicowane zaburzenie — kazdy przypadek jest

indywidualny 1 wymaga podej$cia szytego na miarg.
3. Bariery w przestrzeni publicznej

Na podstawie raportow Fundacji JTM 1 ATM omoéwiono trudnosci, jakie osoby ze spektrum

napotykaja w przestrzeni publicznej:

o Stresujgce miejsca: szpitale, urzedy, galerie handlowe, restauracje, przystanki.
o Przeciazenie sensoryczne: halas, Swiatto, ttok, zapachy, brak przestrzeni wyciszenia.
e Brak informacji: niewystarczajace oznaczenia, brak dostepu do informacji o

udogodnieniach (np. asystenci, piktogramy).
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4. Komunikacja z osobami w spektrum autyzmu

Omoéwiono sposoby skutecznej komunikacji, m.in.:

stosowanie prostych, konkretnych komunikatow bez metafor,

e unikanie niejednoznacznos$ci ("wez klucz od pana" — co, jesli jest tam pani?),

e konieczno$¢ dopasowania narzedzi komunikacji alternatywnej (AAC) do wieku,
potrzeb i rozwoju osoby,

e przyktad osoby, ktora dzigki odej$ciu od ksigzki komunikacyjnej zaczela mowi¢ —

potrzeba elastycznosci i indywidualnego podejscia

5. Niewidoczna niepelnosprawnos¢

Dyskutowano o trudnos$ciach wynikajacych z tego, ze nie wszystkie niepelnosprawnosci sg
widoczne.

W kontekscie tego zjawiska:

e Osoby w spektrum autyzmu mogg by¢ oceniane jako ,,zdrowe” 1 ,,niepotrzebujace
wsparcia”.

e Trudnosci z proszeniem o pomoc — konieczno$¢ uwrazliwienia spoteczenstwa

6. Dostepnos¢ — miedzy teorig a praktyka

Warsztat poruszyt takze problem tzw. iluzorycznej dost¢epnosci:

o Platformy i windy wymagajace obecnosci osoby trzeciej (np. klucz u portiera),
o zamykane toalety ,,dla niepelnosprawnych”,
e zle rozmieszczenie elementow (dozowniki, lustra poza zasiggiem osob na wozkach),

e ograniczona liczba miejsc w komunikacji publicznej dla 0s6b na wozkach.

Whniosek: Prawdziwa dostepnos¢ to samodzielno$é, nie tylko formalna obecno$é

udogodnien.

7. Praca i rekrutacja os0b w spektrum autyzmu

Poruszono temat zatrudniania oséb w spektrum autyzmu oraz zwigzanych z tym wyzwan:
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o Stres podczas rozmoéw kwalifikacyjnych,

e Znaczenie jasno opisanych obowigzkéw i warunkow pracy,

e Przyklady ,,wymarzonych” stanowisk dla osob z ASD (archiwizacja, biblioteki),

e Praca zdalna i ciche stanowiska jako preferowane formy pracy.

Wskazowki dla pracodawcow:

e Unika¢ rozméw kwalifikacyjnych na rzecz probnych dni pracy.

e Jasno informowac¢ o obowigzkach, miejscu pracy, wymaganiach.

e Zapewni¢ stabilno$¢ i przewidywalnos¢.

Komentarze uczestnikow i dobre praktyki

W czasie warsztatow pojawito si¢ wiele cennych glosow:

e Wskazywano na zaniedbania w dorostej edukacji i komunikacji alternatywnej —

potrzeba narzedzi dostosowanych do wieku,

e Przyklady z Zzycia — segregowanie klockow, oktadanie ksigzek jako zadania idealne

dla 0s6b w spektrum autyzmu. Wspomnienia z Anglii i Polski — poréwnanie poziomu

empatii 1 dostepnosci,

e Wzmianka o kampaniach spotecznych i mobilnych wystawach edukacyjnych nt.

iluzorycznej dostepnosci.

Whnioski i rekomendacije:

Poziom dzialania

Whioski / rekomendacje

Indywidualny

osobisty

/

Whioski:

Osoby ze spektrum autyzmu mogg doswiadczaé stresu,
niezrozumienia i wykluczenia, mimo ze ich potrzeby nie s3
widoczne.

Nie kazdy ma odwage prosi¢ o pomoc — szczegdlnie jesli jego
niepetnosprawnos¢ nie jest rozpoznawalna.

Nieumiej¢tno$¢  korzystania z  narzedzi  komunikacji
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alternatywnej moze prowadzi¢ do izolac;ji.

Rekomendacje:

Wzmacnia¢ kompetencje komunikacyjne i samo$wiadomosé
0sOb ze szczegblnymi potrzebami (np. jak méwi¢ o swoich
potrzebach).

Uczy¢ sie samoakceptacji oraz prawa do wsparcia — ,,mam
prawo mie¢ potrzeby i mowic o nich”.

Osoby ze spektrum powinny by¢ wspierane w wypracowaniu
wlasnych  strategii  radzenia  sobie ~w  rozmowach

kwalifikacyjnych i relacjach spotecznych.

Relacji

interpersonalnych

Whioski:

Brak empatii i wiedzy w otoczeniu spotecznym prowadzi do
btednych ocen 1 odrzucenia.

Osoby z niepelnosprawnos$cig niewidoczng czgsto sg oceniane
przez pryzmat wygladu czy zachowan, a nie faktycznych
trudnosci.

Pracownicy 1 wspotpracownicy nie zawsze wiedza, jak reagowac

lub wspiera¢ osoby z ASD.

Rekomendacje:

Promowa¢ §wiadomg obecno$¢ i empatyczng komunikacje —
np. przez kampanie, szkolenia i codzienne modelowanie postaw.
Zacheca¢ do zadawania pytan zamiast oceniania: "Czy moge
pomo6c?" zamiast "Co z nim jest nie tak?".

Uczy¢ rozpoznawania potrzeb bez oceniania — szczegodlnie w

sytuacjach nietypowego zachowania.

Edukacyjny /

Whioski:
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Spoteczny

e Wiedza o spektrum autyzmu 1 dostepnosci jest wcigz
niewystarczajaca — zwlaszcza wsrdéd dorostych, pracodawcow,
urzednikow.

o Edukacja na temat niepelnosprawnosci czesto konczy si¢ na
poziomie dziecigcym.

e Osoby doroste z ASD s3 czesto pomijane w dziataniach

edukacyjnych i wspierajacych.

Rekomendacije:

e Wprowadza¢ edukacje o niepelnosprawnosci (w tym
niewidocznej) na wszystkich poziomach ksztatcenia — od
przedszkola po szkolenia pracownicze.

e Rozszerza¢ dostgpno$¢ programéw edukacyjnych dla
dorostych os6b z ASD (np. jak korzysta¢ z komunikatorow, jak
broni¢ swoich praw).

e Promowac¢ edukacj¢ rownosciowa i roznorodnosciowa w

przestrzeni publicznej i mediach.

v

Instytucjonalny

Whnioski:

o Instytucje deklarujg dostepnos$¢, ale w praktyce czgsto wymagaja
pomocy o0sob trzecich (np. windy na kluczyk, zamknigte
toalety).

e Brakuje przejrzystosci w opisie procedur 1 rozwigzan
wspierajacych osoby W spektrum autyzmu.

e Osoby ze spektrum czesto nie s3 w stanie samodzielnie

skorzysta¢ z dostepnych ustug.

Rekomendacje:

e Zapewnia¢ realng, a nie tylko formalng dostepnosé -

rozwigzania powinny umozliwia¢ samodzielnos¢.
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Wdrozy¢ szkolenia dla pracownikow instytucji z zakresu
komunikacji, rozpoznawania potrzeb i udzielania wsparcia.

Umieszcza¢ czytelne informacje (na stronach internetowych,
przy wejsciach, w procedurach) o dostepnosci dla osob z ASD i

innymi potrzebami.

Organizacyjno-

medialny

Whioski:

Obecnos¢ osob z niepelnosprawnosciami w mediach jest czgsto
ograniczona do stereotypdéw lub sensacji.

Brakuje rzetelnych informacji o dobrych praktykach,
aplikacjach, narzedziach i komunikatorach alternatywnych.
Organizacje czesto promuja dziatania pozorne (,ciche

godziny”), ktore nie rozwigzuja realnych problemow.

Rekomendacije:

Tworzy¢ media reprezentatywne i empatyczne, prezentujgce
réznorodne do§wiadczenia 0sob z niepetnosprawnosciami.
Promowac rzeczywiste dobre praktyki — np. zatrudnianie osob
z ASD, dostepne wydarzenia, aplikacje AAC.

Zachgcac organizacje do wspotpracy z osobami w spektrum przy

projektowaniu kampanii 1 ustug.

Systemowy

Prawny

/

WhioskKi:

Przepisy antydyskryminacyjne istnieja, ale ich egzekwowanie
jest trudne.

Osoby z ASD czesto nie zglaszaja przypadkéw dyskryminacji —
z obawy przed niezrozumieniem lub reakcja otoczenia.
Regulacje nie nadazaja za rzeczywisto$cig (np. definicja

dostepnosci jako samodzielno$ci).

Rekomendacje:
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e Wzmocni¢ monitoring i egzekwowanie przepiséw dotyczacych
dostgpnosci i rownego traktowania.

e Rozwazy¢ zmiane definicji ,,dostepnosci” w prawie — tak, by
obejmowala nie tylko fizyczny dostep, ale tez realng mozliwos¢
samodzielnego korzystania.

e Zapewnié stale konsultacje z osobami y/
niepelnosprawno$ciami przy opracowywaniu przepisow i

standardow.

Podsumowanie 4 dni warsztatow:
Glowne tematy poruszane podczas warsztatow
1. Zrozumienie spektrum autyzmu

a. Przedstawiono kliniczne i spoteczne definicje spektrum autyzmu.
b. Omoéwiono cechy charakterystyczne: trudnosci komunikacyjne, nad- |
niedowrazliwos$¢ sensoryczna, echolalia, stimowanie.

c. Podkreslono indywidualny charakter funkcjonowania kazdej osoby w spektrum.
2. Stereotypy i mity

a. Rozprawiono si¢ z wieloma mitami: o braku empatii, agresji, niezdolnosci do pracy
czy samodzielnego Zycia.
b. Uczestnicy dzielili si¢ do$§wiadczeniami, ktére podwazaty uproszczone spoteczne

narracje.
3. Jezyk, prawo i diagnoza

o Krytycznie oceniono przestarzala terminologi¢ w prawie i orzecznictwie.
e Omowiono chaos definicji oraz ograniczony dostep do diagnozy i wsparcia dla os6b

bez orzeczen.

21




* X %

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego Unie Europejska

* %
*

4. Edukacja i instytucje

Poruszono problemy edukacji wlaczajacej — niedostosowanie przestrzeni, brak
asystentow, brak wiedzy kadry.

Wskazano na potrzebe elastycznosci 1 dostosowania ustug do indywidualnych potrzeb.

5. Komunikacja i relacje

Podkreslono znaczenie cierpliwos$ci, unikania przerwan, uznania alternatywnych form
komunikacji (np. AAC).
Zachegcano do empatycznego stuchania i odchodzenia od oceniania po ,,pierwszym

wrazeniu”.

6. Przestrzen publiczna i dostepnos¢

Przedstawiono przyktady iluzorycznej dostepnosci: windy na klucz, ,,ciche godziny”
bez egzekwowania.
Podkreslono, ze prawdziwa dostgpnos¢ oznacza samodzielno$¢ 1 rzeczywistg

uzyteczno$¢ rozwigzan.

7. Praca i rekrutacja

Wskazano na bariery w zatrudnieniu: stresujace rozmowy kwalifikacyjne, brak
jasnych opisow stanowisk.
Rekomendowano probne dni pracy, pracg zdalng i proste komunikaty jako formy

wspierajace osoby w spektrum.

Najwazniejsze rekomendacje:

Indywidualne i relacyjne
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Instytucjonalne

Wdrozy¢ ciche godziny, pokoje wyciszenia i instrukcje ,.krok po kroku”.
Przeszkoli¢ kadry w zakresie komunikacji z osobami neuroréznorodnymi.

Uaktualni¢ jezyk i1 procedury w szkotach, urzedach i placowkach publicznych.

Spoleczne i edukacyjne

Uczy¢ o autyzmie i dostgpnosci na kazdym poziomie edukacji, rowniez wsrod
dorostych.

Promowa¢ narracje oparte na autentycznych historiach os6b w spektrum, nie tylko
medialne ,,sukcesy” lub ,tragedie”.

Uwzglednia¢ osoby w spektrum jako wspottworcow kampanii 1 ekspertow.

Medialne i komunikacyjne

Laczy¢ profesjonalizm aktorski z autentycznoscig osob w spektrum w kampaniach
spotecznych.

Edukowa¢ o dostgpnych narzedziach komunikacyjnych (np. aplikacje AAC).
Promowa¢ dobre praktyki i rzetelne przyktady dzialan inkluzyjnych.

Systemowe i prawne
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Zestawienie dobrych prakty — ,,Mistermind

Cel: ulatwi¢ szybkie wdrozenie rozwigzan wspierajacych osoby w spektrum autyzmu w

instytucjach, NGO i firmach.

1) Quick wins (do 30 dni)

Wyznacz 1 oznacz ,cicha przestrzen/pokéj wyciszen” + publikacja zasad
korzystania.

Udostepnij mapy budynku i instrukcje ,,krok po kroku” (wejscie — recepcja —
sala — toalety — pokoj wyciszen).

Wycisz Srodowisko: ogranicz glosne komunikaty (np. kasy samoobstugowe), usun
migajace ekrany.

Jasne powiadomienia 0 zmianach (SMS/e-mail/app + mozliwo$¢ osoby
towarzyszacej).

Mini-szkolenie 6090 min dla zespotu: neuror6znorodnos¢, komunikacja bez

przerywania, akceptacja AAC/czatu.

2) Komunikacja i relacje

Rob:

Mow konkretnie i jednoznacznie, bez metafor; dawaj czas na reakcje; nie
przerywaj.

Akceptuj alternatywne formy komunikacji (AAC, pisemnie, czat).

Zadawaj pytania otwarte wsparcia: ,,Czy moge pomoc?”, ,,Co bedzie dla Ciebie

wygodne?”

Unikaj:

Ocen ,,po pierwszym wrazeniu” (kontakt wzrokowy, mimika # intencje).

Przymusu ekspozycji spotecznej (,,wystap teraz”, ,,usmiechaj si¢”).

Standard wdrozenia: Minimum — karta ,,Jak rozmawia¢” dla personelu; Rekomendowany —

krotkie scenariusze rozmow + piktogramy;
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Wzorcowy — pelny protokot komunikacji z opcjami AAC.
3) Dostepnos¢ sensoryczna i przestrzen
Rob:

o Ciche godziny w realnych porach i egzekwowane w praktyce.
« Strefy wyciszenia (fotel, stuchawki wygluszajace, neutralne $wiatto).

o Higiena bodzcow: ogranicz gtosniki, zapachy, migotanie ekrandw.
Unikaj: ,.iluzorycznej dostepnosci” (windy na klucz, zamknigte toalety).

Standard:
Minimum — 1 pokdj wyciszen + zasady; Rekomendowany — plan ,higieny bodzcow”;

Wzorcowy — audyt sensoryczny 2x/rok.
4) Edukacja i instytucje (szkoly, urzedy, placowki)
Rob:

e Instrukcje ETR (,fatwe do czytania”) + piktogramy + mapy.
« Powiadamianie o zmianach (zmiana sali, godzin, procedur) z wyprzedzeniem.

e Asystenci/nauczyciele wspomagajacy, pomieszczenia do wyciszenia.
Unikaj: ,,wypychania” do szkot specjalnych bez diagnozy i wsparcia.
5) Organizacyjno-medialne i kampanie
Rob:

e Lacz profesjonalnych aktor6w z autentycznym glosem oséb w spektrum (jako
ekspertow/wspottworcow).
o Pokazuj typowe zachowania (stimowanie, echolalia, porzagdkowanie) jako strategie

regulacji, a nie ,,dziwactwa”.

Unikaj: przekazow, ktore heroizujg albo stygmatyzujg (tylko ,.tragedia” albo ,,geniusz”).
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6) Zatrudnienie i HR

Rob:

Zamiast rozmow kwalifikacyjnych — proébny dzien pracy / zadanie praktyczne.
Jasne opisy stanowisk, state $rodowisko pracy; preferuj ciche stanowiska/prace
zdalna.

Daj mozliwos$¢ osoby wspierajacej w onboardingu.

Unikaj: oceny ,,po small talku”; mglistych rol.

7) System i jezyk

Rob:

Aktualizuj jezyk w dokumentach: zamiast ,,uposledzenie umystowe” — okreslenia
neutralne, godnosciowe (zgodne z ICD-11).

Definicja dostepnosci = samodzielnos¢ (nie tylko istnienie udogodnienia).

Wiacz Kkonsultacje z osobami z niepelnosprawnosciami przy standardach i

przepisach.

8) Szablony komunikatéw (ETR — przyklady kroétkie)

Zmiana sali: ,,Dzi$ zajecia sg w sali 210 (2. pigtro, obok wind). Wejscie gtéwne —
winda — pigtro 2 — w prawo 20 m.”

Przerwa sensoryczna: ,,Mozesz skorzysta¢ z pokoju wyciszen (pokdj A-05). W
srodku: fotel, lampka, woda. Czas: do 20 minut.”

Kontakt: ,,Jesli potrzebujesz pomocy, napisz na czacie do osoby dyzurujacej: Anna
(10:00-14:00).”

9) ,,Mitobdjcza Sciaga” (do druku A4)
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,,Osoby z autyzmem nie okazujg uczu¢” — Mit. Okazuja inaczej.
,»Autyzm dotyczy tylko dzieci” — Mit. ASD jest na cale zycie.
,,Osoby z ASD sg agresywne” — Mit. Czgsciej to reakcja na przeciazenie.

,,Kto nie patrzy w oczy, jest nicuprzejmy” — Mit. To moze by¢ strategia regulacji.
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10) Procedury (skrot)

o Powiadamianie o zmianie: szablon SMS/e-mail + piktogram + mozliwo$¢
potwierdzenia.

o Wejscie na egzamin/ustuge: checklista sSrodowiska (o§wietlenie, hatas), opcja osoby
towarzyszacej.

o Eskalacja: gdy widzisz przecigzenie — zaoferuj przerwe, wskaz pokodj wyciszen,

zaproponuj forme pisemna.

11) Plan wdrozenia 30-60-90 dni

« 30 dni: cicha strefa, mapy + ETR, mini-szkolenie, wyciszenie glo$nikow.

e 60 dni: procedura powiadamiania o zmianach, audyt sensoryczny, pierwsze probne
dni pracy w rekrutacji.

e 90 dni: polityka dostgpnosci (samodzielno$¢), udziat oséb w spektrum w

konsultacjach, cykl szkolen dla kadry.

Esencja

Mate, konsekwentne zmiany (spokojna komunikacja, czytelne instrukcje, mozliwo$¢
wyciszenia, proby pracy zamiast rozmow) radykalnie obnizaja bariery. Inkluzywno$¢ to

standard, nie ,,dodatek”.

Warsztaty ,,Mistermind” pokazaty, jak wazna jest Swiadomos¢, jezyk, empatia i wspotpraca w
budowaniu dostepnych i zrozumiatych srodowisk dla 0sob ze spektrum autyzmu. Podkreslono
wage edukacji opartej na doswiadczeniu, wymianie 1 zaangazowaniu — zarOwno na poziomie
indywidualnym, jak 1 instytucjonalnym. Uczestnicy podkreslali, Ze nawet niewielkie zmiany —
jak spokojna komunikacja czy obecnos¢ osoby towarzyszacej — moga diametralnie poprawic
jakos$¢ zycia 0sob neurordznorodnych. Warsztaty wzmocnity przekonanie, ze inkluzywnos¢ to

nie ,,dodatek”, ale standard, do ktorego powinno dazy¢ cate spoleczenstwo

27



