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1. OPIS PROBY | METODOLOGIA BADA N

Celem prezentowanych tutaj badan jest opis funkcjonowania 0s6b
bezrobotnych na terenie powiatu wiodawskiego w kontekscie poruszania sie po rynku
pracy i poszukiwania zatrudnienia. Analiza uzyskanych danych ma przystuzy¢ sie
wyciggnieciu empirycznych wnioskow, ktére pozwolg na opracowanie strategii pomocy
lepiej dostosowanych do potrzeb oséb bezrobotnych. W zwigzku z tym sformutowano
osiem nastepujacych celéw szczegoétowych, odpowiadajacych poszczeg6inym
aspektom funkcjonowania oséb pozostajgcych bez pracy:

1) Okreslenie planéw i przewidywan respondentéw dotyczacych podjecia pracy,
zalozenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej, udzialu w szkoleniach,
podnoszenia kwalifikacji bgdz przekwalifikowania sie.

2) Okreslenie gtéwnych barier lokalnego rynku pracy, na ktére napotykajg
respondenci w zakresie realizacji powyzszych plandw.

3) Okreslenie oczekiwan respondentdw co do form pomocy ze strony
Powiatowego Urzedu Pracy i innych partneréw lokalnego rynku pracy.

4) Okreslenie warunkéw pracy, jakiej poszukujg respondenci i poswiecen do jakich
byliby gotowi, aby jg podjac.

5) Okreslenie aktywnosci zawodowej w aspekcie poszukiwania pracy, udziatu
w szkoleniach, przekwalifikowania i podnoszenia kwalifikaciji.

6) Opisanie lokalnego rynku pracy widzianego oczami respondentow
w zestawieniu z innymi rynkami pracy (regionalnym, zagranicznymi, w innych
powiatach) w aspekcie ich atrakcyjnosci (np. wysoko$¢ zarobkéw, szanse
uzyskania pracy, koszty utrzymania).

7) Okreslenie jakosci (poziomu) umiejetnosci i wiedzy respondentéw oraz
warunkow dotychczas $wiadczonej pracy na lokalnym rynku.

8) Okreslenie dylematow i problemoéw uczestnikow lokalnego rynku pracy.

Grupe badawczg stanowito 150 o0s6b bezrobotnych zarejestrowanych
w Powiatowym Urzedzie Pracy we Wlodawie. Wybierajac grupe docelowg
zastosowano zasade doboru warstwowego w oparciu o cztery kryteria: ptec, wiek,
wyksztatcenie i staz bezrobocia. Dobér taki miat na celu pokazanie specyfiki
funkcjonowania konkretnej grupy oséb bezrobotnych, a nie catej populacji takich oséb.
Zatozeniem badaczy bylo skompletowanie réwnolicznych grup pod wzgledem kazdego

Z ww. kryteriéw.



Liczebnosci catej proby badawczej ze wzgledu na te cztery kryteria obrazujg

tabele 1.1, 1.2i 1.3. Lacznie przebadano:
— 75 kobieti 75 mezczyzn;

36 os6b w wieku ponizej 25 lat; 39 oséb w wieku od 25 do 35 lat; 37 oséb
w wieku od 36 do 50 lat i 38 os6b w wieku powyzej 50 lat;
30 0s6b o wyksztatceniu podstawowym; 30 0s6b o wyksztatceniu zasadniczym
zawodowym; 30 o0s6b o wyksztalceniu srednim zawodowym; 30 0s6Ob
0 wyksztatceniu srednim og6inym i 30 oséb o wyksztatceniu wyzszym;
42 osoby o stazu bezrobocia do 6 miesiecy; 41 os6b o stazu bezrobocia od
6 do 12 miesiecy; 36 0s6b o stazu bezrobocia od 13 do 24 miesiecy i 31 oséb

0 stazu bezrobocia powyzej 24 miesiecy.

Nie udato sie uzyskac¢ zaktadanej réwnolicznosci we wszystkich grupach osob
badanych wyrdznionych ze wzgledu na powyzej wymienione cztery kryteria z powodu
trudnosci w dotarciu do os6b bezrobotnych o okreslonych charakterystykach.

W szczegOlnosci dotyczy to os6b o stazu bezrobocia powyzej 24 miesiecy.

Tabela 1.1 Liczebnos$¢ préby badawczej ze wzgledu na ptec¢ i wiek

Pte¢ Wiek Wiek Wiek Wiek

ponizej 25 lat | 25-35lat | 36-50 lat | powyzej 50 lat | Razem
Liczba Kobieta 18 20 19 18 75
% z catosci 12,00% 13,33% 12,67% 12,00%| 50,00%
Liczba Mezczyzna 18 19 18 20 75
% z catosci 12,00% 12,67% 12,00% 13,33%| 50,00%
Liczba Razem 36 39 37 38 150
% z calosci 24,00% 26,00% 24,67% 25,33%

Tabela 1.2. Liczebnosé préby badawczej ze wzgledu na pteé¢ i wyksztatcenie

Pte¢ Wykszt. Wykszt. Wykszt. | Wykszt. | Wykszt.
podstawowe |zasadnicze | S$rednie srednie wyzsze |Razem
zawodowe |zawodowe | ogolne

Liczba Kobieta 15 15 15 15 15 75
% z calosci 10,00% 10,00% 10,00%  10,00% 10,00%| 50,00%
Liczba Mezczyzna 15 15 15 15 15 75
% z calosci 10,00% 10,00% 10,00%  10,00% 10,00%| 50,00%
Liczba Razem 30 30 30 30 30 150
% z calosci 20,00% 20,00% 20,00%, 20,00% 20,00%




Tabela 1.3. Liczebnosé préby badawczej ze wzgledu na pte¢ i staz bezrobocia

Ple¢ Staz Staz Staz Staz

bezrobocia | bezrobocia | bezrobocia bezrobocia Razem

do 6 m-cy | 6-12 m-cy | 13-24 m-cy |ponad 24 m-ce
Liczba Kobieta 20 21 19 15 75
% z catosci 13,33% 14,00% 12,67% 10,00%)]|50,00%
Liczba Mezczyzna 22 20 17 16 75
% z catosci 14,67% 13,33% 11,33% 10,67%]50,00%
Liczba Razem 42 41 36 31 150
% z catosci 28,00% 27,33% 24,00% 20,67%

Badania przeprowadzono metoda wywiadu kwestionariuszowego postugujac
sie przygotowanym specjalnie na te potrzeby narzedziem. Kwestionariusz ankiety
sktadat sie z 52 pytan dotyczacych réznych aspektéw funkcjonowania os6b
bezrobotnych na rynku pracy (wzér kwestionariusza znajduje sie w Aneksie).
W obrebie metody wyrézniono nastepujace czesci:

1)
2)
3)
4)
5)

Plany na przyszios¢
Warunki pracy

Aktywnos¢ na rynku pracy
Opinie o rynku pracy
Metryczka

Badania prowadzone byty na terenie Powiatowego Urzedu Pracy we Wiodawie
w dniach od 5 do 9 listopada 2007 r. Uzyskane dane poddano analizie statystycznej za

pomocag programu STATISTICA.

2. SPOSTRZEGANE SZANSE ZATRUDNIENIA | PLANY DOTYCZ ACE ROZWOJU

ZAWODOWEGO

2.1. Plany na przyszio sé

Respondenci oceniali prawdopodobienstwo tego, jaki rodzaj pracy bedg
wykonywali za p6t roku oraz za trzy lata. Oceny dokonywali na 100-punktowej skali (od
prawdopodobienstwa réwnego 0 do prawdopodobienstwa réwnego 100) odnosnie
szesciu mozliwosci (praca na state, praca dorywcza, praca ,na czarno”, praca za
granica, prowadzenie wiasnej firmy, brak pracy).

W perspektywie potrocznej osoby bezrobotne za najbardziej prawdopodobne
uznajg to, ze uda im sie znalez¢ prace na state (49,46 pkt.). Ocena ta w statystycznie

istotny sposéb (p<0,01) wieksza jest od prawdopodobienstwa pracy ,na czarno”



(28,24), prowadzenia wiasnej firmy (11,89) i braku pracy (25,81). Nastepnie najwyzsze
oceny prawdopodobienstwa uzyskujg praca za granicg (40,54) oraz praca dorywcza
(37,84).

W przypadku oceny prawdopodobienstwa pracy na state srednia liczba punktow
nie jest jednak dobrym wskaznikiem. Rozktad wynikéw catej grupy przypomina rozktad
dwumianowy, co oznacza znaczng liczbe odpowiedzi skrajnych. 33% badanych jest
pewnych lub prawie pewnych podjecia stalej pracy w ciggu najblizszych 6 m-cy
(wartosci prawdopodobienstwa 80 pkt. i powyzej). Podobna grupa (30%) ma zgota
przeciwne przewidywania. Sg pewni badz prawie pewni, ze w ciggu p6t roku nie znajdg
statej pracy (wartosci prawdopodobiehAstwa 20 pkt. i nizsze).

W perspektywie trzyletniej jest identycznie: najbardziej prawdopodobne jest dla
o0sbb bezrobotnych to, ze znajdg statg prace (49,46 pkt.). Wynik ten jest istotnie wyzszy
(p<0,01) od wskaznikéw dla pracy ,na czarno” (29,05), prowadzenia witasnej firmy
(13,65) i braku pracy (23,51). Kolejne najwyzsze oceny uzyskujg praca za granicg
(42,16) i praca dorywcza (42,03).

Poréwnanie ocen dokonywanych dla poszczegllnych przewidywan
w perspektywie pétrocznej i trzyletniej wykazato tylko jeden istotny statystycznie efekt.
Dotyczy on prawdopodobienstwa prowadzenia wlasnej firmy, ktére jest wyzsze dla
perspektywy trzyletniej (14,37 pkt.) niz poétrocznej (11,34; p<0,05). Zaleznosci te
obrazuje wykres 2.1.
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Rys. 2.1. Przewidywane prawdopodobienstwo charakteru wykonywanej pracy w perspektywie
poétrocznej i trzyletniej. F(10, 64)=10,90, p<0,001.



Analizy statystyczne nie wykazaly wplywu pici na przewidywania dotyczgce
wiasnej sytuacji na rynku pracy, tak w perspektywie potrocznej, jak i trzyletniej. Wpltyw
wieku okazat sie istotny tylko w perspektywie trzyletniej. Okazalo sie, ze osoby ponizej
25 lat znacznie wyzej oceniajg prawdopodobienstwo pracy za granicg za trzy lata
(56,84 pkt.) niz osoby w wieku 36-50 lat (20,00) i powyzej 50 lat (24,44; p<0,05).

Zaleznosci te ilustruje wykres 2.2.
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Rys. 2.2. Ocena prawdopodobienstwa charakteru wykonywanej pracy w perspektywie trzyletniej
wg badanych z r6znych grup wiekowych. F(18, 209, 79)=1,84, p<0,05

Wplyw wyksztatcenia okazat sie istotny w perspektywie pétrocznej i to w kilku
aspektach. Wieksze prawdopodobieAstwo pracy na stale w przeciggu pét roku
wyrazaty osoby o wyksztatceniu wyzszym (76,47 pkt.) od osO6b o wyksztalceniu
podstawowym (33,68) i zasadniczym zawodowym (35,45; p<0,01). Sposréd osbb
0 wyksztalceniu wyzszym pewnych Ilub prawie pewnych znalezienia statego
zatrudnienia w ciggu szesciu miesiecy bylo 54% os6b (wskazaty ponad 80 pkt. i wiecej
na skali), przeciwnego zdania byto tylko 10%. Biorgc pod uwage swoje szanse na
prace dorywczga w ciggu po6t roku, wyzej ocenialy je osoby o wyksztatceniu
podstawowym (56,32) niz srednim zawodowym (22,63; p<0,01). Mozliwos¢ pracy za
granicg wyzej ocenialy osoby o wyksztatceniu srednim ogélnym (55,24) niz $rednim
zawodowym (14,21; p<0,01). Wreszcie, wyzsze prawdopodobienstwo prowadzenia
whasnej firmy wyrazaty osoby o wyksztatlceniu srednim ogdllnym (26,67) niz osoby

0 wyksztalceniu podstawowym (0,53) i zasadniczym zawodowym (5,91; p<0,05),



a takze osoby o wyksztalceniu wyzszym (22,35) niz osoby o wyksztatceniu

podstawowym (p<0,05). Zalezno$ci te obrazuje wykres 2.3.
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Rys. 2.3. Przewidywane prawdopodobienstwo charakteru wykonywanej pracy w perspektywie
potrocznej ze wzgledu na wyksztatcenie. F(24, 308, 21)=2,75, p<001

Whplyw wyksztatcenia okazat sie istotny réwniez w perspektywie trzyletniej, i to
takze w kilku aspektach. Osoby o wyksztalceniu wyzszym wyzej ocenily szanse
znalezienia statej pracy (83,33 pkt.) niz osoby o wyksztatceniu podstawowym (28,33)
i zasadniczym zawodowym (34,71; p<0,01). Takie same rdznice zaobserwowano
w przypadku os6b o wyksztatceniu srednim ogdélnym: ich przewidywania co do
posiadania statej pracy (68,24) byly rowniez istotnie wyzsze niz przewidywania 0sob
0 wyksztalceniu podstawowym i zasadniczym zawodowym (p<0,05). Zupetnie inne
zaleznosci zaobserwowano w przypadku oceny prawdopodobienstwa wykonywania
pracy dorywczej. W tym przypadku oceny 0s6b o wyksztatceniu podstawowym (65,56)
byly istotnie wyzsze niz oceny os6b o wyksztatlceniu srednim zawodowym (30,63),
srednim ogoélnym (34,12) i wyzszym (24,67; p<0,05). Ocena mozliwosci pracy
,nNa czarno” byta istotnie mniejsza u osob o wyksztatceniu wyzszym (2,67) niz u oséb
0 wyksztalceniu podstawowym (44,44) i zasadniczym zawodowym (38,82; p<0,05).
Sposrdéd osob o wyksztatceniu podstawowym 44% jest pewnych badz prawie pewnych,
ze bedzie pracowac na czarno. Przeciwnego zdania jest podobna grupa (40%). Osoby
0 wyksztatlceniu $rednim ogoélnym ponownie wyzej oceniaty mozliwos¢ pracy za
granicg (61,76) niz osoby o wyksztatceniu srednim zawodowym (20,00; p<0,05). Osoby

0 wyksztatceniu $rednim ogélnym wyzej ocenialy takze szanse prowadzenia wiasnej



firmy (30,00) niz osoby o wyksztatceniu podstawowym (4,44; p<0,05). Wreszcie, osoby
o] wyksztatceniu zasadniczym zawodowym istotnie wyzej ocenialy
prawdopodobienstwo pozostawania bez pracy (42,35) niz osoby o wyksztalceniu

$rednim ogoélnym (3,53; p<0,05). Wszystkie te zaleznosci obrazuje wykres 2.4.
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Rys 2.4. Przewidywane prawdopodobienstwo charakteru wykonywanej pracy w perspektywie
trzyletniej ze wzgledu na wyksztalcenie. F(20, 390)=4,37, p<001

2.2. Plany dotycz ace szkole n i rozpocz ecia wlasnej dziatalno $ci gospodarczej
Respondenci odpowiadali ,tak” lub ,nie” na pytania, czy w ciggu 6 miesiecy
planujg udziat w szkoleniach doskonalgcych ich obecny zawdd, czy w ciggu 6 miesiecy
planujg wyuczenie sie nowego zawodu oraz czy w ciggu najblizszych trzech lat planujg
rozpoczecie wilasnej dzialalnosci gospodarczej. Okazuje sie, ze zdecydowana
wiekszos¢ respondentdéw nie planuje w przeciggu najblizszych 6 miesiecy ani szkolen
doskonalgcych (69,33%), ani przekwalifikowania (81,33%), ani (w przeciggu
najblizszych trzech lat) zatozenia wiasnej firmy (87,33%). Zaleznosci te obrazuje

wykres 2.5.
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Rys 2.5. Procent oséb planujacych i nie planujacych udziat w szkoleniach doskonalgcych
obecny zawdd (w ciggu najblizszych 6 miesiecy), przekwalifikowanie
(w ciggu najblizszych 6 miesiecy) oraz zalozenie wiasnej firmy (w ciggu najblizszych 3 lat).

Analizy statystyczne pozwalajg jednak stwierdzi¢, ze istotnie wiecej oso6b
planuje udziat w szkoleniach doskonalacych aktualnie posiadane umiejetnosci
(30,67%) niz przekwalifikowujgcych (18%; p<0,05), a takze istotnie wiecej os6b planuje
udziat w szkoleniach doskonalgcych niz zatozenie wiasnej firmy (10,67%; p<0,001).
Roznic takich nie obserwuje sie pordwnujgc plany dotyczace przekwalifikowania
i prowadzenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej. Ponadto, zadna z czterech gtéwnych
zmiennych klasyfikacyjnych (pte¢, wiek, wyksztalcenie, staz bezrobocia) nie

réznicowata odpowiedzi na te pytania w stopniu istotnym statystycznie.

3. PRZESZKODY W REALIZACJI PLANOW ZWI AZANYCH Z POSZUKIWANIEM
ZATRUDNIENIA

3.1.  Trudno sci w korzystaniu ze szkole n

Jedna z najbardziej istotnych czynnos$ci zmierzajgcych do uzyskania regularnej
pracy jest podnoszenie kwalifikacji. Z tego tez wzgledu warto poznac¢ te aspekty, ktore
osobom poszukujgcym pracy utrudniajg badz zniechecajg je do uczestnictwa
w réznorodnych szkoleniach organizowanych nie tylko przez urzad pracy.

Sposrod podanej listy respondenci proszeni byli o zaznaczenie maksymalnie
dwéch najbardziej dla nich uciazliwych przeszkd6d w korzystaniu ze szkolen.

Odpowiedzi dla catej grupy badanych og6tem przedstawia wykres 3.1.
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Rys. 3.1. Przeszkody w korzystaniu ze szkolen

Wyraznie widac, iz tym co najbardziej zniecheca respondentéw do uczestnictwa
w szkoleniach jest nieodpowiednia oferta (niedostosowana do ich potrzeb) i brak
gwarancji pracy po odbyciu takiego szkolenia. Twierdzi tak odpowiednio 34% i 37%
procent ankietowanych. Niska jakos¢ dostepnych respondentom szkoleh zniecheca
tylko prawie 17% sposréd nich, co moze oznaczac, iz szkolenia kierowane do os6b
poszukujacych pracy na terenie powiatu wlodawskiego sg na dos¢ wysokim poziomie
lub ich niska jakos¢ zniecheca do udziatu tylko nielicznych. Nie skarzg sie oni raczej na
brak informacji o ofercie szkoleniowej, natomiast dla prawie ¥4 badanych trudnoscig
jest koniecznos¢ poniesienia kosztéw zwigzanych z dojazdem na miejsce szkolenia.

Bardziej szczegétowa analiza ze wzgledu na zmienne demograficzne pokazuije,
iz najbardziej gotowymi poswieci¢ swoj czas na podnoszenie kwalifikacji sg osoby
z wyksztatceniem wyzszym. Tylko ok. 3% z nich twierdzi, iz brak czasu stanowi dla
nich istotng trudno$¢ podczas, gdy tego samego zdania jest az 31% o0séb
posiadajacych wyksztatcenie podstawowe (p<0,01). Najbardziej sposréd innych grup
wyrdznionych pod wzgledem wyksztatcenia narzekajg oni jednak na niedostosowang
do swoich potrzeb oferte oraz brak gwarancji pracy po ukonhczeniu szkolenia
(w kazdym aspekcie ok. 50%). W ocenie jakosci oferowanych kurséw najbardziej
krytyczni sg badani z wyksztatceniem srednim ogolnym (31%), za$ najmniej z Srednim
zawodowym (3%) i podstawowym (10%). Koszty dojazdu na miejsce szkolenia
najbardziej dotkliwie odczuwajg osoby, bedace bezrobotnymi powyzej 24 m-cy. 48%
Z nich wskazuje to jako przeszkode w korzystaniu z réznych kurséw, podczas gdy

sposréd nastepnej w kolejnosci pod tym wzgledem grupy (bezrobotni od 6 do 12 m-cy)
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twierdzi tak 22% respondentéw. Znacznie wiecej oséb w wieku do 25 lat niz w innych
grupach wiekowych wskazuje, iz przeszkode w korzystaniu ze szkolen stanowi brak
wiedzy o tym, gdzie szukac¢ informacji o dostepnych szkoleniach. Takich respondentéw

jest 25%, tj. o ponad 17% wiecej niz w kolejnych przedziatach wiekowych.

3.2. Powody niezaktadania wtasnej dziatalno  $ci gospodarczej

Do oso6b, ktore nie zamierzajg w ciagu 3 najblizszych lat zalozy¢ whasnej firmy
skierowalismy pytanie o przyczyny takiej decyzji. Sposrdd 13 mozliwych do wyboru
odpowiedzi, trzy nie zostaly wybrane przez zadnego respondenta, mimo iz kazdy miat
mozliwo$¢ zakreslenie maksymalnie dwéch alternatyw. Byly to: ,znajomym sie nie
udato”, ,nie chce wykorzystywaé¢ innych pracownikéw” oraz ,zbyt duzo papierkowej
roboty”. Oznacza to, iz powyzsze aspekty nie stanowig dla respondentéw zadnej
istotnej przeszkody, cho¢ nie mozna twierdzi¢, iz sg w ich mys$leniu nieobecne.

Glowna przyczyng niepodejmowania wtasnej dziatalnosci gospodarczej, co

wida¢ na wykresie 3.2, jest awersja do ryzyka (obawa przed niepowodzeniem).
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Rys. 3.2. Powody niezakiadania wlasnych firm

Te przyczyne wskazuje ok. 35% badanych. Natomiast brak wzorcow w rodzinie
(brak przyktadéw), brak wiedzy i czasu, z uwagi na $ladowe odsetki 0s6b
wybierajacych te odpowiedzi, tak jak trzy wymienione wyzej, mozna zupetie

w analizach poming¢. Warto zwréci¢ uwage, iz przyczyny niezaktadania wtasnych firm
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przez osoby bezrobotne mozna podzielic na trzy poziomy. Pierwszy z nich zawiera
najwazniejszy powod: awersja do ryzyka. Drugi to zbidr przyczyn istotnych, ale nie
najwazniejszych. Nalezg do nich te, ktére zostaly wybrane przez od 15% do 22% oséb
i nalezg do roéznych aspektéw zycia. Trzeci poziom to grupa przyczyn zupetnie
nieistotnych, wybieranych przez mniej niz 4% badanych lub nie wybieranych wecale.
Z faktu, iz brak wiedzy wskazywany jest jako przeszkoda przez znikomy odsetek
respondentéw, nie nalezy wnioskowaé, iz wszyscy majg potrzebng wiedze. Raczej
nalezy to interpretowa¢ w ten sposoéb, ze gdyby chcieli zatozy¢ firme, to uwazaja, ze
w tatwy sposob mogliby niezbedng wiedze naby¢ lub juz jg posiadaja.

Bardziej wnikliwa analiza, widoczna na wykresie 3.3., ujawnia, iz ryzyka
znacznie bardziej (p<0,01) niz mezczyzni obawiajg sie kobiety (50% kobiet, 21%
mezczyzn) i to bez wzgledu na wiek. Ponadto, kobiety rzadziej twierdzg, ze nie majg
pomystu na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej niz mezczyzni (odpowiedz
,nie mam pomystu” wybiera 8% kobiet i 21% mezczyzn, réznica ta zbliza sie do

poziomu statystycznej istotnosci, p<0,07).
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Rys. 3.3. Powody niezakladania wiasnych firm przez kobiety i mezczyzn

Natomiast wsrod mezczyzn obawiajacych sie ryzyka 57% stanowig osoby
w wieku 25-35 lat. Grupa, ktéra najmniej ze wszystkich obawia sie ryzyka zwigzanego
z prowadzeniem wiasnej dziatalnosci gospodarczej sg bezrobotni powyzej 24 m-cy.
Jest ich zaledwie 18%, przy ok. 40% w pozostalych kategoriach stazu bezrobocia.
Ro6znice pomiedzy nimi a pozostatymi mierzone testem chi2 Pearsona sa istotne lub na
poziomie tendencji (od p=0,08 do p=0,04). Jednakze wiasnie oni najczesciej wskazujg
na brak pieniedzy (40%) i wysokie podatki (33%). Ze zrozumiatych wzgledoéw na

nieodpowiedni wiek wskazuje ponad 70% os6b majacych wiecej niz 50 Iat.
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3.3.  Powody niewykonywania pracy i trudno  $ci w jej poszukiwaniu

Uzyskanie odpowiedzi na pytanie dlaczego do tej pory nie udato sie
respondentom uzyskac¢ pracy zadane zostato w intencji zidentyfikowania obszaréw, na
ktorych nalezatoby skoncentrowaé szczegolne wysitki w celu wspierania zatrudnienia
W powiecie.

Jak wida¢ na rys. 3.4, gtbwnym powodem braku pracy wskazywanym przez
respondentéw nie jest, jak mozna by byto sie spodziewac¢, brak wolnych miejsc pracy,

lecz niskie oferowane zarobki.
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Rys. 3.4. Powody braku pracy.

Niskie wynagrodzenie oferowane przez pracodawcoéw wskazuje prawie 40%
badanych jako jeden z dwdch najwazniejszych powodéw, dla ktérych do tej pory nie
udato im sie uzyskac¢ pracy. O braku wolnych miejsc méwi juz ponad 12% os6b mniej.
Wysokie wymagania pracodawcéw i zwigzane z tym zbyt niskie wtasne kwalifikacje
wskazuje niemal co czwarty ankietowany. Co pigty przyznaje sie, iz wykazuje niskg
aktywnos$¢ w poszukiwaniu pracy. Nikt z respondentdéw nie wskazal, iz dostepna praca
jest zbyt ciezka na jego mozliwosci.

Szczegbélnym powodem pozostawania bez pracy wydaje sie dostrzeganie
swoich niskich kwalifikacji. Je$li osoba jest przekonana, ze to w niej tkwi przyczyna
braku pracy, moze dotozy¢é wielu staran, aby zmieni¢ ten stan rzeczy. Jednym ze
sposobdéw na takg zmiane jest uczestniczenie w szkoleniach (patrz: podpunkt 2.2).
Postanowiono sprawdzi¢, czy osoby, ktére wiasny brak kwalifikacji wymieniajg jako

jeden z dwoch gtownych powoddéw braku pracy beda wyrazaly wiekszg cheé
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skorzystania ze szkolen (doskonalacych umiejetnosci zawodowe
i przekwalifikowujgcych). Okazato sie, ze jedynie nieco ponad 30% takich os6b planuje
udziat w szkoleniach doskonalagcych i nieco ponad 15% w szkoleniach
przekwalifikowujgcych.

Na powody pozostawania bez pracy wyraznie inne spojrzenie niz pozostate
grupy maja bezrobotni powyzej 24 m-cy. Oni jako jedyni przyznaja, iz przyczyng ich
bezrobocia w mniej wiecej rbwnym stopniu co niskie oferowane zarobki (23%) sg
niewystarczajgce kwalifikacje (26%), wysokie wymagania pracodawcow (29%) i niska
aktywnos¢ wiasna (29%). Niskie zarobki czesciej wskazujg mezczyzni (45%) niz
kobiety (35%) oraz osoby z wyksztatceniem wyzszym i srednim zawodowym (ok. 50%)
niz osoby nalezace do pozostatych kategorii wyksztatcenia (ok. 33%). Az 70% o0s6b
z wyksztalceniem podstawowym uwaza, ze jednym z dwu najwazniejszych powodoéw
ich bezrobocia sg niskie kwalifikacje, podczas gdy odsetek os6b z wyksztalceniem
wyzszym i srednim zawodowym bedacych tego samego zdania nie przekracza 4%, co

pokazano na rys. 3.5.
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Rys. 3.5. Powody braku pracy wg wybranych kategorii wyksztalcenia

W procesie poszukiwania pracy jedni respondenci sg bardziej aktywni, inni
mniej. Wszyscy jednak doswiadczajg pewnych trudnosci z tym zwigzanych.
Postanowilismy zapyta¢ respondentéw, w jakim stopniu wymienione przez nas
w kwestionariuszu okolicznosci stanowig dla nich trudno$¢ w poszukiwaniu
zatrudnienia. Wykres 3.6 obrazuje, iz respondenci oceniajg poszukiwanie pracy jako
niezbyt trudne zajecie. Zadna z 10 czynnos$ci, w opiniach badanych, nie przekroczyta

41 punktéw na 100-punktowej skali.
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WsSrod najwiekszych trudnosci badani wymieniaja: ktopoty ze znalezieniem
aktualnych ofert (40%), wysokie koszty poszukiwania pracy zwigzane z koniecznoscig
dojazdow, wykonywania rozméw telefonicznych, przygotowywaniem dokumentéw
aplikacyjnych itp. oraz nieche¢ ze strony pracodawcow do bezrobotnych takich ja oni.
Biorgc pod uwage usredniony ze wszystkich dziesieciu badanych aspektéw poziom
trudnosci w poszukiwaniu pracy, to osoby z wyksztalceniem wyzszym oceniajg je jako
najmniej klopotliwe (19 pkt.). Natomiast najwiecej klopotéw poszukiwanie pracy
przysparza osobom z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym (34 pkt.) i jest to
jedyna réznica istotna statystycznie (p<0,01). Analizy pod wzgledem ptci, wieku i stazu

bezrobocia nie wskazujg na istotne réznice pomiedzy grupami.
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Rys. 3.6. Trudnosci w poszukiwaniu pracy. F(8, 992)=12,83, p<0,001

Wydaje sie zatem, iz sam proces poszukiwania pracy nie nastrecza
bezrobotnym wielu trudnosci. O wiele wazniejszymi powodami pozostawania bez pracy
sq te przeszkody, ktore wykazujg wzgledng statos¢ (niskie zarobki, brak miejsc, niskie

kwalifikacje, wysokie wymagania pracodawcow).

3.4. Oczekiwane a ostatnio zapewnione warunki wykon  ywania pracy

Niemal 40% badanych twierdzi, iz powodem niepodejmowania przez nich pracy
sq niskie zarobki oferowane przez pracodawcéw. Wyzsze niz mozliwosci
pracodawcow, aspiracje ptacowe bezrobotnych, mogg m.in. wynika¢ z oczekiwania, iz

przyszta praca powinna by¢ bardziej ptatna niz ta ostatnio wykonywana.
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Aby to sprawdzi¢ poproszono respondentdw o podanie miesiecznego
wynagrodzenia netto, jakie otrzymywali w ostatniej poprzednio wykonywanej pracy
oraz o okreslenie wysokosci najnizszej ptacy (réwniez netto), za jaka zgodziliby sie
podja¢ prace przy obecnie panujgcych realiach na rynku pracy.

Analiza poréwnawcza sporzgdzona za pomoca testu t-Studenta dla grup
wyroznionych ze wzgledu na pte¢, wiek, staz bezrobocia i wyksztatcenie wykazuje
w kazdym przypadku roznice statystycznie istotne pomiedzy ostatnio otrzymywanym
a akceptowanym wynagrodzeniem, a to drugie zawsze jest wyzsze. Placa
otrzymywana za ostatnio wykonywang prace srednio w catej grupie badanych wynosita
1042, 83 zl, podczas gdy srednia akceptowanych zarobkéw to 1494,65 zi. Réznica
wynosi 451,82 zi. Wykres 3.7 pokazuje, iz znacznie wieksza réznica ma miejsce
w przypadku mezczyzn (601,15 zt) niz kobiet (378,05 zt). Kobiety majg rowniez nizsze
aspiracje ptacowe niz mezczyzni, cho¢ wysokos¢ ostatnio otrzymywanego przez obie

grupy wynagrodzenia byta podobna.

B minimalne akceptowane
2000 - B ostatnio otrzymywane 1622,64

1336,93
1600 A

1021,49
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800 -
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Rys. 3.7. Rozbiezno$¢ pomiedzy ostatnio otrzymywanym a obecnie akceptowanym
wynagrodzeniem netto wsrdd kobiet i mezczyzn

Najwieksza réznica pomiedzy ostatnio otrzymywanym a obecnie akceptowanym
wynagrodzeniem sposréd 15 poréwnan wystepuje w przypadku oséb bedgcych
bezrobotnymi krécej niz 6 m-cy (626,03 zi), za$ najmniejsza w przypadku 0so6b
bezrobotnych przez okres od 12 do 24 m-cy (355,39 zl). Mozna przypuszczaé, iz osoby
te beda mialy odpowiednio najwieksze i najmniejsze trudnosci z zaakceptowaniem

proponowanego przez pracodawcéw wynagrodzenia.
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SzczegoOtowe okreslenie  wysokosci akceptowanego i otrzymywanego
wynagrodzenia dla kazdej z badanych grup zostalo przedstawione w rozdziale pigtym
i 6smym.

O ile w przypadku wynagrodzenia oczekiwania respondentéw sg wieksze niz to
co do tej pory otrzymywali, to w przypadku pozostatych warunkéw pracy generalnie sg
oni skionni zgodzi¢ sie na gorsze rozwigzania. Nalezg do nich: forma umowy
potwierdzajacej zatrudnienie, organizacja czasu pracy, dojazdy, nieobecnos¢ w domu i
zgodnosc¢ z wyuczonym zawodem.

Przy umowie o prace na czas nieokreslony upierac sie bedzie 24% badanych,
podczas gdy swojg ostatnig prace w oparciu o te forme umowy swiadczyto 32%.
W niektérych grupach jednak jest wiecej os@b, ktére traktujg te forme zatrudnienia jako
konieczng niz tych, ktérzy w taki sposéb ostatnio byli zatrudnieni. Taka sytuacja ma
miejsce w przypadku mezczyzn, osob ponizej 25 lat (30% do 11%!), badanych
z wyksztatceniem podstawowym, zasadniczym zawodowym oraz srednim ogdélnym.
Natomiast jako warunek konieczny, umowe o prace na czas hieokreslony traktuje tylko
3% 0s0b, ktére ukonczyly studia wyzsze, podczas gdy w taki sposéb zatrudnionych
bylo w ostatniej pracy 48% sposrod nich.

Na prace ,ha czarno” zdecydowaloby sie prawie 27% ankietowanych, podczas

gdy takg prace wykonywato ostatnio zaledwie nieco ponad 7% z nich.

Tab. 3.1. Akceptowana i ostatnio wykonywana forma umowy o prace.

warunki pracy |warunki pracy
akceptowane ostatnie
Liczba stata praca 36 35
% z kolumny 24,16% 32,41%|
Liczba czasowa ponad 6 m-cy 26
% z kolumny 17,45%
Liczba czasowa do 6 m-cy 14
% z kolumny 9,40%
Liczba umowa cywilna 24
% z kolumny 16,11% 11,11%
Liczba na czarno 40 8
% z kolumny 26,85% 7,41%
Liczba obojetne 9 0
% z kolumny 6,04% 0,00%
Liczba SUMA 149 10|

Niemal 44% badanych jest gotowa dojezdzaé do pracy ponad 30 min., a kolejne
33% poswieci na to nawet do 60 min, podczas gdy wiekszos¢ (52%) do ostatnio
wykonywanej pracy miato nie dalej niz 15 min drogi, a kolejne 35% miescito sie

w 30 minutach.

17



Prawie 55% respondentow jest gotowa podja¢ prace zupetnie niezwigzang
z wyuczonym zawodem, podczas gdy ostatnio taki charakter miaty zadania 40% z nich.

Przy pracy zgodnej z zawodem bedzie sie upiera¢ tylko 15% badanych, choc¢

34% z nich takg prace wtasnie wykonywato.

Tab. 3.2. Akceptowany i ostatnio wykonywany charakter zadan
w stosunku do wyuczonego zawodu

warunki pracy |warunki pracy

akceptowane ostatnie
Liczba zgodne 22 36
% z kolumny 14,86% 34,29%
Liczba wykraczajgce 45 27
% z kolumny 30,41% 25,71%)]|
Liczba niezwigzane 81 41
% z kolumny 54,73% 39,05%)|
Liczba SUMA 148 105

Nieskorzy do ustepstw sg badani w przypadku wykonywania pracy daleko od
domu. Niemal 55% z nich jako warunek konieczny do podijecia takiej pracy podaje
mozliwos¢ bycia w domu w kazdy weekend. Do tej pory komfort ten miatlo 64% z nich.
21% o0sO6b jest gotowa przebywa¢ w domu tylko raz w miesigcu, podczas gdy
dotychczasowa praca wymagata tego od 12% ankietowanych.

Z analizy rozbieznosci pomiedzy minimalnymi akceptowanymi a ostatnio
zapewnionymi warunkami pracy wynika, iz przeszkodg w zatrudnieniu moga by¢ zbyt
wysokie aspiracje finansowe badanych os6b oraz w przypadku niektérych grup,
traktowanie umowy o prace na czas nieokreslony jako warunku niezbednego do
podjecia pracy. W wiekszosci przypadkéw jednak badani sg gotowi przystaé na gorsze
warunki pracy niz mieli zapewnione w ostatnio wykonywanej pracy, co z pewnoscig

bedzie utatwieniem w poszukiwaniu zatrudnienia.

4. OCZEKIWANIA OSOB BEZROBOTNYCH CO DO FORM POMOCY
4.1. Tematyka szkole A
Respondenci, ktérzy zadeklarowali, ze w ciggu najblizszych szesciu miesiecy
planujg udziatl w szkoleniach (doskonalacych lub przekwalifikowujgcych) okreslali
tematyke tych szkolen lub opisywali, czego te szkolenia majg dotyczy¢. Za kazdym

razem osoby badane najpierw wypowiadaly sie na temat szkolen, ktGre w ich ocenie sg
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niezbedne, a nastepnie na temat szkolen, ktére moga by¢ przydatne. Uzyskane
odpowiedzi zostaty poklasyfikowane w szes¢ gtownych grup tematycznych:

1) Szkolenia komputerowe i informatyczne

2) Kursy i nauka jezykéw obcych

3) Kursy obstugi kas fiskalnych

4) Szkolenia dotyczace ksiegowosci i prac biurowych

5) Szkolenia przygotowujgce do wykonywania konkretnych zawodéw

6) Inne szkolenia (odpowiedzi dotyczgce roznych zagadnien, ale udzielane

bardzo rzadko i nie stanowigce powtarzajacego sie wzorca odpowiedzi)

Okazalo sie, ze w przypadku szkolen doskonalacych dotychczasowy zawod
najwiecej oséb wskazywato na potrzebe szkolen przygotowujacych do konkretnych
zawodow (26,09%), a takze szkolen z obstugi komputera (23,91%). W tym pierwszym
przypadku najczesciej wymienianymi zawodami byly: spawacz, $lusarz, murarz,
operator wézkéw widlowych, a ponadto: malarz, palacz, stolarz, kucharz, piekarz
i kierowca. Rzadziej wymieniane byly tematy szkolen z pozostatych kategorii
jezykowe (13,04%), dotyczgace ksiegowosci i pracy biurowej (10,87%) i dotyczace
obstugi kas fiskalnych (8,70%). Wsrod kategorii ,inne” znalazly sie takie tematy jak:
komunikacja z ludzmi, prowadzenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej, opieka nad
osobami starszymi (przynajmniej jeden z takich tematéw wymienito 17,40% badanych).
Okazato sie, ze rozréznienie na szkolenia niezbedne i przydatne nie zréznicowato
uzyskiwanych wynikéw. Osoby badane w obu tych punktach wymieniaty podobne
tresciowo tematy szkolen i w identycznych proporcjach jak dla catej grupy razem.

W przypadku danych dotyczacych szkoleh przekwalifikowujgcych uzyskano
identyczne rezultaty jak dla szkolen doskonalacych. Odpowiedzi respondentow udato
sie pogrupowacé¢ w takie same kategorie (z wyjatkiem kurséw obstugi kas fiskalnych,
ktéra to kategoria tym razem w ogédle nie wystapita). Ponownie najwiecej wskazan
uzyskaly takie tematy szkoleh, ktére zwigzane sg z konkretnymi zawodami.
Rozréznienie na szkolenia niezbedne i przydatne znowu nie wplynetlo na rodzaj

udzielanych odpowiedzi — byly one takie same w obydwu tych kategoriach.

4.2. Oczekiwane formy pomocy

Osoby badane, opr6cz okreslania tematyki szkoleh, ktérymi bylyby
zainteresowane, wypowiadaly sie na temat form pomocy, ktére uzyskaé moga od
urzedu pracy i innych organizacji dziatajacych na rynku pracy. Okazalo sie, ze

najczesciej formutowanym rodzajem pomocy jaki bezrobotni chcg uzyskac¢ od urzedu
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pracy jest po prostu odpowiednia oferta statej pracy (odpowiedzi takiej udzielito 48,94%
respondentéw). Na kolejnym miejscu (21,28%) znalazto sie oczekiwanie pomocy
finansowej (formutowane jako ,godziwe wynagrodzenie” czy ,zwiekszenie kwoty
zasitku™). W mniejszym stopniu osoby bezrobotne wymieniajg potrzebe szkolen
(12,77%) i informacji (4,25%). Wsrod kategorii inne”, do ktorej zaklasyfikowano
wskazania 12,77% os0Ob, znalazly sie takie wypowiedzi jak ,ochrona prawna” czy
»odpowiednie warunki pracy”.

Kolejnym pytaniem, jakie zadano bezrobotnym, bylo pytanie o oczekiwang
pomoc ze strony innych organizacji. Tutaj najczesciej pojawiajaca sie odpowiedzig byto
stwierdzenie, ze nie potrzebujg oni zadnej pomocy ze strony innych
organizacji — odpowiedz takg sformutowato 30,77% 0s0b.

Osoby, ktére zadeklarowaly chec¢ zalozenia wilasnej firmy odpowiadaty na
pytanie o forme pomocy potrzebnej do zrealizowania tego zamierzenia. Wiekszosé
takich os6b stwierdzita, ze potrzebuje pomocy finansowej (55,55%). Pojawialy sie tez
glosy dotyczace uproszczenia przepiséw i obnizenia podatkéw (16,67%), a takze — co
szczegolnie istotne — stwierdzenia, ze potrzebng pomoca bytoby podsuniecie dobrego

pomystu na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej (11,11%).

4.3. Postawa wobec korzystania z okre  $lonych form pomocy
Osoby bezrobotne oceniaty w jakim stopniu chcialyby skorzysta¢ z réznych

form pomocy oferowanych przez urzad pracy lub inne organizacije (wykres 4.1).
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Cheé¢ skorzystania
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10 +

staz roboty publiczne posrednictwo Klub Pracy elasty czne formy
prace interwency jne szkolenia doradztwo pomoc w opiece

Formy pomocy

Rys 4.1. Che¢ skorzystania z r6znych form pomocy. F(8, 720)=25,10, p<0,001
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Ogolna ocena wynikow pozwala nam stwierdzi¢, ze r6zne formy pomocy cieszg
sie stabym  zainteresowaniem.  Najwiekszym  powodzeniem cieszg  sie
szkolenia — $redni wynik dla tej formy pomocy wyniost 52,42 pkt (na 100-stopniowej
skali, gdzie 0 oznaczato ,nie chce korzysta¢”, a 100 - ,koniecznie chce skorzystac”).
Rownie popularne sg takze posrednictwo pracy (47,80), doradztwo zawodowe (42,31)
oraz staz lub przygotowanie zawodowe (43,74). Te cztery formy pomocy tworzg dosé
jednorodng grupe cieszaca sie wsrod respondentéw podobnym zainteresowaniem.
ROznig sie jednak istotnie od innych oferowanych mozliwosci wsparcia. Istotnie nizsze
(p<0,01) wskazniki niz szkolenia uzyskujg pomoc w swiadczeniu pracy w elastycznych
formach zatrudnienia (37,03), prace interwencyjne (30,99), roboty publiczne (19,23),
Klub Pracy (18,24) oraz pomoc w opiece nad dzie¢mi lub osobami starszymi (15,49).

Osoby badane okreslaly rowniez na skali, w jakim stopniu chciatyby skorzystac
Z dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. Sposréd wszystkich respondentéw
jedynie 16 zadeklarowato chec¢ zalozenia witasnej firmy. Osoby te na 100-punktowe
skali ocenialy na 90,63 che¢ skorzystania z dotacji. Z uwagi na tak matg liczebnos¢ tej

grupy nie brano jej pod uwage w innych analizach.
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Rys 4.2. Che¢ skorzystania z dwoch form pomocy: robét publicznych t(138)=-2,73, p<0,01 i
pomocy w opiece nad dzieémi lub osobami starszymi t(133)=3,89, p<0,001
— poréwnanie deklaracji kobiet i mezczyzn.

Analiza statystyczna wykazata istotny wptyw ptci respondentéw na deklarowang
przez nich che¢ skorzystania z dwoch form pomocy: robét publicznych i pomocy
w opiece nad dzieémi lub osobami starszymi. Z rob6t publicznych zdecydowanie

chetniej korzysta¢ chca mezczyzni (23,62) niz kobiety (11,13; p<0,01). Odwrotnie jest
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w przypadku pomocy w opiece nad dzie¢mi lub osobami starszymi: tutaj wiekszg chec
wykazujg kobiety (28,19) niz mezczyzni (8,25; p>0,001). Dane te obrazuje wykres 4.2.
Wiek os6b bezrobotnych okazatl sie mie¢ istotne znaczenie przy wyrazaniu
checi skorzystania ze stazu (lub przygotowania zawodowego) oraz robét publicznych.
W tym pierwszym przypadku osoby najstarsze (powyzej 50 lat) byly najmniej
zainteresowane (17,65 pkt.) i wynik ten byt istotnie nizszy niz dla oséb ze wszystkich
pozostatych (mtodszych) grup wiekowych (p<0,003). Z kolei w tym drugim przypadku
(robdt publicznych) najwieksze zainteresowanie wyrazaty osoby w wieku od 36 do 50
lat (32,73 pkt.) i wynik ten byt istotnie wyzszy niz we wszystkich pozostatych grupach

wiekowych (p<0,02). Dane te obrazuje wykres 4.3.
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Rys 4.3. Checi skorzystania ze stazu lub przygotowania zawodowego
(F(3, 133)=11,55, p<0,001) oraz z robdt publicznych (F(3, 136)=4,84, p<0,05)
w réznych grupach wiekowych.

4.4. Postawa wobec przydatno $ciré znych form pomocy

Osoby bezrobotne, ktére korzystaly juz z réznych form pomocy, oceniaty
stopien, w jakim byly one przydatne. Najwyzszy wynik osiggnat staz lub przygotowanie
zawodowe (63,73 pkt.) oraz — podobnie jak w przypadku wyrazania checi skorzystania
z danej formy pomocy — szkolenia (58,13). Wyniki te byly istotnie wyzsze od wszystkich
pozostatych form pomocy (p<0,03) z wyjatkiem posrednictwa pracy (41,95) i doradztwa
zawodowego (40,37). Ponownie wiec te cztery formy pomocy sktadajg sie na jednag

kategorie, ktéra w opinii respondentéw jest najbardziej przydatna. Pozostate formy
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pomocy uzyskuja nizsze oceny, cho¢ nie réznig sie one w sposéb statystycznie istotny

od posrednictwa pracy i doradztwa zawodowego. Wyniki te obrazuje wykres 4.4.
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Rys. 4.4. Ocena przydatnosci r6znych form pomocy w opinii korzystajacych z nich
respondentow. F(9, 90)=3,30, p<0,05

Zaobserwowano takze tendencje, czyli zblizong do statystycznej istotnosci
ré6znice miedzy odpowiedziami kobiet i mezczyzn odnosnie stazu lub przygotowania
zawodowego. Kobiety, ktére skorzystaly z tej formy pomocy oceniaty jg jako bardziej
przydatng (72,00 pkt) niz mezczyzni ktérzy z niej skorzystali (55,77 pkt; p<0,06).
Obrazuje to wykres 4.5.

Nie odnotowano natomiast zadnych statystycznie istotnych réznic w ocenie
stopnia przydatnosci réznych form pomocy ze wzgledu na wiek, wyksztatcenie czy staz
bezrobocia. Powodem tego mogly by¢é jednak bardzo male liczebnosci
w poréwnywanych miedzy sobg grupach, ktére wynikajg z tego, ze niewiele oséb
bezrobotnych korzystato z poszczegdinych form pomocy oferowanych przez urzad
pracy lub inne organizacje. Ponadto warto zwrdci¢ uwage na to, ze analizowane wyniki
dotyczg osbb, ktdre skorzystaty z r6znych form pomocy w przesziosci. By¢é moze oceny
przydatnosci bytyby wyzsze, gdyby dokonywaty ich osoby aktualnie korzystajgce z tych
form pomocy (wiecej na ten temat znajduje sie w podsumowaniu, patrz: podpunkt
10.4).

23



80

72,00
[ Pleé

/ Kobiety

5 90 Mezczyzni

&)

g 50}

©

©

R 40}

o

c

o 30}

[oX

S

@ 20t

10 | /
0 2]

x\

Staz lub przygotowanie zawodowe
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ktorzy skorzystali z tej formy pomocy t(49)=1,94, p<0,06

5. WARUNKI POSZUKIWANEJ PRACY ORAZ GOTOWO S€ DO POSWIECEN ABY JA PODJAC

Respondentom zadano szereg pytan dotyczacych warunkéw pracy, jakiej
poszukuja. Poréwnanie tych oczekiwan z mozliwosciami oferowanymi na lokalnym
rynku pracy moze da¢ odpowiedz na pytanie o kierunki oddziatywah na osoby
bezrobotne oraz wskazaé, czy takie oddziatywania w ogéle majg sens. Istotnym
uzupetnieniem takiej analizy bylo okreslenie gotowosci do poswiecen, jakie
poszukujacy pracy sg gotowi ponies¢, by podja¢ zatrudnienie. Innymi stowy, na ile

sktonni sg zrezygnowaé z tych warunkow, ktérych oczekuja.

5.1. Ocena waznosci ré znych aspektow pracy

Respondenci poproszeni zostali o okreslenie na stustopniowej skali, jak wazne
sq dla nich wszystkie z wymienionych dwunastu réznych aspektow ewentualnej
przysztej pracy. Jak widac¢ na rys. 5.1, ewidentnie najwazniejsze jest to, co zapewnia
stabilnosc¢ i bezpieczenstwo, a wiec dobre warunki socjalne (87 pkt.), wysokie zarobki
(89 pkt.) oraz pewnos¢ pracy bez obawy o zwolnienie (92 pkt.). ROwnie wazny jest
element dotyczacy charakteru samej pracy. Dla badanych wazne jest, by praca byta
ciekawa. Te cztery elementy tworzg spoOjng grupe znacznie bardziej preferowang

w stosunku do pozostatych aspektow (p<0,001).
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Rys. 5.1. Waga réznych aspektow pracy. F(11, 1386)=104,64, p<0,001

Najmniej istotne dla badanych jest zajmowanie kierowniczego stanowiska. Ten
aspekt rézni sie istotnie od pozostatych z wyjatkiem wyjazdow na kontrakty
zagraniczne, ktére to cenione sg w réwnie niskim stopniu. Jednorodng grupe
czynnikbw nie réznigcych sie miedzy sobg a istotnie (p<0,01) odmienng od
pozostatych stanowiag: szybki awans, mozliwo$¢ samodzielnego decydowania o czasie
swojej pracy, mozliwos¢ udzialu w dodatkowych szkoleniach i wyjezdzania na
kontrakty zagraniczne. Wszystkie te elementy nie przekraczajg 50 pkt. na skali.
Zgodnos¢ wykonywanych w pracy zadan z wyuczonym zawodem ceniona jest niemal
tak samo jak blisko$¢ miejsca pracy od miejsca zamieszkania (61-65 pkt.).

Mozna zatem zaryzykowaé twierdzenie, iz generalnie w calej grupie badanych
warunki pracy zwigzane ze stabilnoscig i bezpieczenstwem sg znacznie wazniejsze niz
elementy umozliwiajace rozwoéj zawodowy.

Nalezy jednak zwrdcié uwage na ciekawg zalezno$¢ dotyczgca takich
zmiennych jak: szybki awans, wyjazdy na kontrakty zagraniczne oraz mozliwos¢
udziatu w dodatkowych szkoleniach analizowanych ze wzgledu na wiek respondentow,
pokazang na rys. 5.2. Korelacje tau Kendalla wykazaly istotng statystycznie (p<0,05)
ujemng korelacje pomiedzy wiekiem a kazdym z ww. aspektéw (pomiedzy -0,22
a -0,34). Oznacza to, iz im miodsi respondenci, tym bardziej cenig sobie te trzy aspekty
pracy zwigzane z mozliwosciami rozwoju zawodowego. Osobom ponizej 25 lat

znacznie bardziej od pozostatych (p<0,001) zalezy na szybkim awansie (61 pkt.).
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Natomiast najmniejszg wage do dodatkowych szkolen oferowanych przez

pracodawcow przywigzujg badani powyzej 50 roku zycia (26 pkt., p<0,001).
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Rys. 5.2. Waga wybranych aspektéw pracy wg wieku badanych

Analizy prowadzone pod wzgledem wyksztalcenia badanych wykazaly, iz
osobom z wyksztalceniem podstawowym najmniej zalezy na mozliwosci
samodzielnego decydowania o sposobie wykonania swojej pracy (samodzielnosé
w zadaniach). Przypisujg temu aspektowi zaledwie 27 pkt., podczas gdy pozostate
grupy ok. 60 pkt. (p<0,05).

5.2. Minimalne akceptowane warunki pracy

W celu okre$lenia minimalnych warunkéw pracy, na jakich respondenci byliby
sktonni podjg¢ zatrudnienie zadano blok pytan dotyczacych minimalnego
akceptowanego wynagrodzenia, formy umowy, formy organizacji czasu pracy,
dojazdow i charakteru zadan zawodowych.

Jak wida¢ na rys. 5.3. znacznie wieksze (p<0,001) oczekiwania ptacowe majg
mezczyzni (1632,65 zb) niz kobiety (1340,02 zi). Ponadto, co moze wydac¢ sie
zaskakujgce, osoby po 50 roku zycia formulujg w tym zakresie wzgledem
pracodawcoOw istotnie wyzsze wymagania niz badani, ktérzy nie ukonczyli 25 lat

(p<0,05). Ich oczekiwania ptacowe to odpowiednio 1674,72 zti 1365,28 zi.
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Wykres 5.4 pokazuje, iz mniej wiecej tyle samo o0s6b nie zgodzitoby sie na
podpisanie innej umowy niz o prace na czas nieokreslony (24%), co przystatoby na
prace bez zadnej umowy (26%).

Najmniej skore do ustepstw w tym zakresie sg osoby z wyksztalceniem
zasadniczym zawodowym. Ponad 36% z nich nie zgodzitoby sie na zadng inng forme
zatrudnienia, jak tylko umowa o prace na czas nieokreslony (stata praca). Najwiekszag
ugodowos$¢ prezentujg osoby z wyksztalceniem podstawowym, sposréd ktorych
réwniez nieco ponad 36% zgodzitoby sie pracowac¢ bez zadnej umowy (,na czarno”).
Umowe o prace na czas nieokreslony preferujg bardziej mezczyzni (31%) niz kobiety
(17%), cho¢ rdznice pomiedzy tymi grupami sg na poziomie tendencji (p=0,06). Pte¢
nie réznicuje natomiast akceptacji dla pracy na czarno. Mniej wiecej tyle samo kobiet
€O mezczyzn zgodzitoby sie na jej wykonywanie.

Ankietowanym nie jest obojetne, jak diugo bedg dojezdzac do pracy i oczekuja,
aby nie byto to diuzej niz 60 minut. Niemal potowa z nich nie zgodzitaby sie na czas
dtuzszy niz p6t godziny. Kolejne 33% akceptuje godzinne dojazdy do pracy. Pokazano
to na wykresie 5.5. Co ciekawe, niemal 13% sposrdd poszukujgcych pracy nie
podejmie zatrudnienia, jesli zakltad pracy nie bedzie zlokalizowany tuz obok swojego
mieszkania (w zasiegu 15 minut drogi)! Najbardziej gotowi na jednogodzinne dojazdy
sq bezrobotni powyzej 24 m-cy (45%) i osoby z wyksztalceniem podstawowym (43%).

Pozostate zmienne nie réznicujg badanych.
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Rys. 5.5. Maksymalny akceptowany czas dojazdu (dojscia) do pracy
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W przypadku koniecznosci wykonywania pracy tak daleko od miejsca
zamieszkania, ze codzienne dojazdy bylyby niemozliwe, wiekszo$¢ badanych
deklaruje, iz warunkiem podjecia takiego zatrudnienia bytaby mozliwos¢ przebywania
w domu nie rzadziej niz w kazdy weekend. Graficzng ilustracje tych danych
przedstawia wykres 5.6.

Czesciej takg potrzebe wyrazajg kobiety (65%) niz mezczyzni (46%) oraz osoby
powyzej 36 lat (ok. 63%) niz mlodsze (ok. 47%).
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Rys. 5.6. Minimalna akceptowana czestos¢ pobytu w domu podczas pracy
bardzo daleko od miejsca zamieszkania

Wiekszos¢ (54%) badanych zgodzitaby sie wykonywaé prace zupetnie
niezwigzang z wyuczonym zawodem (rys. 5.7). Najbardziej sktonne sg do tego osoby
0 stazu bezrobocia powyzej 24 m-cy oraz posiadajacy wyksztalcenie podstawowe
(po 70%), natomiast najmniej osoby z wyksztalceniem wyzszym (36%). Niemnigj
jednak prawie 15% badanych poszukuje tylko takiej pracy, w ktdrej wykonywane
zadania nie wykraczatyby poza juz zdobyte umiejetnosci.

Reasumujac, najbardziej sktonni do zaakceptowania gorszych warunkéw pracy
sq bezrobotni powyzej 24 m-ca i osoby z wyksztalceniem podstawowym. Poziom

oczekiwan pozostatych grup nalezy ocenic jako Sredni.
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Rys. 5.7. Akceptowany charakter zadan w pracy w stosunku do wyuczonego zawodu

5.3.  Gotowo $¢ do po swiecen, by podj aé prace

Podjecie pracy nierzadko wymaga poswiecen zwigzanych
m.in. z przeprowadzka, ucigzliwymi dojazdami i warunkami BHP, koniecznoscig
podniesienia kwalifikacji i wykonywania dotychczas nieznanych zadan, wreszcie
z akceptacjg niezadowalajacego wynagrodzenia. Elastyczno$¢ w tych aspektach
Z pewnoscig zwieksza szanse na znalezienie pracy.

Niestety, jak wida¢ na wykresie 5.8, respondenci raczej w niewielkim stopniu sg
gotowi do ponoszenia wyrzeczeh w celu znalezienia zatrudnienia. Chlubny wyjatek
stanowi tu dos¢ duza i istotnie wyzsza od pozostatych (p<0,001) gotowos¢ do podjecia
pracy zupelnie niezwigzanej z wyuczonym zawodem (69 pkt.). Najnizszg wartos¢ na
100-punktowej skali uzyskuje mozliwos¢ pracy za wynagrodzenie réwne lub niewiele
wyzsze od zasitku dla bezrobotnych (tylko 14 pkt.), co oznacza, iz badani w bardzo
znikomym stopniu sg gotowi zgodzi¢ sie na tak niskg ptace, cho¢ w grupie znalazly sie
osoby z prawem i bez prawa do zasitku. 59% badanych w ogdle nie dopuszcza takiej
mozliwosci (odpowiedz , 0" na skali). Jest wsrdd nich 71% os6b ze stazem bezrobocia
krotszym niz 6 m-cy i 45% bezrobotnych powyzej 24 m-cy. Gotowych zgodzi¢ sie na

takie wynagrodzenie w stopniu wyzszym niz 50 pkt. jest zaledwie niecate 10%.

30



80

60

40 |

20 +

7
%
0
0
/
/
/
|
|
|
|
|
|
0
0
0
/
/
/
/
|
|
|
|
|
0
0
%

.
- |
| %
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |

%
]
|
|
|
|
|
|
.
|

| |
| |
i i
i i
i i
i i
i i
| |

%

praca w innym zawodzie
placa réwna zasitkowi £I'5

przeprowadzka

ptatne szkolenia

trudne warunki BHP

ucigzliwe dojazdy

bardzo daleko od domu

praca wielozmianowa

Rys. 5.8. Gotowos¢ do poswiecen, by podja¢ prace. F(7, 938)=45,173, p<0,001

Bardziej dokladna analiza wykazuje, iz istotnie bardziej gotowi do
wyprowadzenia sie z rodzinnej miejscowosci w celu podjecia pracy sg osoby do 25
roku zycia (60 pkt.) i w wieku 25-35 lat (52 pkt.) niz osoby majace wiecej niz 35 i 50 lat
(ok. 24 pkt., p<0,001). Pozostale brane pod uwage zmienne demograficzne nie

réznicujg badanych pod wzgledem gotowosci do poswiecen.

6. AKTYWNOSC ZAWODOWA NA RYNKU PRACY

6.1. Poszukiwanie pracy

Osoby bezrobotne odpowiadaly na pytanie, czy w okresie ostatnich szesciu
miesiecy poszukiwaty pracy. Okazato sie, ze z grupy wszystkich 150 os6b, 74 z nich
nie poszukiwato pracy w tym czasie, a 75 poszukiwato pracy (1 osoba w ogoéle nie
udzielita odpowiedzi na to pytanie). Grupa respondentdw okazata sie wiec
rbwnomiernie podzielona ze wzgledu na kryterium aktywnego poszukiwania
zatrudnienia. Otwartym pozostaje jednak pytanie o to, jakie formy przyjmuje to
poszukiwanie i czy moze ono przynies¢ powodzenie.

Nie zaobserwowano istotnych statystycznie roznic miedzy kobietami
a mezczyznami jezeli chodzi o poszukiwanie pracy (36 kobiet i 39 mezczyzn) i jej nie
poszukiwanie (39 kobiet i 35 mezczyzn). R6wniez wptyw stazu bezrobocia okazat sie
nieznaczacy.
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Rys 6.1. Liczba oso6b poszukujacych pracy w okresie ostatnich 6 miesiecy
— réznice ze wzgledu na wiek

Istotny okazat sie natomiast wptyw wieku. Najbardziej aktywni na rynku pracy
sq bezrobotni w wieku miedzy 36 a 50 lat (w okresie ostatnich szesciu miesiecy
poszukiwaly pracy 24 osoby w tym wieku, a nie poszukiwalo jej jedynie 12 takich
0s0b). Wskazniki te w istotny statystycznie sposéb réznig sie od wskaznikéw dla oséb
w wieku od 25 do 35 lat (p<0,01), wsrdd ktérych pracy poszukiwato tylko 14 0so6b, a nie
poszukiwalo jej az 25. Zaleznosci te obrazuje wykres 6.1.

Odpowiedzi na pytanie o poszukiwanie pracy réznicowalo takze wyksztatcenie
osbéb badanych. Okazato sie, ze w ostatnich szesciu miesigcach najbardziej aktywne
byly osoby o wyksztalceniu srednim ogdélnym (21 takich oséb poszukiwato pracy, nie
poszukiwato jej jedynie 9 o0sbb), najmniej zas aktywne — osoby o wyksztatceniu
wyzszym (pracy poszukiwato 13 0s6b, a nie poszukiwato — 17 o0s@b). Réznica ta byta
statystycznie istotna (p<0,05). R&znice na poziomie wyraznej tendenciji
zaobserwowano miedzy osobami o wyksztalceniu $rednim ogllnym a osobami
0 wyksztatceniu srednim zawodowym (p<0,06) oraz miedzy osobami o wyksztatceniu
Srednim ogo6lnym a osobami o0 wyksztalceniu podstawowym i zasadniczym

zawodowym (p<0,07). Dane te przedstawia wykres 6.2.
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Rys. 6.2. Liczba os6b poszukujacych pracy w okresie ostatnich 6 miesiecy
— roznice ze wzgledu na wyksztatcenie

6.2. Sposoby iintensywno $¢€ poszukiwania pracy

Osoby bezrobotne, ktére w okresie ostatnich szesciu miesiecy poszukiwaty
pracy odpowiadaty na pytanie, jak czesto wykorzystywaty r6zne sposoby poszukiwania
zatrudnienia. Najczesciej stosowang metoda okazato sie by¢ poszukiwanie ogtoszen
0 pracy w mediach (np. gazety, Internet). 14 oséb (ponad 19%) wykorzystywato ten
sposoOb codziennie, a 25 oséb (prawie 35%) — raz w tygodniu. Z kolei najrzadziej
stosowang metodg bylo samodzielne zamieszczanie ogtoszen w mediach
(51 respondentéw, czyli prawie 72% nigdy nie wykorzystywato tej formy poszukiwania
pracy), a takze telefoniczne pytanie (nie w odpowiedzi na ogtoszenie) w réznych
zaktadach pracy (37 oséb, a wiec prawie 51% zaznaczyto odpowiedz ,nigdy” przy tej
opcji). Odwiedzanie urzedu pracy w poszukiwaniu ofert zatrudnienia, wydawatoby sie
najpowszechniejszy spos6b szukania pracy, przez wiekszos¢ osob badanych (40 osob,
a wiec troche ponad 53%) wykorzystywany byt jedynie raz w miesigcu. Uwage zwraca
rowniez fakt niezbyt czestego wykorzystywania prywatnych firm posrednictwa pracy
(27 os6b, czyli 37% nigdy nie skorzystato z takich ustug, a 21 oséb - prawie 29% -
rzadziej niz raz w miesigcu). Jest to szczegdlnie zastanawiajgce jesli wezmiemy pod
uwage fakt, ze w innych pytaniach osoby bezrobotne wymieniaty wtasnie posrednictwo
pracy jako takg forme pomocy, z ktérej najchetniej skorzystaliby. Dosyé czesto
respondenci prosili o pomoc w znalezieniu pracy znajomych, przyjaciot i rodzine
(27 o0s06b, czyli 37,5% przyznalo, ze wykorzystywato taki sposéb raz w tygodniu).

Ostatnia z wyrdznionych form poszukiwania pracy (osobiste zapytania w réznych
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zaktadach pracy, nie w odpowiedzi na ogtoszenie) wykorzystywana byta najczesciej raz
w miesigcu (25 osob, czyli troche ponad 34%) i rzadziej niz raz w miesigcu (22 osoby,

czyli 30%). Wszystkie te zaleznosci prezentuje wykres 6.3.
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Wykres 6.3. R6zne sposoby poszukiwania pracy.

Z punktu widzenia celéw badan i potrzeb os6b bezrobotnych szczegdinie
interesujgcym rezultatem sg dane dotyczace czestosci odwiedzania urzedu pracy.
Stosunkowo rzadkie korzystanie z tej formy poszukiwania pracy wigze sie z wynikami
dotyczacymi innych aspektow aktywnosci na rynku pracy (patrz: podpunkty 6.1, 6.3,
6.4 i 6.5), a takze z niskg ocena prawdopodobienstwa znalezienia pracy za
posrednictwem urzedu (patrz: podpunkt 7.3). Przemawia to za o0g6lng oceng
respondentdw jako niezaangazowanych w proces aktywnego poszukiwania
zatrudnienia. Interpretacja tych danych znajduje sie w podsumowaniu (patrz: podpunkt
10.5).

6.3. CVirozmowy kwalifikacyjne

Kolejnymi pytaniami, ktérych celem byta ocena aktywnosci oséb bezrobotnych
na rynku pracy, byty pytania o liczbe pracodawcéw, u ktérych osoby pozostawity swoje
CV, a takze o liczbe rozmoéw kwalifikacyjnych, ktére osoby odbyly z pracodawcami.
Wyniki wskazujg na niewielkg aktywno$¢ w poszukiwaniu zatrudnienia. Srednia liczba

ztozonych w ciggu ostatnich szesciu miesiecy CV wyniosta 3,65, a srednia liczba
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rozméw kwalifikacyjnych — 2,52. Nie zaobserwowano istotnych statystycznie roznic
w tej kwestii biorgc pod uwage pte¢ respondentéw. Oznacza to, ze zaréwno kobiety jak
i mezczyzni ztozyli mniej wiecej takg samg liczbe CV i odbyli mniej wiecej takg samag
liczbe rozméw kwalifikacyjnych w okresie ostatniego p6t roku. Wyniki te byty tez bardzo

zblizone dla 0s6b o r6znym stazu bezrobocia.
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Rys 6.4. Liczba ztozonych CV (F(3, 65)=3,2415, p<0,05) i odbytych rozméw kwalifikacyjnych
w okresie ostatnich szesciu miesiecy w poszczegolnych grupach wiekowych.

Istotny okazat sie natomiast wplyw wieku. Osoby starsze, tzn. w wieku od 36
do 50 lat i powyzej 50 lat ztozyly mniejsza liczbe CV w ostatnich szesciu miesigcach
(odpowiednio 1,95 i 2,25) niz osoby miodsze, w wieku ponizej 25 lat (6,82) i w wieku od
26 do 35 lat (4,07). Réznice te byly szczeg6lnie duze miedzy osobami w wieku od 36
do 50 lat a osobami w wieku ponizej 25 lat, osiggajac poziom statystycznej istotnosci
(p<0,05). Podobny uktad wynikéw zaobserwowano dla liczby odbytych rozméw
kwalifikacyjnych, aczkolwiek réznice te nie osiggnely poziomu istotnosci statystycznej.
Najwiecej takich rozmoéw przeprowadzity w ostatnich szesciu miesigcach osoby
w wieku od 25 do 35 lat (3,57), nastepnie osoby w wieku ponizej 25 lat (2,88), osoby
miedzy 36 a 50 rokiem zycia (2,30) i osoby powyzej 50 lat (1,50). Réznice te
przedstawia wykres 6.4.

Podobny uktad wynikéw zaobserwowano dla liczby odbytych rozmoéw
kwalifikacyjnych, aczkolwiek réznice te nie osiggnety poziomu istotnosci statystycznej.
Najwiecej takich rozméw przeprowadzily w ostatnich szesciu miesigcach osoby
w wieku od 25 do 35 lat (3,57), nastepnie osoby w wieku ponizej 25 lat (2,88), osoby
miedzy 36 a 50 rokiem zycia (2,30) i osoby powyzej 50 lat (1,50).
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Szczegodlnie interesujacy okazat sie wptyw wyksztalcenia na liczbe ztozonych
CV w ostatnim pétroczu. Okazalo sie, ze swoje podania u najwiekszej liczby
pracodawcOw zostawity osoby o wyksztatceniu wyzszym (7,64) i byt to wynik istotnie
wyzszy (p<0,05) niz w przypadku oséb o wszystkich innych rodzajach wyksztatcenia:
$rednim ogolnym (6,15), srednim zawodowym (1,58), zasadniczym zawodowym (1,00)
i podstawowym (1,00). Ponownie identyczny uktad wynikow zaobserwowano dla liczby
odbytych rozmoéw kwalifikacyjnych, ale ponownie réznice te nie byly statystycznie
istotne. Najwiecej rozméw kwalifikacyjnych w ostatnich szesciu miesigcach odbyty
osoby o wyksztalceniu wyzszym (3,91) i srednim ogdlnym (3,50). Mniejszg liczbe
takich rozméw przeprowadzity osoby o wyksztatceniu srednim zawodowym (1,75),

zasadniczym zawodowym (1,92) i podstawowym (0,91). Dane te obrazuje wykres 6.5.
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Wyksztalcenie

Rys 6.5. Liczba ztozonych CV (F(4, 64)=5,59, p<0,001) i odbytych rozméw kwalifikacyjnych
w okresie ostatnich szesciu miesiecy w grupach o r6znym wyksztatceniu.

6.4. Korzystanie z r6 znorodnych form pomocy

Respondenci okreslali réwniez, czy korzystali z roéznych form pomocy
oferowanych przez urzad pracy lub inne organizacje. Byly to te same formy pomaocy,
ktore opisano w rozdziale 4.4 pod katem ich przydatnosci dla tych oséb, ktére z nich
skorzystaty. Tutaj natomiast poddano analizom to, jaka cze$¢ wszystkich o0s6b
badanych korzystata z tych form pomocy, a jaka czes¢ nie korzystata. Wyniki te

prezentuje wykres 6.6.
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Rys 6.6. Korzystanie z r6znych form pomocy oferowanych przez urzad pracy
lub inne organizacje

Analiza danych przedstawionych na wykresie pozwala nam stwierdzi¢, ze
zdecydowana wiekszos¢ oséb bezrobotnych nigdy nie korzystata z zadnej z form
pomocy oferowanych przez urzad pracy lub inne organizacje (staz lub przygotowanie
zawodowe, prace interwencyjne, roboty publiczne, szkolenia, dotacja na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej, doradztwo zawodowe, Klub Pracy, pomoc w opiece nad
dzie¢mi lub osobami starszymi, pomoc w swiadczeniu pracy w elastycznych formach
zatrudnienia). Jedynym wyjatkiem jest posrednictwo pracy, z ktérego skorzystato
55,03% respondentéw, a nie skorzystalo — 44,97%. Poréwnanie liczebnosci osob,
ktére skorzystaly z tej formy pomocy z liczebnoscig oso6b, ktdre skorzystaty z innych
form pomocy pokazuje, ze réznica ta w kazdym przypadku jest istotna statystycznie
(p<0,001). Tak wiec osoby bezrobotne istotnie czesciej korzystajg z posrednictwa
pracy niz z jakiejkolwiek innej oferowanej im formy pomocy.

Poréwnania ze wzgledu na pte¢ wykazaly, ze mezczyzni istotnie czesciej niz
kobiety korzystaly z dwoch form pomocy: prac interwencyjnych i rob6t publicznych
(p<0,01). Z prac interwencyjnych skorzystato 14,67% mezczyzn i tylko 6% kobiet,
a z robo6t publicznych 13,33% mezczyzn i tylko 3,33% kobiet. Zaleznosci te prezentuje
wykres 6.7. Nie stwierdzono wptywu innych zmiennych (wiek, wyksztalcenie, staz
bezrobocia) na liczebnosci os6b korzystajacych lub nie korzystajacych z ré6znych form

pomocy.
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6.5. Udziat w szkoleniach

Ostatnimi pytaniami w kwestionariuszu, ktére informowaty o aktywnosci
zawodowej 0sOb bezrobotnych byly pytania o liczbe szkolen, ktére osoby te odbyly
W przeciggu ostatnich dwoch lat. Pytania te dotyczyly szkolen przygotowujgcych do
wykonywania zawodu lub doskonalacych niektére umiejetnosci zawodowe, a takze
szkolen doskonalacych umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy (np. Klub Pracy,
pisanie CV). Uzyskane wyniki byly bardzo niskie i wskazujg na to, ze osoby bezrobotne
prawie w ogoéle nie korzystajg ze szkolen. Jezeli juz sg takie przypadki, to sg
odosobnione i jednostkowe. Szczego6towa analiza liczebnosci pozwala stwierdzi¢, ze
23 osoby w ciggu ostatnich dwéch lat wziety udziat w jednym takim szkoleniu, 12 os6b
we dwoch, 4 osoby w trzech i 3 osoby w czterech. 105 oséb w ogéle nie brato udziatu
w tego rodzaju szkoleniach.

Jesli chodzi o szkolenia dotyczgce umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy
to w ciggu ostatnich dwéch lat 9 osob wzieto udziat w jednym takim szkoleniu, dwie
osoby w dwdch, a jedna osoba w czterech. 135 os6b nie wzieto udziatu w zadnym
takim szkoleniu.

Mimo, ze osoby bezrobotne korzystaly z tak bardzo niewielu szkolen, to jezeli
juz sie na jakies decydowaly, to byly to szkolenia zwigzane z konkretnymi
umiejetnosciami zawodowymi. Ponadto zaobserwowano wptyw pici respondentéw na
srednig liczbe szkolen zwigzanych z doskonaleniem umiejetnosci poruszania sie po

rynku pracy. Wiecej takich szkoleh odbyly kobiety (10 o0séb) niz mezczyzni
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(2 osoby, p<0,05). Wplyw wieku, wyksztalcenia i stazu bezrobocia okazat sie

nieistotny. Zalezno$ci te obrazuje wykres 6.8.
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Rys 6.8. Korzystanie z r6znych rodzajow szkolen przez kobiety i mezczyzn.

7. SPOSTRZEGANIE RYNKU PRACY

Od tego, jak spostrzegany jest rynek pracy w powiecie zamieszkiwanym przez
badanych w poréwnaniu z innymi rynkami pracy, zalezy w duzej mierze zachowanie
os6b badanych. Podejmujg oni decyzje i aktywnos¢ m.in. na podstawie wiedzy

i przewidywan nt. sytuacji na lokalnym rynku pracy.

7.1. Rynek pracy w powiecie wiodawskim

Respondenci przeszacowujg stope bezrobocia w powiecie wiodawskim, ktéra
wedtug danych Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Lublinie 30 wrzesnia 2007 r. wynosita
17,8%. Wedtug swoich opinii twierdza, iz jest ona o ok. 10 punktéw procentowych
wyzsza od rzeczywistej i wynosi srednio dla catej grupy 27,28%. Trafng wartosé stopy
bezrobocia (pomiedzy 15 a 20%) wskazuje tylko 30% badanych. Wiekszos$¢ podaje, iz
jest wyzsza niz faktyczna, cho¢ sg i tacy, ktorzy twierdzg, ze jest nizsza. Pokazuje to

rys. 7.1.
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réznorodnos¢ zaw odéw

15,861, p<0,001

Rys. 7.2. Rynek pracy powiatu wiodawskiego. F(4, 524)

Istotnie nizsza ocene od pozostatych aspektdw badani przyznali wysokosci

zarobkow (16 pkt., p<0,05). R6zne grupy respondentéw sg w swych opiniach zgodne

co do bardzo niskiej atrakcyjnosci rynku pracy w powiecie wiodawskim.
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155,37, p<0,001

Rys. 7.3. Atrakcyjnosé réznych rynkow pracy. F(5, 435)
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Twierdzenie to potwierdza réwniez zestawienie ocen z rynkami pracy w innych
regionach Polski i za granicg. Tutaj rowniez badani sg jednomysini przyznajac
swojemu powiatowi najnizsze oceny (p<0,001). Jak pokazano na rys. 7.3. najbardziej
atrakcyjne dla badanych sg rynki pracy w krajach ,starej” Unii Europejskiej (84 pkt.,
p<0,001). Lublin i nowe kraje czlonkowskie w ocenach badanych sg do siebie

podobne, tak samo jak w przypadku Warszawy i miast zachodniej Polski.

7.2. Szanse pracy w swoim zawodzie

Majac dane o ocenie swojego rynku pracy moznha odnies¢ je do aspektu
indywidualnego, mianowicie do ocenianego stopnia zapotrzebowania rynku na
wyuczony / wykonywany zawdd respondentow. We Witodawie jest ono oceniane jako
bardzo niskie, w Polsce $rednie, a za granicg duze (p<0,001). Pomiedzy

poszczegdblnymi grupami badanych nie wystepujg statystycznie istotne rdznice.

70 t
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40 |

30 f

20

10

w Polsce za granicg w e Wiodaw ie

Rys. 7.4. Zapotrzebowanie na zawdd respondentow. F(2, 230)=152,10, p<0,001

Wiekszos¢ badanych twierdzi, iz za 3 lata zapotrzebowanie na ich zawdd nie
zmieni sie w przedstawionych na wykresie 7.5 lokalizacjach. W przypadku powiatu
witodawskiego wiecej respondentéw spodziewa sie mniejszego niz wiekszego popytu
na swoj zawdd. Oceny dotyczace rynku polskiego i zagranicznego sa odwrotne,

zdecydowanie bardziej optymistyczne.
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Rys. 7.5. Zapotrzebowanie na zawdd respondentow w perspektywie 3-letniegj

Najwiekszymi pesymistami w ocenie powiatu wiodawskiego sg osoby
bezrobotne powyzej 24 m-cy i z wyksztalceniem zawodowym. Odpowiednio 43 i 42%
z nich twierdzi, iz popyt na ich zaw6d na tym terenie zmniejszy sie. Bezrobotni od
ponad 2 lat sg takze pesymistycznie nastawieni do mozliwosci znalezienia pracy w ich
zawodzie w Polsce za 3 lata. Az 40% z nich twierdzi, ze szanse na to bedg mniejsze.

To znacznie wyzszy odsetek od pozostatych grup (o ok. 20%).

7.3.  Skuteczno $¢ réznych sposobow poszukiwania pracy

Wedtug badanych, posiadanie znajomosci i ukladéw jest najbardziej
skutecznym sposobem na znalezienie pracy. Jest to ocena istotnie wyzsza (p<0,001)
od pozostatych.

Szanse na znalezienie pracy poprzez urzad pracy badani oceniajg na 30 pkt. na
100-punktowej skali, a wiec raczej jako niewielkie. Istotnie wyzej (p<0,01) oceniani sg
prywatni posrednicy pracy (52 pkt.) i osobiste kontakty z pracodawcami (53 pkt.).
Warto réwniez zwréci¢ uwage, ze istotnie nizej (p<0,05) od pozostatych grup, osoby
z wyksztatceniem podstawowym oceniajg skuteczno$é zamieszczania i korzystania

z ogtoszen (34 i 27 pkt.). R6znica wynosi od 12 do 22 pkt.
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Rys. 7.6. Skutecznosé réznych sposobow poszukiwania pracy. F(7, 756)=45,818, p<0,001

Rynek pracy w powiecie wlodawskim spostrzegany jest jako bardzo
nieatrakcyjny. Wedlug badanych jedynym odznaczajagcym sie wysokg skutecznoscig
sposobem na znalezienie na nim pracy sg uklady i znajomosci. SzczegOlnie
zastanawiajacy jest fakt bardzo niskiej oceny skutecznosci poszukiwania pracy za
posrednictwem urzedu pracy. Wynik ten nalezy interpretowac w swietle innych danych,
zwlaszcza tych mowigcych o mato aktywnym poszukiwaniu pracy przez osoby
bezrobotne (patrz: rozdziat 6, zwtaszcza podpunkty 6.1 i 6.2). Interpretacja znajduje sie

w podsumowaniu (patrz: podpunkt 10.5).

8. WIEDZA, UMIEJENOSCI | WARUNKI OSTATNIO SWIADCZONEJ PRACY

8.1. Wiedza i umiej etno sci

Podstawowym wyznacznikiem posiadanej przez kazdg osobe wiedzy jest
stopien jej wyksztalcenia. Jak zaznaczono juz w rozdziale 1 (Opis proby i metodologia
badan) w grupie 150 os6b biorgcych udziat w badaniach znalazto sie po 30 oso6b
0 okreslonym stopniu wyksztatcenia (podstawowym, zasadniczym zawodowym,
Srednim zawodowym, srednim ogdllnym i wyzszym). W zwigzku z tym na podstawie tej
charakterystyki nie mozemy wnioskowa¢ o poziomie wiedzy i umiejetnosci badanych.

Ponadto kazda z oséb bezrobotnych stwierdzata, do ilu zawodéw posiada formalne



uprawnienia (potwierdzone certyfikatem zdania egzaminu lub dyplomem szkoly), ile
sposréd tych zawodoéw potrafi aktualnie wykonywac i ile zawoddéw, w ktorych nie
posiada formalnych uprawnien, potrafi wykonywac. Zestawienie odpowiedzi na te trzy

pytania obrazuje wykres 8.1.
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Rys 8.1. Umiejetnosci os6b badanych

Okazalo sie, ze 21 0s6b (14,29% catej proby) nie posiada zadnych formalnych
uprawnien do wykonywania zawodu, a 31 o0s6b (21,23%) nie potrafi wykonywaé
jakiegokolwiek zawodu, nawet nieformalnego. Dotyczy to zwlaszcza 0s6b
0 wyksztatceniu podstawowym. 44,83% takich os6b nie posiada zadnych formalnych
uprawnien, a 48,27% nie potrafi wykonywa¢ zawodu, do ktérego posiada uprawnienia.

W catej prébie badawczej znalazio sie 7 oséb (4,80%), ktére nie posiadajg
zadnych formalnych uprawnien i jednoczesnie nie potrafig wykonywac jakiegokolwiek,
nawet nieformalnego zawodu. Wéréd tych oséb 4 mialy wyksztalcenie podstawowe,
2 srednie ogolne i 1 osoba — zasadnicze zawodowe.

Zdecydowana wiekszo$¢ os6b bezrobotnych przyznaje, ze ma formalne
uprawnienia do wykonywania jednego zawodu (79 osoéb, czyli 53,74%) i potrafi ten
jeden formalny zawdd wykonywac¢ (77 osoéb, czyli 55,80%). Jesli chodzi o umiejetnosé
wykonywania zawodéw nieformalnych, to najwiecej os6b sadzi, ze potrafi wykonywac
dwa takie zawody (40 oséb, czyli 27,40%). Respondenci deklarujg rowniez, ze potrafig
wykonywa¢ wigkszg liczbe nieformalnych zawodoéw niz zawodow formalnych. 21 os6b

(14,38%) twierdzi, ze potrafi wykonywaé trzy nieformalne zawody, a 12 oséb
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(8,22%) — ze potrafi wykonywac cztery takie zawody. Sg to wyniki wyzsze niz dla liczby
formalnych uprawnieh (4 osoby, co stanowi 2,72%, stwierdzajg, ze majg formalne
uprawnienia do wykonywania trzech zawodéw, a 3 osoby, czyli 2,04%, twierdza, ze
posiadajq takie uprawnienia do czterech zawodéw) i liczby formalnych zawodéw, ktére
respondenci potrafig wykonywac¢ (dla trzech i czterech takich zawodéw odpowiednio
3i 2 osoby, czyli 2,17% i 1,45%).

8.2. Warunki ostatnio $wiadczonej pracy

Respondenci odpowiadali réowniez na szereg pytan dotyczacych tego, na jakich
warunkach swiadczyli oni swojg ostatnig prace. Pytania te dotyczyly wysokosci
miesiecznego wynagrodzenia (netto), warunkéw umowy, warunkédw organizacji czasu
pracy, czasu poswiecanego na codzienne dojazdy do pracy w jedng strone, czestosci
przebywania w domu jes$li praca wykonywana byta bardzo daleko od domu, a takze
charakteru wykonywanych zadan.

Srednie miesieczne wynagrodzenie (w kwocie netto) wyniosto 1032,40 PLN.
Byto ono troche wyzsze w przypadku mezczyzn (1105,65 PLN) niz w przypadku kobiet
(970 PLN), ale roznica ta nie osiggneta poziomu statystycznej istotnosci. Réwniez
wplyw wieku, wyksztatcenia i stazu bezrobocia nie okazat sie istotny.

Wiekszos¢ oséb badanych pracowata na czas okreslony ponad 6 miesiecy
(36,11%) lub na czas nieokreslony, a wiec posiadata statg prace (32,41%). 61,68%
respondentéw pracowato ostatnio na 1 zmiane. Czas dojazdu do pracy w jedng strone
wynosit najczesciej do 15 minut (51,96%) albo do p6t godziny (35,29%). Jezeli osoby
pracowaty bardzo daleko od domu, to najczesciej bywaly w domu w kazdy weekend
(64%). Dane te przemawiajg na rzecz dobrych warunkéw $wiadczonej ostatnio pracy.

Szczegolnie interesujacy jest aspekt charakteru zadan, ktére osoby ostatnio
wykonywaly. Okazato sie, ze wiekszo$¢ os6b w swojej ostatniej pracy podejmowata sie
zadanh zupetnie niezwigzanym z wyuczonym zawodem (39,05%). Troche mniej os6b
(34,28%) wykonywato zadania zgodne z wyuczonym zawodem, a spora grupa
respondentow (25,71%) podejmowata zadania wykraczajgce poza wyuczony zawod.
Postanowiono sprawdzi¢, ile sposréd osob, ktdére zajmowaly sie ostatnio zupetnie
czym$ innym niz ich wyuczony zawdd, planuje przekwalifikowaé sie w okresie
najblizszych 6 miesiecy (poréwnaj z podpunktem 2.2). Okazato sie, ze prawie 66%

takich osob nie planuje wyuczenia sie nowego zawodu.
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9. DYLEMATY | PROBLEMY OSOB BEZROBOTNYCH

9.1. Ogdlne nastawienie i obawy

Chcac okresli¢ ogolne nastawienie 0s6b  bezrobotnych zwigzane
Z poszukiwaniem pracy, a takze to, w jakim stopniu obawiajg sie oni pozostawania na
bezrobociu, zadano im dwa pytania dotyczace tych wihasnie aspektéw ich
funkcjonowania.

Pierwsze z tych pytan dotyczyto postawy pesymistycznej badz optymistycznej,
przy czym wyzszy wynik na skali oznaczat postawe bardziej optymistyczng. Sredni
wynik dla catej grupy badanych wynidst 62,28 pkt., a wiec wskazywat na umiarkowanie
pozytywny stosunek do poszukiwania pracy. Okazato sie, ze bardziej optymistycznie
nastawieni sg mezczyzni (67,07 pkt.) niz kobiety (57,43 pkt.); rOznica ta okazala sie
by¢ statystycznie istotna (p<0,05).

Drugie z pytah dotyczyto obaw, ze w ciggu najblizszego roku osoba dalej nie
bedzie miata pracy. Tutaj wyzszy wynik na skali oznaczat wieksze obawy. Sredni wynik
dla wszystkich os6b badanych wynidst 54,17 pkt., a wiec plasowat sie posrodku skali
i trudno orzec o kierunku tej postawy. Ponownie zaobserwowano jednak statystycznie
istotny (p<0,05) wplyw pici. Kobiety wyrazaty wieksze obawy (60,56 pkt) niz mezczyzni
(47,70). Zaleznosci te przedstawiajg wykresy 9.1 i 9.2. Nie zaobserwowano natomiast

istotnego wplywu wieku, wyksztatcenia i stazu bezrobocia.

70} Efb?ety 67,07 1 70t Et)eb?ety ;
Mezczy ni Y Mezczy ni
60 | \ 60 | i
_ ,43 \ _ //
%5)50- / \ %5)50- / 47,70
§ 40 % § § 40 %
. i
Rys 91 Ogolne nastawienie do Rys 9.2. Obawy o pozostawanie bez pracy
poszukiwania pracy — t(147)=-2,28, p<0,05 t(147)=2,38, p<0,05
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9.2. Uciazliwo $¢ réznych aspektéw zwi gzanych z pozostawaniem bez pracy
Jednym z celow badan byto ustalenie, jakie zyciowe sprawy sg dla os6b
bezrobotnych ucigzliwe podczas pozostawania bez pracy. Respondenci
ustosunkowywali sie do 12 roéznych aspektéw zycia: trudnosci w zatozeniu badz
utrzymaniu rodziny, koniecznosé pozostania na czyims utrzymaniu, ograniczenie
kontaktéw z ludzmi, brak mozliwosci realizacji wtasnych marzen pozazawodowych,
poczucie bycia nikomu niepotrzebnym, nuda, poczucie wiasnej bezradnosci, brak
mozliwosci wlasnego rozwoju, koniecznos¢ korzystania z pomocy spotecznej,
zajmowanie niskiej pozycji spotecznej, brak szacunku ze strony innych ludzi,
zapominanie umiejetnosci zawodowych. Odpowiedzi udzielane byly na 100-punktowej
skali, gdzie 0 oznaczato ,w ogdle nie ucigzliwe”, a 100 — ,ogromnie ucigzliwe”. Wyniki

prezentuje wykres 9.3.
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Rys 9.3. Stopien uciazliwosci roznych aspektdw zycia podczas pozostawania bez pracy.
F(11, 1001)=6,50, p<0,001

SzczegoOlowa analiza uzyskanych wynikdw pozwala stwierdzi¢, ze szesé
aspektoéw zycia jest najbardziej ucigzliwych z powodu braku pracy. Najwyzszy wynik
uzyskuje brak mozliwosci realizacji wtasnych marzen zawodowych (66,09 pkt.),
nastepnie koniecznos¢ pozostania na czyim$ utrzymaniu (64,89), trudnosci
w zalozeniu badz utrzymaniu rodziny (61,20), brak mozliwosci wlasnego rozwoju
(59,67), koniecznos¢ korzystania z pomocy spotecznej (56,41) oraz zapominanie

umiejetnosci zawodowych (53,48). Pomiedzy tymi aspektami brak jest istotnych



statystycznie réznic, co oznacza, ze w jednakowym stopniu sprawiajg one trudnosci
osobom bezrobotnym. Rdéznice te obserwuje sie natomiast pomiedzy wymienionymi
szescioma aspektami zycia a innymi, ktére oceniane sg jako mniej ucigzliwe. Nalezg
do nich: nuda (42,72 pkt.), poczucie bycia nikomu niepotrzebnym (42,61), ograniczenie
kontaktéw z ludzmi (42,17), poczucie wlasnej bezradnosci (40,98), zajmowanie niskiej
pozyciji spotecznej (40,54) i brak szacunku ze strony innych ludzi (33,04).

W trzech aspektach zaobserwowano istotny statystycznie (p<0,05) wplyw plci
na dokonywanie ocen dotyczacych stopnia ucigzliwosci tych sfer funkcjonowania.
Okazalo sie, ze kobiety w istotnie wiekszym stopniu niz mezczyzni doswiadczajg
poczucia bycia nikomu niepotrzebnym (46,23 pkt. u kobiet i 32,32 pkt. u mezczyzn),
poczucia wilasnej bezradnosci (47,97 pkt u kobiet i 32,39 pkt u mezczyzn) oraz
koniecznosci korzystania z pomocy spotecznej (65,13 u kobiet i 34,35 u mezczyzn).
Zaleznosci te prezentuje wykres 9.4. Nie odnotowano istotnego wpltywu pozostatych

zmiennych, czyli wieku, wyksztalcenia i stazu bezrobocia.
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10. PODSUMOWANIE WYNIKOW | PROPOZYCJE DZIALA N

Przedstawione w poprzednich rozdziatach wyniki badan wymagajg
podsumowania i systematyzacji, aby otrzymac petny i jasny obraz oséb bezrobotnych
w powiecie wtodawskim oraz we wiasciwy sposdb sformutowaé dziatania pomocowe,
ktére poprawityby ich sytuacje. W zwigzku z tym, w niniejszym rozdziale zostang
podsumowane niektore, wybrane wyniki badan, ktére zdaniem badaczy moga byé
najbardziej interesujgce dla zleceniodawcy badan i uktadajg sie w sensowng catosé.

Obok podsumowania rozdziat zawiera réwniez propozycje dziatan majgcych
ugruntowanie w przedstawionych wynikach badan oraz wskazanie mozliwosci

sfinansowania ich ze $srodkéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

10.1. Ocena rynku pracy

Jednym z najwazniejszych rezultatow badan jest fakt, ze nie ma zadnych r6znic
w przewidywaniu przez bezrobotnych prawdopodobiehstwa uzyskania zatrudnienia
miedzy perspektywa potroczng a trzyletnia. Oznacza to, ze osoby pozostajgce bez
pracy uwazaja, ze ich sytuacja nie ulegnie poprawie. Sadza, ze bez wzgledu na to, ile
czasu uptynie, ich szanse na zatrudnienie nie zmienig sie. Jedynym wyjatkiem od tej
reguly jest wzrost prawdopodobienstwa rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej.
Przewidywania te sg w znaczacy sposéb wyzsze w perspektywie trzyletniej niz
potrocznej, nalezy jednak zauwazyé, ze i tak sg one bardzo niskie, a z catej grupy
badawczej jedynie niewiele ponad 10% o0s6b planuje zalozy¢ wlasng firme.

Szukajgc odpowiedzi na pytanie dlaczego respondenci tak nisko oceniajg swoje
szanse na rynku pracy, warto odwota¢ sie do innych uzyskanych wynikéw. Osoby
badane negatywnie oceniajg atrakcyjnos¢ rynku pracy w powiecie witodawskim.
Twierdzg, ze jest na nim niewiele wolnych miejsc pracy, ze nie ma mozliwosci
uzyskania wysokich zarobkéw, a zmiany idg w ztym kierunku. Ponadto uwazaja, ze
zapotrzebowanie na ich zawdd jest bardzo niskie i z uptywem czasu bedzie spadaé.
Skoro w przekonaniu os6b badanych miejsce ich zamieszkania nie stwarza im
mozliwosci uzyskania zatrudnienia, to nie dziwi fakt, ze na ocenianie tych mozliwosci
nie wplywa dluzsza perspektywa czasowa. Potwierdzeniem tego sposobu
rozumowania jest réwniez to, ze w opinii respondentow dwie gtdwne przyczyny
pozostawania bez pracy to niskie wynagrodzenie oraz brak wolnych miejsc pracy,
a takze przeszacowywanie rzeczywistej stopy bezrobocia w powiecie wtodawskim.

Skoro macierzysty rynek pracy postrzegany jest jako nieatrakcyjny, to mozna

przypuszczac, ze osoby bezrobotne bedg staraly sie pracowaé na wiasny rachunek
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(zaktadanie wiasnych firm) lub bedg myslaly o wyjezdzie, aby sprébowaé swoich sit
w innym miejscu, gdzie szanse znalezienia pracy sg wieksze. Jak juz wspomniano,
jedynie 10% wszystkich respondentéw deklarowato plany rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej, przy czym w grupie tej dominowaly osoby o wyksztalceniu srednim
oglélnym. Osoby o tym typie wyksztalcenia najwyzej ocenialy takze
prawdopodobienstwo wyjazdu za granice, a takze najczesciej poszukiwaly zatrudnienia
w okresie ostatnich szesciu miesiecy. Mozna wiec wyciggna¢ wniosek, ze taki typ
wyksztatcenia, ktéry nie przygotowuje do wykonywania konkretnego zawodu, ale
wyposaza osobe w 0g6lng wiedze i umiejetnosci, sprzyja wiekszej aktywnosci,
samodzielnosci i elastycznosci na rynku pracy. Kolejnym czynnikiem, ktory
determinowat taki sposob funkcjonowania, okazat sie mniejszy wiek. Osoby ponizej 25
lat, a takze osoby miedzy 26 a 35 rokiem zycia w ciggu ostatnich szesciu miesiecy
ztozyly najwiekszg liczhe CV i odbyly najwiecej rozméw kwalifikacyjnych
z pracodawcami, najwyzej ocenialy prawdopodobienstwo pracy za granica, a takze
byly najbardziej sktonne wyprowadzi¢ sie z rodzinnej miejscowosci, aby zdoby¢ prace.

Wydaje sie, ze w obliczu tak negatywnej oceny rynku pracy w powiecie
wiodawskim dobrym sposobem poszukiwania zatrudnienia jest takze gotowos¢ do
podjecia go poza nim. Niestety, nieco ponad potowa badanych nie jest gotowa
dojezdza¢ do pracy ponad 30 min. Najblizsze oscienne miasta powiatowe (Parczew,
Chetm i Biata Podlaska) sg oddalone o ok. godzine drogi od Wiodawy. Na takg
odlegto$¢ miejsca pracy od domu godzi sie co trzeci badany. Dalsze dojazdy nie sg
akceptowane. Najbardziej gotowi na dalekie dojazdy sg bezrobotni powyzej 24 m-cy
i osoby z wyksztatceniem podstawowym.

Czynnikiem, ktéry w znaczacy sposOb wigze sie z oceng rynku pracy jest
0g0Ilne nastawienie zwigzane z poszukiwaniem pracy, a takze obawy, ze w najblizszej
przysziosci wcigz nie uzyska sie zatrudnienia. Osoby badane wyrazaly bardzo
umiarkowany poziom optymizmu, a ich obawy mozna scharakteryzowaé jako
przecietne. Takie postawy mogg determinowac¢ postrzeganie szans znalezienia pracy,
mogq tez by¢ wynikiem ogoélnej oceny lokalnego rynku pracy, jego atrakcyjnosci

i mozliwosci, jakie stwarza.

Negatywny obraz lokalnego rynku pracy powoduje przekonanie, iz nie warto
aktywnie poszukiwac pracy, gdyz i tak szanse na jej znalezienie sg znikome. Problem
ten mozna rozwigzac¢ co najmniej na cztery sposoby.

1) Pierwszy z nich jest oczywisty i polega na wspieraniu rozwoju gospodarczego

w powiecie, co jednak lezy poza zasiegiem dziatania urzedu pracy.
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2) Drugi sposéb zmierzaé powinien do promowania i przekazywania jak
najszerszemu gronu poszukujgcych pracy rzetelnych pozytywnych informacji
o wszelkich wydarzeniach i zmianach zwiekszajgcych atrakcyjnos¢ lokalnego
rynku pracy (np. wzrost liczby ofert pracy, spadek liczby bezrobotnych, nowe
inicjatywy inwestycyjne itp.), jesli oczywiscie takowe majg miejsce. Miatoby to na
celu pokazanie poszukujgcym pracy, ze sytuacja w powiecie nie jest tak zita, jak
0 niej mysla.

3) Trzeci sposéb, jaki warto naszym zdaniem rozwazyé, to bardziej aktywne
zaangazowanie urzedu w pozyskiwanie ofert pracy z powiatow osciennych oraz
z Lublina i zza granicy, réwniez na $wiadczenie pracy w formie telepracy. By¢
moze dobrym rozwigzaniem byloby tu wzajemne przekazywanie sobie ofert pracy
przez urzedy pracy z r6znych miast i udostepnianie ich mieszkancom powiatu
witodawskiego. Takie rozwigzanie mogtoby poméc opisanym powyzej, najbardziej
mobilnym grupom oso6b. Gdyby zdecydowaly sie one na prace daleko od domu,
wowczas nalezatoby wspomadc je choéby poprzez dofinansowanie czesci kosztow
dojazdu i zakwaterowania lub organizacje tanich badz bezptatnych form
zbiorowego transportu. Nalezatoby réwniez wspomOc te osoby w opiece nad
dzieémi lub innymi osobami zaleznymi. W celu utatwienia wykonywania telepracy,
szczegoOlnie na rzecz pracodawcow spoza powiatu wiodawskiego, mozna bytoby
utworzy¢ e-centrum umozliwiajace jednoczesng prace kilkunastu os6b przez
internet.

4) Czwartym sposobem jest promocja i wspieranie samozatrudnienia poprzez

udzielanie pomocy bezrobotnym w zaktadaniu wiasnych firm.

Mozliwosci sfinansowania tych dziatan wystepuja w poddziataniu 6.1.1
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (dalej PO KL), gdzie mozna realizowac
projekty polegajgce na podnoszeniu mobilnosci geograficznej os6b bezrobotnych
(szczegOllnie z terenéw wiejskich) m.in. poprzez dofinansowanie przejazdéw z miejsca
zamieszkania do miejsca pracy oraz zwrot kosztéw zakwaterowania, upowszechnianiu
telepracy, a takze stuzgce tworzeniu i rozwojowi nowoczesnych, wielokanatowych
systemow informacji o ofertach pracy i innych instrumentach aktywizacji zawodowe;j.

Dzialanie 6.2. umozliwia natomiast wspieranie pozostajacych bez pracy

w zaktadaniu i prowadzeniu wiasnej dziatalnosci gospodarcze;.
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10.2. Podnoszenie i zmiana kwalifikaciji

Znajac oceny lokalnego rynku pracy dokonane przez osoby bezrobotne, a takze
ich zapatrywania co do szans znalezienia zatrudnienie mozna te oceny i postawy
odnie$¢ do kwalifikacji tych osob. Okazato sie, ze 14% os6b nie posiada zadnego
formalnego certyfikatu lub dyplomu poswiadczajgcego umiejetnosé wykonywania
zawodu. Zdecydowanie wyr6zniajaca sie grupe pod tym wzgledem stanowig osoby
z wyksztalceniem podstawowym. Prawie potowa z nich nie posiada zadnych
formalnych uprawnieh zawodowych, a sposrdd tych, ktérzy takowe posiadajg, réwniez
prawie potowa nie potrafi wykonywa¢ zadnego zawodu. Stwarza to oczywistg potrzebe
wyposazenia tych oséb w takie umiejetnosci i wiedze, ktére pozwolg im by¢
potrzebnymi i przydatnymi pracownikami. Potrzeba ta nie odnosi sie jednak tylko do tej
szczegolnej grupy oséb bezrobotnych. Wszystkie osoby badane, réwniez te, ktére
majg uprawnienia formalne do wykonywania zawodu i potrafig wykonywac inne
zawody (do ktoérych nie posiadajg formalnych uprawnien), deklarowaly, ze w powiecie
witodawskim na ogét nie ma zapotrzebowania na pracownikéw o ich kwalifikacjach i ze
zapotrzebowanie to bedzie z czasem jeszcze mniejsze.

Wydawatoby sie wiec, ze osoby bezrobotne powinny mie¢ sSwiadomos$c¢ tego,
ze uczestniczenie w szkoleniach i kursach doskonalacych ich umiejetnosci zawodowe
lub przekwalifikowujgcych znacznie zwiekszy ich szanse na uzyskanie statej i dobrze
ptatnej pracy. Nic bardziej mylnego. Szkolenia znalazly sie co prawda w grupie takich
form pomocy, z ktérych osoby bezrobotne najchetniej skorzystatyby, ale stopien tej
checi byt umiarkowany i oscylowat w granicach 50 pkt. na 100-punktowej skali.
Znacznie bardziej wiarygodnym wskaznikiem niz sama che¢ uczestniczenia
w szkoleniach jest odpowiedz na pytanie o konkretne plany wziecia udziatu
w szkoleniach. Tutaj wyniki sg jeszcze gorsze, w ciggu najblizszych szesciu miesiecy
prawie 70% respondentéw nie planuje udzialu w szkoleniach doskonalgcych, a nieco
ponad 80% nie planuje przekwalifikowania. Mozna by zatem przypuszczaé, ze
wiekszo$¢ os6b bezrobotnych brata juz udziat w wielu szkoleniach i kursach
podnoszacych kwalifikacje. Przypuszczenie to jest jednak bledne. Okazuje sie bowiem,
ze o0soby bezrobotne w wiekszosci nie korzystaly ze szkolen. W ciggu ostatnich dwoch
lat z grupy 150 os6b badanych w szkoleniach doskonalacych umiejetnosci zawodowe
lub przekwalifikowujgcych udziat wziety 42 osoby (28% catlej préby), a w szkoleniach
doskonalacych umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy — 12 oséb (8%). W obydwu
przypadkach byly to gtéwnie kobiety.

Powyzsze dane wymagajg odpowiedzi na pytanie, dlaczego osoby bezrobotne
nie korzystaty i nie planujg korzysta¢ ze szkolen. Pytanie to jest istotne z dwoch

powodow. Po pierwsze, jednymi z gtdwnych powoddéw pozostawania bez pracy (oprocz

53



niskiego wynagrodzenia i braku wolnych miejsc pracy) sg w opinii respondentéw ich
zbyt niskie kwalifikacje i wysokie wymagania pracodawcéw. Wydaje sie wiec
oczywiste, ze sposobem na podniesienie kwalifikacji i sprostanie wymaganiom
pracodawcOw sg kursy doszkalajgce. Po drugie, osoby ktore skorzystaty ze szkolen
raczej pozytywnie oceniajg ich przydatnos¢ (nieco ponad 58 pkt. na 100-punktowej
skali), co sprawia, ze szkolenia sg jedng z czterech najbardziej przydatnych form
pomocy kierowanych do oséb bezrobotnych i w rzeczywisty sposéb mogg poprawi¢ ich
sytuacje na rynku pracy.

Wyjasnienia postawionej powyzej kwestii dostarcza nam analiza odpowiedzi na
pytanie w kwestionariuszu, w ktérym respondenci wskazywali dwie najwazniejsze
przyczyny utrudniajgce im korzystanie ze szkolen. Okazato sie, ze takimi przyczynami
sq hieodpowiednia oferta szkoleniowa i brak gwarancji pracy po ich ukonczeniu.
Jakkolwiek trudno jest zagwarantowaé prace wszystkim, ktérzy zdecydujg sie na
uczestniczenie w szkoleniach, mozna i nalezy przeprowadzi¢ rzetelng analize potrzeb
szkoleniowych wsréd osob bezrobotnych. Punktem wyjscia dla takiej analizy moze byc¢
deklarowana przez badanych tematyka szkolen, ktérymi sg zainteresowani. Okazato
sie, ze wsrdd oséb planujacych udziat w szkoleniach, najwiekszg popularnoscia cieszg
sie szkolenia przygotowujgce do innych zawoddéw (najczesciej: spawacz, Slusarz,
murarz, operator wozkéw widtowych), a takze szkolenia komputerowe. Ponadto osoby
bezrobotne chca szkoli¢ sie z obstugi kas fiskalnych i nabywa¢ umiejetnosci zwigzane
z ksiegowoscig, pracg w biurze i postugiwaniem sie jezykami obcymi.

Istotnym problemem praktycznym wydaje sie uswiadomienie osobom
bezrobotnym, ze udzial w szkoleniach i kursach w realny sposéb moze poméc im
w znalezieniu odpowiedniej pracy. Potrzeba ta wydaje sie nie mniej konieczna i wazna
niz szczegétowa analiza potrzeb szkoleniowych. Doskonata oferta na nic sie bowiem
nie zda, jesli nikt nie bedzie nig zainteresowany. Taka ewentualnos¢ wydaje sie zas
prawdopodobna, jesli wezmiemy pod uwage fakt, ze sposrdd oséb, ktore swdj brak
kwalifikacji wymieniajg jako gtébwny powdd pozostawania bez pracy, jedynie nieco
ponad 30% planuje udziat w szkoleniach doskonalgcych i nieco ponad 15%
w szkoleniach przekwalifikowujacych.

Wiasnie brak gotowosci do przekwalifikowania sie jest kolejnym problemem
zwigzanym z brakiem swiadomosci tego, jak wazne i przydatne jest podnoszenie
kwallifikacji. Gotowos¢ do wykonywania pracy niezwigzanej z wyuczonym zawodem
wyraza az 69% respondentow, ale tylko niecatle 19% planuje przekwalifikowanie
w ciggu najblizszych szesciu miesiecy. Ta zaleznos$¢ niekoniecznie wynika¢ jednak
musi z braku swiadomosci, ze przekwalifikowanie sie jest czyms, na co warto sie

zdecydowa¢. By¢é moze wiekszo$¢é osOb bezrobotnych postrzega siebie jako juz

54



przekwalifikowanych, zdolnych do wykonywania innych zawod6éw. Co prawda w ciggu
ostatnich dwéch lat niezbyt duza liczba oséb badanych wzieta udziat w szkoleniach
doskonalgcych umiejetnosci zawodowe lub przekwalifikowujgcych (28%), ale moze byé
tez tak, ze wieksza czes$¢ o0sOb przekwalifikowata sie wczesniej niz dwa lata temu,
a takze ze przekwalifikowanie to nie wymagato udzialu w formalnym szkoleniu czy
kursie zakonczonym wystawieniem certyfikatu. Ten sposob rozumowania potwierdza
w pewnym stopniu fakt, ze podczas wykonywania ostatniej pracy 39% o0so6b
realizowalo zadania zupetnie niezwigzane z wyuczonym zawodem, a 34% wykonywato
zadania wykraczajgce poza wyuczony zawdd. Jedynie 34% o0sOb pracowalo ostatnio
w sposéb, ktory byt catkowicie zgodny z wyuczonym zawodem. Ponadto, sposréd
0s6b, ktdre ostatnio wykonywaty prace catkowicie réznigca sie od wyuczonego zawodu

prawie 66% nie planuje przekwalifikowania.

Powyzsze wnioski wyraznie wskazujg na ogromng potrzebe realizowania
dziatan zmierzajagcych do podnoszenia i zmiany kwalifikacji bezrobotnych w taki
sposéb, aby byly one adekwatne do potrzeb pracodawcéw i potencjalnych
uczestnikow, dajgc duze szanse lub gwarancje uzyskania pracy. Dziatania te mogtyby

skupiac sie na:

1) Rzetelnym, systematycznym i stalym badaniu potrzeb szkoleniowych
pracodawcow.
2) Tworzeniu efektywnego systemu gromadzenia i przetwarzania informacji

o0 potrzebach szkoleniowych pracodawcow (réwniez tych spoza powiatu
wilodawskiego), umozliwiajgcego szybkie dostosowanie oferty kurséw.

3) Organizowaniu szkolen wysokiej jakosci, doktadnie odpowiadajacych na potrzeby
pracodawcow, adresowanych do waskich, starannie dobranych grup
bezrobotnych, organizowanych natychmiast po pojawieniu sie zapotrzebowania.
Aby to skutecznie zrealizowac, nalezatoby zlecac realizacje ustug szkoleniowych
w trybie zamowienia z wolnej reki. Tryb ten jest znacznie szybszy niz tradycyjnie
organizowane przetargi, umozliwia precyzyjne okreslenie przedmiotu zaméwienia
oraz zwieksza odpowiedzialnos¢ wykonawcy za jakos$c¢ realizowanego zadania.

4) Zwiekszeniu liczby stazy i przygotowan zawodowych oraz zachecaniu
pracodawcow do realizowania programu tych form, tak by bezrobotny miat szanse
naby¢ nowe umiejetnosci.

5) Promowaniu potrzeby podnoszenia swoich kwalifikacji i pokazywaniu korzysci

ptynacych z posiadania formalnego potwierdzenia umiejetnosci zawodowych.
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6) Realizowaniu programéw nabywania i formalnego potwierdzania swoich
kwalifikacji adresowanych w szczegdlnosci do o0s6b z wyksztatlceniem

podstawowym.

W ramach PO KL istnieje szeroki wachlarz mozliwosci sfinansowania tego typu
zadan. Organizowanie szkolen i innych form podnoszenia i zmiany kwalifikacji mozliwe
jest w ramach priorytetu VI - projekty konkursowe (poddziatanie 6.1.1) i systemowe
(poddziatanie 6.1.3); w ramach priorytetu VII, w ktérym wsparcie skierowane jest dla
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym, m.in. dla os6b diugotrwale bezrobotnych
(poddziatanie 7.2.1); oraz w ramach priorytetu IX, w ktérym dziatanie 9.5 polega m.in.
na promowaniu podnoszenia kwalifikacji oraz realizowaniu réznych form doskonalenia
lub zmiany umiejetnosci przez mieszkancow terendw wiejskich. Placowki ksztatcenia
ustawicznego moga (réwniez w porozumieniu z urzedem pracy) realizowa¢ formalne
programy edukacyjne dla os6b dorostych, konczace sie wydaniem panstwowego
certyfikatu uprawniajgcego do wykonywania okreslonych czynnosci lub zawodu.
Programy te realizowa¢ mozna w ramach dziatania 9.3.

Badania rynku pracy, w tym potrzeb szkoleniowych, mozna realizowac
w ramach dziatan 6.1.1 oraz 6.1.2, m.in. poprzez tworzenie tzw. regionalnych

obserwatoriéw rynku pracy.

10.3. Bariery na rynku pracy

Uzyskane w badaniach dane pozwalaja nam wysnhué¢ wnioski na temat
czynnikdw, ktére utrudniajg osobom bezrobotnym uzyskanie zatrudnienia, podnoszenie
wiasnych kwalifikacji badz zaktadanie witasnej firmy. Gtéwne przyczyny pozostawania
bez pracy to niskie wynagrodzenie, brak wolnych miejsc pracy, niskie kwalifikacje
i wysokie wymagania pracownikdw. Te dwa ostatnie czynniki zostaly omoéwione
w punkcie 10.2. Brak wolnych miejsc pracy jest czynnikiem niezaleznym od osd6b
poszukujgcych  zatrudnienia, bedacym wynikiem wielu zjawisk zwigzanych
z gospodarka wolnorynkowg. Wysokos¢ wynagrodzenia jest rGwniez czynnikiem, na
ktéry osoby ubiegajace sie o0 prace nie majg wiekszego wptywu, gdyz jest on niejako
narzucony przez pracodawcow. Osoby bezrobotne mogg jednak zmienia¢ wysokosé
zarobkow, za ktére zgodzityby sie pracowac, gdyz to jest juz zalezne tylko od nich i jest
wynikiem ich osobistego bilansu ekonomicznego oraz bilansu innych zyskéw i strat
wigzacych sie z podjeciem pracy.

Okazuije sie, ze dla catej grupy osob badanych srednia wysoko$¢ minimalnego

akceptowanego wynagrodzenia jest wyzsza niz $rednia ostatnio otrzymywanego
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wynagrodzenia. Rdéznica ta wynosi prawie 452 PLN i jest znacznie wyzsza dla
mezczyzn niz dla kobiet. Oznacza to, ze osoby bezrobotne nie bedg sktonne
podejmowac pracy, jesli wynagrodzenie nie bedzie na odpowiednim dla nich poziomie.
Ryzyko to dotyczy zwlaszcza os6b o stazu bezrobocia do 6 miesiecy, gdyz
w przypadku takich oséb roznica miedzy ostatnio otrzymywanym wynagrodzeniem
a minimalnym akceptowanym jest najwyzsza i wynosi 626 PLN. Jest to powazna
mentalna bariera w poszukiwaniu pracy, poniewaz moze prowadzi¢ do sytuacji
pozostawania na bezrobociu, kiedy praca jest tak naprawde mozliwa. Nie wydaje sie
réwniez racjonalna, gdyz wykonywanie pracy wzbogaca osobe o doswiadczenia, ktore
moga zaprocentowac przy poszukiwaniu lepszego zatrudnienia. Ponadto, tylko 14%
0s6b badanych dopuszcza mozliwos¢ pracy za pienigdze réwne lub niewiele wyzsze
od zasitku dla bezrobotnych. Wiekszos¢ os6b nie wykazuje wiec motywaciji i gotowosci
do pracy, jesli nie wigze sie to od razu z atrakcyjnym wynagrodzeniem. Wskazuje to na
brak swiadomosci, ze wykonywanie pracy wigze sie z wieloma innymi korzysciami, na
czele z podnoszeniem wiasnej atrakcyjnosci jako pracownika dla przysziych
pracodawcow.

Inne bariery, ktore taczg sie z warunkami $wiadczenia pracy, to brak zgody na
podjecie pracy na niekorzystnych warunkach umowy. Az 24% o0s6b bezrobotnych
deklaruje, ze nie zgodzi sie na zadng prace, jesli od razu nie zostanie im
zaproponowana umowa na czas nieokreslony. Ta zaleznos¢ jest szczegdlnie widoczna
W grupie mezczyzn, a takze u o0s6b o wyksztatceniu podstawowym, zasadniczym
zawodowym i $rednim og6lnym. Ponownie wydaje sie to rozwigzaniem zupetnie
nieracjonalnym, gdyz inne rodzaje umowy wydajg sie by¢ czyms o wiele lepszym, niz
ciggte pozostawanie bez pracy, a ponadto czesto poprzedzajg zawarcie umowy na
state. Wart odnotowania jest réwniez fakt, ze prawie 13% respondentéw twierdzi, ze
nie podejmie pracy, jesli bedzie musiata poswieci¢ ponad 15 minut na dotarcie do nigj
z domu. Ten rezultat nastrecza wielu klopotéw interpretacyjnych, gdyz nie sposob
rozsadnie wyjasni¢, dlaczego czes¢ osbb preferuje pozostawanie na bezrobociu niz
minimalny wysitek zwigzany z dotarciem do pracy.

Wydaje sie, ze powyzsze wyniki $wiadczg o zr6znicowaniu 0s6b z catej préby
badawczej. Z pewnoscig sa wsrod niej osoby gotowe do znacznych poswiecen, aby
znalez¢ prace, ale sg tez takie osoby, ktore nie wykazujg praktycznie zadnej motywacji
do zmiany swojej sytuacji i by¢ moze wcale nie chca jej zmieniac.

Przy okazji wymieniania barier, ktére utrudniajg osobom bezrobotnym
znalezienie zatrudnienia warto wspomnie¢ o powodach niezaktadania wiasnych firm.
Najbardziej istotnym powodem okazata sie nieche¢ do ryzyka, jakie sie z tym wigze.

Inne powody, mniej istotne, ale réwniez wymieniane przez znaczng czesé
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respondentéw, to brak pomystu, brak pieniedzy, zbyt trudne przepisy, wysokie podatki
oraz wiek, postrzegany jako nieodpowiedni. Interesujgce sg roéznice miedzyptciowe
w tym zakresie. Okazuje sie, ze kobiety bardziej bojg sie ryzyka niz mezczyzni, ale sg
bardziej pomystowe. Jak widaé, potencjat kobiet i mezczyzn w zakresie zakladania
wiasnych firm uzupetnia sie. Warto zastanowi¢ sie nad takim ich polaczeniem, aby
wiecej 0s6b rozpoczynato dziatalno$¢ gospodarcza, ktéra ma szanse powodzenia. Aby
wsparcie udzielane osobom, ktére planujg zatozy¢ wlasng firme bylo efektywniejsze,
nalezy pozna¢ oczekiwania tych oséb co do form pomocy, ktére bylyby dla nich
korzystne. Okazuje sie, ze obok odpowiedzi, ktérych nalezato sie spodziewaé (pomoc
finansowa, uproszczenie przepiséw, nizsze podatki) znalazty sie réwniez stwierdzenia,
ze istotng pomocg bytoby podsuniecie dobrego pomystu na wiasng firme. Warto o tym
pamieta¢, planujgc dziatlania pomocowe dla os6b chcacych rozpoczac¢ dziatalnosé
gospodarcza.

Ostatnig bariera, ktéra moze w znacznym stopniu utrudnia¢ osobom
bezrobotnym znalezienie pracy, jest przeszacowywanie stopy bezrobocia w powiecie
wiodawskim. Srednio cata grupa os6b badanych ocenita, ze w powiecie tym bez pracy
pozostaje o 10 punktow procentowych wiecej oséb niz w rzeczywistosci. Ta btedna
ocena moze byé wynikiem dwéch mechanizméw. Po pierwsze, osoby bezrobotne
mogaq racjonalizowac sobie fakt nie posiadania pracy tym, ze jej znalezienie jest bardzo
trudne i w swoich odczuciach czyni¢ te trudno$¢ wieksza, niz jest ona naprawde.
Po drugie, bycie osobg bezrobotng sprzyja pozostawaniu w kontakcie z innymi
osobami, ktére réwniez nie majg pracy. Funkcjonujg one we wlasnym gronie. Zwracajg
szczegblng uwage na osoby podobne do siebie w swoim otoczeniu, uczestniczg
w specyficznych formach aktywnosci, takich jak odwiedzanie urzedu pracy, udziat
w szkoleniach, przegladanie ofert, gdzie w znaczgcej liczbie przewazajg osoby
pozostajace bez pracy. Taka ograniczona sfera kontaktdw moze wplywaé na
znieksztalcenie percepcji spotecznej i wyzsze oszacowania stopy bezrobocia.

Oprocz obiektywnej sytuacji na rynku pracy bardzo wazng grupg przyczyn
pozostawania bez pracy sag bariery mentalne bezrobotnych. W tym kontekscie
aktywizacja zawodowa i uczenie kompetencji w poruszaniu sie po rynku pracy wydaje
sie by¢ niezbednym dziataniem. Aktywizacja ta powinna przede wszystkim skupia¢ sie
na:

1) Zwiekszaniu elastycznosci, mobilnosci geograficznej i gotowosci do wyrzeczen
koniecznych do podjecia pracy, w szczegdlnosci w zakresie oczekiwanego
wynagrodzenia.

2) Akcentowaniu korzysci dla rozwoju indywidualnego, jakie niesie ze sobg samo

wykonywanie pracy, nawet mato optacalnej ekonomicznie.
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3) Zachecaniu bezrobotnych do podejmowania pracy nawet na trudnych warunkach,
jako konieczne, by w przysztosci moc uzyskac lepsze.

4) Realizowaniu form aktywizacji, doskonalenia i zmiany umiejetnosci zawodowych
wspolnie z osobami pracujgcymi po to, by pokazywaé¢ bezrobotnym dobre wzorce

i aby nie poruszaly sie tylko we wlasnym gronie.

Istnieje takze potrzeba wspierania oséb chcacych rozpoczaé wtasng dziatalnosé
gospodarczg nie tylko poprzez udzielanie dotacji, ale w réwnie waznym stopniu
poprzez podsuniecie pomystu i pomoc w zarzadzaniu, zwlaszcza w aspekcie prawno-
podatkowym. Dziatania te winny by¢ nastawione na zmniejszanie ryzyka w percepciji
potencjalnych przedsiebiorcéw. Z pewnoscig cenne bylyby jakies formy ubezpieczenia
na wypadek niepowodzenia. Niezwykle cenne byloby uczestniczenie w takich
dziataniach réwniez os6b juz prowadzacych wtasne firmy, a potrzebujacych fachowej

pomocy w tym zakresie, po to by przekazywaly one swojg wiedze i doswiadczenie.

Srodki na aktywizacje zawodowg bezrobotnych w PO KL przeznaczono gtéwnie
w ramach wspomnianego juz poddziatania 6.1.1, gdzie mowa jest o organizacji
warsztatow oraz szkolen z zakresu technik aktywnego poszukiwania pracy oraz
nabywania kompetencji kluczowych, a takze o wsparciu psychologiczno-doradczym
0sOb wchodzacych i powracajacych na rynek pracy. Rozwijanie umiejetnosci
i kompetencji spotecznych, niezbednych na rynku pracy dla os6b zagrozonym
wykluczeniem spotecznym mozliwe jest do realizowania w ramach poddziatania 7.2.1.

Niestety, realizowanie form wsparcia wspolnych dla zatrudnionych
i poszukujacych pracy wymaga taczenia oddzielnych projektéw realizowanych
w ramach priorytetu VI lub VIl z projektami z priorytetu VIII (poddziatanie 8.1.1), co
nastrecza wielu trudnosci organizacyjnych.

Na wspieranie 0s6b chcacych zatozy¢ dziatalnos¢ gospodarczg przeznaczone
jest dziatanie 6.2. Osoby te mogg skorzystac¢ ze szkolen oraz doradztwa (réwniez juz
po zatozeniu firmy), oraz otrzymac¢ dotacje w wysokosci nie przekraczajgcej 40 tys. zt.
Fachowa pomoc w postaci doradztwa moze by¢ udzielona takze osobom juz
prowadzacym wiasne firmy. Laczenie jednak tych dwu grup wymaga realizowania

oddzielnych projektéw (dziatanie 6.2 i poddziatanie 8.1.1).
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10.4. Formy pomocy

Nadrzedng ideg przyswiecajacg przeprowadzonym badaniom bylo uzyskanie
wiedzy na temat funkcjonowania o0sO6b bezrobotnych, ktéra pozwolitaby na
opracowanie odpowiednich strategii pomocy. Z tego wzgledu bardzo istotng informacja
jest to, jak osoby pozostajgce bez pracy postrzegajg formy pomocy oferowane im
dotychczas przez urzad pracy i inne organizacje dziatajgce na rynku pracy. Okazato
sie, ze osoby bezrobotne wykazujg umiarkowane zainteresowanie tymi dziataniami.
Jedynie szkolenia nieznacznie przekroczyly putap 50 pkt. na 100-punktowej skali, na
ktorej badani wyrazali swojg che¢ skorzystania z nich. Oprécz szkolen jeszcze trzy
inne formy pomocy uzyskaly wskazania na podobnym (cho¢ nieco nizszym) poziomie.
Byly to posrednictwo pracy, doradztwo zawodowe oraz staz lub przygotowanie
zawodowe. Oceny dotyczace pozostatych aspektéw oferowanej pomocy pozwalajg na
wyodrebnienie jeszcze dwoéch grup takich dziatan. Do jednej naleza te, ktére uzyskaty
znaczaco nizsze wskazania od szkolen, ale nie od posrednictwa pracy, doradztwa
zawodowego czy stazu. Sg to elastyczne formy zatrudnienia oraz prace interwencyjne.
Do drugiej natomiast nalezg te, ktére osiggnety najnizsze oceny i sg to roboty
publiczne, Klub Pracy oraz pomoc w opiece nad dzie¢mi lub osobami starszymi.
Nalezy sie zastanowi¢, co r6zni wymienione powyzej trzy grupy roznych form pomocy,
skoro uzyskujg one tak r6zne wskazania checi skorzystania z nich. Wydaje sie, ze
szkolenia, posrednictwo pracy oraz staz lub przygotowanie zawodowe dajg duze
nadzieje na szybkie uzyskanie zatrudnienia. Z kolei doradztwo zawodowe umozliwia
bardziej wnikliwe przyjrzenie sie sobie, swoim zdolnosciom i predyspozycjom oraz
dopasowanie ich do aktualnej sytuacji na rynku pracy. Elastyczne formy zatrudnienia
oraz prace interwencyjne wydajg sie formami pomocy doraznej, ktére nie rozwigzujg
tak naprawde podstawowego problemu, jakim jest brak odpowiedniej pracy. Podobnie
sytuacja przedstawia sie z robotami publicznymi, Klubem Pracy oraz pomoca w opiece
nad innymi osobami, cho¢ tutaj doraznos¢ i tymczasowos$¢ pomocy jest jeszcze
bardziej widoczna. Uzyskane rezultaty stanowig dobry punkt wyjscia do modyfikaciji
oferty pomocowej tak, aby zaspokajata ona rzeczywiste potrzeby os6b bezrobotnych.

Bardzo znaczacych informacji na temat os6b bezrobotnych dostarcza analiza
ich odpowiedzi na pytanie, czy korzystaty one z okreslonych form pomocy. Wyniki,
zwlaszcza w zestawieniu z tym, co napisano powyzej, sg zastanawiajgce. Ot6z osoby
bezrobotne, jak juz wspomniano, nie sg chetne do uczestnictwa w dziataniach
majacych im pomdc, ale tez na ogét nigdy wczesniej z tych dziatan nie korzystaty.
Z wiekszosci form pomocy (prace interwencyjne, roboty publiczne, szkolenia,
doradztwo zawodowe, Klub Pracy, pomoc w opiece nad innymi, elastyczne formy

zatrudnienia) skorzystalo dotychczas zaledwie od 10% do 20% wszystkich
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respondentéw. Nieco wyzsze wyniki uzyskujg jedynie staz lub przygotowanie
zawodowe (nieco ponad 30% o0s6b) oraz posrednictwo pracy (55%). Posrednictwo
pracy jest jedyng formg pomocy, z ktérej dotychczas skorzystato wiecej os6b niz nie
skorzystato, ale i tak wyniki te sg bardzo umiarkowane. Z tego zestawienia mozna
wysnu¢ dwa gtdbwne wnioski. Po pierwsze, osoby bezrobotne na ogét nie chcg
korzystac z r6znych form pomocy nie dlatego, ze zrazity sie do nich w wyniku wtasnego
doswiadczenia, ale prawdopodobnie dlatego, ze majg wyrobiong o nich zlg opinie.
Opinia ta jest by¢ moze wynikiem tego, co stereotypowo sadzi sie o réznych formach
wsparcia ze strony urzedu pracy lub innych organizaciji. Jesli wsparcie to nie polega na
zapewnieniu dobrze platnej i statej pracy od zaraz, to nie ma sensu z niego korzystac.
W mysleniu os6b bezrobotnych brak jest by¢é moze powigzania miedzy aktywnoscia,
ktéra nie zapewnia pracy od razu, a tym, ze aktywnos¢ ta moze zaowocowac
zdobyciem pracy w przysztosci. Drugim wnioskiem jest twierdzenie, ze nalezy zabiegac¢
szczegOlnie o to, aby osoby bezrobotne korzystaly z tych form pomocy, z ktérych
dotychczas nie korzystaly, a ktore jawig sie im jako najbardziej atrakcyjne. Sg to staz
lub przygotowanie zawodowe, szkolenia i — w najwiekszym stopniu — doradztwo
zawodowe. Z tego ostatniego skorzystato dotychczas jedynie 18% respondentéw,
a jest to jedna z czterech najwazniejszych form pomocy, z ktérej respondenci chca
korzystac.

Wielu istotnych informacji moze nam takze dostarczy¢ analiza przydatnosci
ré6znych form pomocy, ktéra to przydatno$¢ wyrazajg ci bezrobotni, ktorzy juz z tych
form skorzystali. Uktad wynikow okazat sie bardzo zblizony do wyzej przedstawionego,
ponownie bowiem najwyzsze wskazania uzyskaly cztery rodzaje dziatan: szkolenia,
staz lub przygotowanie zawodowe, posrednictwo pracy oraz doradztwo zawodowe.
Te grupe mozna jednak rozbi¢ na dwie, poniewaz szkolenia oraz staz lub
przygotowanie zawodowe uzyskaly najwyzsze oceny (ok. 60 pkt.), a posrednictwo
pracy i doradztwo zawodowe oceny mniejsze (ok. 40 pkt.) na skali. Zaraz za nimi
znalazta sie pomoc polegajagca na stworzeniu mozliwosci prac interwencyjnych.
Pozostate formy pomocy (roboty publiczne, Klub Pracy, pomoc w opiece nad innymi,
elastyczne formy zatrudnienia) byly przydatne w niewielkim stopniu. Rezultaty te
potwierdzajg wysuniete wyzej przypuszczenia. Osoby bezrobotne chcg korzysta¢ z
takich form pomocy, ktore stwarzajg szanse szybkiego znalezienia zatrudnienia. Takie
dziatania sg tez oceniane jako najbardziej przydatne przez osoby, ktére juz z nich
skorzystaty. Pozostate formy cieszg sie mniejszg popularnoscig i uzyskujg nizsze
oceny przydatnosci.

Oceniajac stopien przydatnosci réznych form pomocy nie nalezy jednak zbyt

pochopnie formutowa¢ wniosku, ze dziatania oferowane przez urzad pracy sg w
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odczuciu 0s6b bezrobotnych zupelnie nieprzydatne albo przydatne jedynie w
umiarkowanym stopniu. Nalezy zdawaé¢ sobie sprawe z tego, ze oceny te mogtyby byé
wyzsze, gdyby dokonywaty ich osoby aktualnie korzystajgce z tych form pomocy. Moze
by¢ to istotny czynnik ksztaltujacy odpowiedzi respondentéw, poniewaz przeszte
doswiadczenia, nawet jesli byty pozytywne, mogty zatrzeé¢ sie w pamieci badanych i
aktualnie podlegac¢ zgeneralizowanej i stereotypowej ocenie.

Planujac jakiekolwiek dziatania skierowane do o0s6b bezrobotnych nalezy
najpierw ustali¢, jakie sg ich oczekiwania i potrzeby. W badaniach respondenci mogli
swobodnie wypowiedzie¢ sie w pytaniu otwartym odnosnie tego, jakiej pomocy
potrzebujg ze strony urzedu pracy i innych organizacji dziatajgcych na rynku pracy.
W przypadku urzedu pracy odpowiedzig wskazywang najczesciej (niemal przez
wszystkich badanych) byto twierdzenie, ze wlasciwg pomoca bylaby oferta dobrej
i stalej pracy. W drugiej kolejnosci wspominano o pomocy finansowej, np. zwiekszeniu
kwoty zasitku. Swiadczy to o tym, Zze urzad pracy postrzegany jest jako instytucija,
ktorej gldbwnym zadaniem jest przedstawianie bezrobotnym ofert wymarzonej przez
nich pracy lub zapewnianie finansowego wsparcia. Brak jest myslenia o urzedzie pracy
jako organie jedynie posredniczgcym miedzy pracodawcami a osobami poszukujacymi
pracy. Brak jest rowniez $wiadomosci, ze relacje pracobiorca-pracodawca ksztattuje
bardzo wiele czynnikdw, czesto niezaleznych od urzedu pracy. Osoby bezrobotne
jakby nie dostrzegajg faktu, ze wiele zalezy od nich, ze sami mogq aktywnie
poszukiwac¢ pracy i podnosi¢ swoje kwalifikacje, a urzad pracy moze im w tym pomaoc.
Potwierdza to fakt, ze jedynie w jednostkowych przypadkach odnotowano wypowiedzi,
ze adekwatng forma pomocy ze strony urzedu pracy bylyby szkolenia, ochrona
prawna, pomoc w dopasowaniu i wybraniu odpowiedniej do wieku pracy, informacja
0 potrzebach rynku, ukierunkowanie, gdzie szuka¢ pomocy w rozpoczeciu dziatalnosci
gospodarczej.

Podobnych informacji dostarczajg wypowiedzi oséb badanych na temat tego,
jakiej pomocy oczekujg ze strony innych organizacji dziatajgcych na rynku pracy.
Okazato sie bowiem, ze najczestsza odpowiedzig bylo stwierdzenie, ze Zzadna
dodatkowa pomoc ze strony innych instytucji nie jest im potrzebna. Jesli juz mozliwos¢
takiej pomocy byta dostrzegana, to ponownie mowa byla o zapewnieniu pracy lub
0 wsparciu finansowym. Potwierdza to obraz przebadanej grupy bezrobotnych jako
0sO6b roszczeniowych, gtéwnie oczekujacych na pomoc i nie dostrzegajgcych
tkwigcego w nich potencjatu i mozliwosci dziatania. Z drugiej strony moze by¢ rowniez
tak, ze urzad pracy nie informuje swoich klientéw o wszystkich mozliwosciach
dziatania, nie wspiera ich samodzielnosci i nie zacheca do aktywnosci. Ponadto

uzyskane dane moga by¢ wynikiem niewystarczajgcej (na terenie powiatu
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witodawskiego) liczby innych instytucji rynku pracy, ktére kierowalyby do osoéb

bezrobotnych profesjonalng pomoc i wsparcie.

Powyzsze wnioski jeszcze raz wskazujg na potrzebe prowadzenia aktywizacji
zawodowej w aspekcie kompetencji w poruszaniu sie po rynku pracy. Tym razem
nalezy podkresli¢ koniecznos¢ ukierunkowania jej na zwiekszanie motywacji,
samodzielnosci, osobistego zaangazowania i zmniejszenie postaw roszczeniowych
0sb6b bezrobotnych, akcentujgc przede wszystkim indywidualng odpowiedzialnos¢ na
wlasne zycie i prace.

Wydaje sie celowym dziataniem doskonalenie i upowszechnianie tych form
pomocy, z ktérych badani korzystali najczesciej, chcieliby korzysta¢ i oceniajg ich
przydatnos¢ najwyzej. Sg to staz lub przygotowanie zawodowe, szkolenia,
posrednictwo pracy i doradztwo zawodowe. Nalezatloby sie zastanowi¢ nad
zaprzestaniem realizacji lub gruntowng modyfikacjg zaje¢ Klubu Pracy, gdyz sg one
najmniej popularne a ich przydatnos¢ oceniana jest najnizej (nie liczac pomocy

w opiece nad dziecmi).

Mozliwosci finansowania aktywizacji zawodowej ze srodkow PO KL omoéwiono
w punkcie poprzednim. Upowszechnianie i doskonalenie ustug urzedu pracy moze
odbywa¢ sie w ramach poddziatania 6.1.2 (posrednictwo pracy i doradztwo zawodowe)

oraz poddziatania 6.1.3 (szkolenia, staze i przygotowanie zawodowe).

10.5. Aktywno $¢ zawodowa

Poprzedni punkt zakohczono konkluzja, ze osoby bezrobotne prezentujg
postawy roszczeniowe, sg mato aktywne i samodzielne w poszukiwaniu pracy. W tym
punkcie poglad ten zostanie zweryfikowany w oparciu o dane, ktére wprost méwig
0 aktywnosci oséb bezrobotnych na rynku pracy. Przede wszystkim nalezy podkresli¢,
ze w calej grupie badanych znalazla sie tylko potowa oséb, ktéra w okresie ostatnich
szesciu miesiecy poszukiwata pracy. Nie mozna jednak wysnuc z tego wniosku, ze ta
potowa jest aktywna na rynku pracy, poniewaz aby wiarygodnie oceni¢ te aktywnosé¢
nalezy przyjrzec sie innym wskaznikom.

Jednym z nich jest wykorzystywanie réznych metod poszukiwania pracy
I czestos¢ ich stosowania. Okazuje sie, ze najczesciej stosowang metodg jest
poszukiwanie ogtoszen o pracy w mediach (najczesciej codziennie lub raz w tygodniu),
a najrzadzie] — samodzielne zamieszczanie ogtoszen w mediach (najczesciej nigdy).

Miedzy tymi wynikami jest tylko pozorna sprzecznosé, bo cho¢ wykorzystywanie
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mediéw praktykowane jest najczesciej, to samodzielne ogtaszanie sie w nich wigze sie
z kosztami finansowymi i zapewne dlatego stanowi dla wiekszosci oséb bariere nie do
przebycia.

Stosunkowo rzadko osoby bezrobotne poszukiwaty pracy odwiedzajgc urzad
pracy (najczesciej raz w miesigcu), co wydaje sie zaskakujacym rezultatem zwazywszy
na to, ze urzad jest gtdwng instytucja majaca wspieraé  osoby
w poszukiwaniu pracy. Bezrobotni raczej nie wierzg w to, ze znajdg prace za
posrednictwem urzedu pracy. Na 100-punktowe] skali instytucja ta uzyskuje jedynie
31 pkt. jesli chodzi o prawdopodobienstwo znalezienia pracy za jej pomoca. Nalezy w
tym miejscu wyraznie zaznaczyé, ze badania kwestionariuszowe nie pozwalajg na
stwierdzenie, ze zta ocena skutecznosci dziatan urzedu pracy jest przyczyng rzadkiego
odwiedzania urzedu i rzadkiego korzystania z jego oferty. Kierunek wptywu moze byé
réwnie dobrze odwrotny, tzn. brak kontaktu z urzedem pracy i formami pomocy, ktére
oferuje, moze powodowac¢ bardzo niskie oceny prawdopodobienstwa uzyskania pracy
za jego posrednictwem. Za tg drugq interpretacjg przemawiajg inne dane, z ktorych
wynika, ze osoby bezrobotne sg raczej bierne na rynku pracy i tak naprawde wcale jej
nie szukajg (wprost méwi o tym az potowa respondentow!). By¢ moze wizyty w
urzedzie pracy raz w miesigcu wigzg sie jedynie z koniecznoscig stawienia sie na
wezwanie lub odebraniem zasitku, a sam urzad nie jest traktowany przez osoby
bezrobotne jako powazny partner potrafigcy im pomdc. Aby zweryfikowaé te mysl,
warto byloby przeprowadzi¢ analize poréwnawczg ocen urzedu, ktére to oceny bytyby
formutowane przez osoby bezrobotne i takie, ktére dzieki dziataniom urzedu uzyskaty
zatrudnienie.

Podobnie zaskakujagcym wynikiem jest rzadkie korzystanie z prywatnych firm
posrednictwa pracy (najczesciej nigdy lub rzadziej niz raz w miesigcu), zwtaszcza jesli
wezmie sie pod uwage fakt, ze z posrednictwa pracy jako formy pomocy osoby
bezrobotne skorzystatyby najchetniej, a prawdopodobienstwo znalezienia pracy w ten
sposOb oceniajg na 52 pkt. By¢ moze w powiecie wtodawskim nie ma prywatnych
posrednikéw pracy lub dostep do nich jest trudny. Innym alternatywnym wyjasnieniem
jest to, ze nieco ponad potowa respondentow (55%) korzystata juz z tej formy pomocy i
byé moze na razie nie planuje robic¢ tego ponownie.

Szczegllng uwage warto poswieci¢ jednemu z najczesciej praktykowanych
sposobOw poszukiwania pracy, a mianowicie proszeniu o pomoc znajomych, przyjaciot,
rodziny (najczesciej raz w tygodniu). Wynik ten koresponduje z pogladem
respondentéw, ze korzystanie z ukladéw i znajomosci jest najbardziej skutecznym
sposobem poszukiwania pracy (77 pkt. na 100-punktowej skali). Dane te mozna

interpretowa¢ na dwa sposoby. Po pierwsze, Swiadczyé one mogg 0 pewnegj
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aktywnosci oséb bezrobotnych i o wykorzystywaniu przez nich wszystkich dostepnych
sposobéw na znalezienie zatrudnienia. Po drugie — i w kontekscie innych danych ta
interpretacja wydaje sie bardziej prawdopodobna — wyniki te wskazywa¢ mogg ha
hermetycznosc¢ rynku pracy w powiecie wiodawskim i na rozdysponowywaniu wolnych
miejsc pracy w zamknietych kregach opartych na znajomosciach, a nie w przestrzeni
wolnego rynku opartego na uczciwej konkurenciji.

Pewne trudnosci interpretacyjne nastreczajg dwa uktady wynikéw. Po pierwsze,
osobiste pytanie pracodawcéw o prace (nie w odpowiedzi na ogloszenie) jest dosyé
rzadkie (najczesciej raz w miesigcu i rzadziej niz raz w miesigcu), a jednoczesnie
respondenci przypisujg temu sposobowi skuteczno$¢ rzedu 53 pkt. By¢ moze
specyfika rynku pracy w powiecie wlodawskim i liczba pracodawcéw sprawiajg, ze
takie osobiste zapytania raz w miesigcu sg wystarczajgce i czestsze korzystanie z tego
sposobu poszukiwania pracy nie przyniostoby zadnych rezultatbw. Po drugie,
respondenci przypisujg niskie prawdopodobieAstwo znalezienia pracy dziataniom
polegajagcym na pracy jako wolontariusz, praktykant lub stazysta (35 pkt),
a jednoczesnie staz lub przygotowanie zawodowe to jedna z najchetniej branych pod
uwage mozliwosci dziatania i to do tego taka, ktérej towarzyszg najwyzsze oceny
przydatnosci dokonywane przez osoby, ktore juz z niej skorzystaty (prawie 64 pkt.).
By¢ moze staz, praktyki, wolontariat lub inny rodzaj przygotowania zawodowego jest
wartosciag samg w sobie, wzbogaca osobe o nowe, cenne do$wiadczenia, wiedze
i umiejetnosci, ale raczej nie prowadzi do uzyskania statlego zatrudnienia.

Kolejnym waznym aspektem swiadczgcym o aktywnosci osob bezrobotnych na
rynku pracy jest liczba ztozonych CV i liczba przeprowadzonych rozmow
kwalifikacyjnych w ciggu ostatnich szesciu miesiecy. Uzyskane dane swiadczg raczej
0 bardzo niewielkiej aktywnosci oséb badanych (srednio niecale 4 CV i nieco ponad
2 rozmowy kwalifikacyjne), ale interpretowanie tych rezultatbw za pomocg $redniej
arytmetycznej jest niewystarczajgce. Okazuje sie bowiem, ze najbardziej aktywne (pod
wzgledem liczby sktadanych CV i liczby przeprowadzonych rozmoéw kwalifikacyjnych)
byly osoby miodsze do 35 roku zycia i osoby o wyksztalceniu wyzszym i $rednim
og6lnym, a najmniej aktywne — osoby starsze i o innych typach wyksztatcenia. Oprocz
stwierdzenia ich nizszej aktywnos$ci istnieje jeszcze jedna mozliwos¢ interpretacyjna.
By¢ moze osoby o wyksztalceniu podstawowym, zasadniczym zawodowym i srednim
zawodowym nie muszg sklada¢ CV ubiegajac sie o prace w zawodach takich jak
malarz, Slusarz czy murarz. By¢é moze nie traktujg tez nieformalnych rozmow
z pracodawcami jako rozmow kwalifikacyjnych z prawdziwego zdarzenia. Jesli chodzi
o roznice ze wzgledu na wiek to istnieje mozliwos¢, ze osoby starsze po prostu nie

potrafig pisa¢ podan o prace i swoich zyciorysow bo nigdy sie tego nie nauczyly,

65



a uczestniczenie w rozmowach kwalifikacyjnych réwniez wydaje im sie nowym
wydarzeniem do ktérego nie sg przygotowani.

Na podstawie powyzszych danych nalezy sie zastanowi¢, czy do oséb
bezrobotnych warto kierowa¢ oferte szkoleh doskonalacych umiejetnosci poruszania
sie po rynku pracy (np. szkolenia z pisania CV, umiejetnosci prowadzenia rozmowy
kwalifikacyjnej), a jesli tak, to czy nalezy jg kierowa¢ do wszystkich, czy tylko do
okreslonych grup (np. ze wzgledu na wiek i wyksztalcenie). Cho¢ sladowa liczba os6b
badanych korzystala z tego typu szkolen w ostatnich dwéch latach (8%), to wydaje sie,
ze osoby o wyksztalceniu wyzszym i srednim ogdélnym nie potrzebujg tego typu
szkolen, a osoby o innych typach wyksztalcenia moga tak naprawde w ogéle nie
potrzebowa¢ tych umiejetnosci. Aby jednoznacznie odpowiedzie¢ na te pytania
nalezatoby przeprowadzi¢ doktadng analize potrzeb szkoleniowych poszczegélnych

grup 0s6b bezrobotnych.

Polowa badanych, jak sama przyznaje, nie spelnia ustawowej definicji
pozwalajgcej pozostawa¢ w rejestrze urzedu pracy, gdyz nie poszukuje pracy.
Nalezaloby sie zatem zastanowi¢ nad sensem utrzymywania takich 0so6b
w statystykach i by¢ moze zwiekszy¢ restrykcyjno$¢ metod dziatan weryfikujacych fakt
pozostawania w gotowosci do podijecia pracy i jej poszukiwanie. By¢ moze w czesci
przypadkow warto bytoby nawigzaé wspoétprace z osrodkami pomocy spotecznej w celu
wyeliminowania os6b utrzymujgcych sie z zasitkow lub pracy na czarno i tylko
pozorujacych chec¢ podijecia zatrudnienia.

Warto rowniez wdrozy¢ rozwigzania majace na celu zwiekszenie skutecznosci
dziatan urzedu pracy w pomocy bezrobothym w uzyskiwaniu zatrudnienia. Najpierw
nalezatoby jednak oceni¢, na ile dziatania urzedu sg rzeczywiscie nieskuteczne, a na
ile sg takimi tylko w rozumieniu os6b bezrobotnych. Moze sie bowiem okazag, ze oferta
urzedu pracy jest adekwatna do potrzeb i swiadczona na wysokim poziomie, ale nie
jest umiejetnie wykorzystywana przez samych bezrobotnych. Osoby te — jak pokazujg
inne wyniki — sg na og6t biernymi uczestnikami rynku pracy, nie poszukujg aktywnie
zatrudnienia, nie korzystajg z oferowanych im form pomocy i  postugujg sie
zgeneralizowanymi i stereotypowymi ocenami. W celu zweryfikowania tej hipotezy
nalezatoby przeprowadzi¢ kolejne badania.

Zastanowienia wymaga takze celowos¢ prowadzenia szkolen z zakresu
sporzgdzania dokumentéw aplikacyjnych. Wydaje sie, iz powinny one by¢ adresowane
do precyzyjnie dobranej grupy 0s6b, ktéra naprawde tego potrzebuje. Cze$¢ wsparcia
w tym zakresie mozna bytoby pozostawi¢ doradcom zawodowym do indywidualnej

pracy z klientem.
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Podniesienie jakosci ustug i skutecznosci dziatania urzedu pracy bedzie mozna
sfinansowac¢ ze $rodkéw poddziatania 6.1.2 PO KL, gdzie przewidziano realizacje
projektow stuzgcych wzmocnieniu i rozwojowi publicznych stuzb zatrudnienia

w regionie m.in. poprzez szkolenia pracownikéw, doradztwo i badania rynku pracy.

10.6. Grupy wymagaj ace szczegoblnego wsparcia

Uzyskane w badaniach dane ukiladajg sie w charakterystyczne wzorce dla
dwoch grup os6b bezrobotnych wyréznionych ze wzgledu na wyksztatcenie i staz
bezrobocia. Sg to osoby o wyksztatceniu podstawowym i osoby o stazu bezrobocia
powyzej 24 miesiecy. Wyniki tych dwdch grup rdznig sie w wielu aspektach od wynikow
wszystkich pozostatych oséb, co czyni je wartymi szczegdélnego zainteresowania.

Jesli chodzi o osoby o wyksztalceniu podstawowym to prawie potowa z nich nie
posiada zadnych formalnych uprawnien zawodowych, a sposréd tych, ktorzy
uprawnienia takie posiadajg, prawie potowa nie potrafi wykonywa¢ zadnego zawodu.
Osoby o wyksztalceniu podstawowym znacznie wyzej niz pozostale grupy szacujg
prawdopodobienstwo tego, ze za po6t roku i za trzy lata beda pracowac¢ dorywczo lub
pracowac ,na czarno”. Ponadto na prace ,na czarno” zgodzitoby sie az 36% tych osaéb,
CO ponownie jest najwyzszym wynikiem i $wiadczy o najwiekszej ugodowosci tych
0s6b w zakresie form zatrudnienia (ugodowos$¢ ta jest az tak daleko posunieta, ze
dopuszcza mozliwos¢ pracy bez zadnej umowy). Osoby o wyksztalceniu podstawowym
gotowe sg tez przysta¢ na bardzo nieatrakcyjne warunki pracy, byleby tylko uzyskaé
zatrudnienie. Sposréd wszystkich os6b badanych najmniej zalezy im na mozliwosci
samodzielnego decydowania 0 sposobie wykonywania wilasnej pracy (jedynie 27 pkt.
na 100-punktowej skali), sg najbardziej sklonne do wykonywania pracy zupetnie
niezwigzanej z wyuczonym zawodem (az 70%) i gotowe sg na codzienne 60-minutowe
dojazdy do pracy w jedng strone (43%). Co wiecej, 70% tych osbb przyznaje, ze
jednym z gtéwnych powoddéw pozostawania bez pracy sg ich niskie kwalifikacje. Nie
chca sie one jednak szkoli¢ i cho¢ w przeciwienstwie do innych prawie w ogéle nie
krytykuja jakosci oferowanych kurséw i szkolen (jedynie 10%), to az 31% z nich
twierdzi, ze nie majg czasu na szkolenia. W aspekcie aktywnosci na rynku pracy osoby
0 wyksztalceniu podstawowym wyr6zniajg sie tym, ze w przeciwienstwie do opinii
innych nie wierzg w skutecznos¢ szukania pracy poprzez korzystanie z ogtoszen
w mediach. By¢ moze przyczyna tego faktu sg ktopoty z czytaniem.

Jesli chodzi o osoby o stazu bezrobocia ponad 24 miesigce, to na tle innych
wyrézniajg sie one najwiekszym pesymizmem w ocenie atrakcyjnosci rynku pracy

w powiecie wilodawskim. Jako powody pozostawania bez pracy oprocz niskich
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zarobkOéw rownie czesto wskazujg na brak kwalifikacji, wysokie wymagania
pracodawcOow i niskg aktywno$é wilasna. Az 70% osOb z tej grupy sktonna jest
wykonywac prace zupetnie niezwigzang z wyuczonym zawodem, a 45% godzi sie na
codzienne, 60-minutowe dojazdy do pracy w jedng strone. Osoby pozostajgce bez
pracy ponad dwa lata narzekajg na koszty dojazdu na szkolenia (48%), a takze na inne
aspekty poruszania sie po rynku pracy, ktére wigzg sie z wydatkami. Osoby takie
najmniej obawiajg sie ryzyka zatozenia witasnej firmy (jedynie 18%), ale najbardziej ze
wszystkich narzekajg na zbyt wysokie podatki (33%) i brak pieniedzy (40%) jako
bariery uniemozliwiajgce rozpoczecie wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Niska ocena
ryzyka by¢ moze wynika z tego, iz osoby te nie majg juz nic do stracenia. Obserwuje
sie u nich nizszg niz u innych réznice miedzy wysokoscig ostatniego wynagrodzenia
a minimalng akceptowang ptaca, ale prawie potowa sposréd tych oséb (45%) nie chce
pracowac za pienigdze réwne lub niewiele wyzsze od zasitku dla bezrobotnych.

Powyzsze charakterystyki wskazujg na to, ze zaréwno osoby bezrobotne
0 wyksztalceniu podstawowym, jak i osoby o stazu bezrobocia ponad 24 miesigce sg
zdeterminowane, aby podjac jakakolwiek prace, jaka im sie nadarzy, nawet jesli bedzie
sie ona wigzata ze znacznymi poswieceniami i utrudnieniami w funkcjonowaniu. Osoby
te zdajg sobie sprawe z wiasnych ograniczen i braku kwalifikacji. Dziwi natomiast,
zwlaszcza w przypadku o0séb o wyksztatlceniu podstawowym, brak checi
uczestniczenia w szkoleniach i twierdzenie, ze na szkolenia nie majg oni czasu.
Charakterystyczne dla 0osob pozostajgcych bez pracy ponad dwa lata jest natomiast to,
ze wigzg one najmniejsze ryzyko z zatozeniem wiasnej dziatalnosci gospodarcze;.
Nalezy sie zastanowi¢, na ile ta percepcja ryzyka jest adekwatna i realistyczna. By¢
moze osoby tak diugotrwale bezrobotne gotowe sg chwyci¢ sie kazdej szansy, aby
uzyskaé zatrudnienie i nie doceniajg trudnosci i wyzwan, jakie wigzg sie z zaktadaniem
wiasnej firmy.

Powyzsze dane wskazujg na to, ze te dwie grupy oséb bezrobotnych potrzebujg
opracowania adekwatnych dla nich form pomocy, ktére odpowiada¢ bedg na ich
specyficzne potrzeby.

Osobom o wyksztalceniu podstawowym potrzebne sg specjalne programy
szkoleniowe prowadzone na duzym poziomie konkretu, dostosowane do ich
mniejszych mozliwosci intelektualnych i uwzgledniajace nauke technik poszukiwania
pracy (by¢ moze takze z uwzglednieniem doskonalenia umiejetnosci czytania). Ich
duzym potencjatem jest mobilnosc¢ i gotowos¢ do poswiecen.

Dodatkowej poglebionej analizy wymagaja przyczyny niskiej awersji do ryzyka
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez osoby bezrobotne powyzej 24 m-ce.

Gdyby hipoteza o ich wigkszej niz u innych grup gotowosci do jej rozpoczecia sie
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potwierdzita, to warto bytoby skierowa¢ do tej grupy specjalny program wspierajacy
przedsiebiorczo$¢ uwzgledniajgcy szczegdlnie udzielenie dotacji i pomoc w systemie

podatkowym.

Bezrobotni powyzej 24 m-cy wymienieni sg w priorytecie VII PO KL jako osoby
zagrozone wykluczeniem spotecznym. Sg rowniez traktowani przez Ustawe o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy jako osoby bedace w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy. W zwigzku z tym na wsparcie tych oséb bedzie mozna przeznaczy¢
pokazne srodki z Programu. Niestety, osoby z wyksztalceniem podstawowym nie
zostaly zauwazone przez ustawodawce i autoréw PO KL jako te, ktérym szczegdlne
wsparcie byloby potrzebne. Nie wyklucza to oczywiscie korzystania przez te osoby
z wszystkich przeznaczonych dla poszukujacych pracy form wsparcia, z ktérych duza

czesc¢ zostata wymieniona w poprzednich podpunktach.

Na koniec warto wspomnie¢ o0 jeszcze jednym, empirycznie potwierdzonym
wniosku wyplywajagcym z przeprowadzonych badah. Okazalo sie bowiem, ze
respondenci za najbardziej ucigzliwe aspekty ich funkcjonowania podczas
pozostawania bez pracy uznali brak mozliwosci realizacji wtasnych marzen, trudnosci
w zalozeniu i utrzymaniu rodziny oraz brak mozliwosci wlasnego rozwoju. Nalezy wiec
pamietaé, ze wszelka pomoc kierowana w strone 0séb bezrobotnych nie wigze sie
jedynie ze zwiekszaniem szans na uzyskanie zatrudnienia. Konsekwencje tej pomocy
siegajg zawsze dalej i glebiej, dotykajg najwazniejszych aspektéw zycia cztowieka,
jego rozwoju i relacji rodzinnych. Tym bardziej wiec nalezy dotozy¢ wszelkich staran,
aby pomoc ta oparta byla na solidnych badaniach, zidentyfikowanych potrzebach,
wyptywata z empirycznie ugruntowanych wnioskéw i udzielana byta rzetelnie i

profesjonalnie.
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