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Jednym z najwazniejszych wyzwan stojacych przed nasza cywilizacjg jest
przepowiadana drastyczna zmiana charakteru pracy'. Globalizacja gospo-
darki, rozwdj technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych wptywa na
zmierzch tradycyjnego modelu pracy oraz zbiorowych stosunkéw pracy, ktére
zapoczatkowal Ford? Koniec pracy oznacza koniec ludzkosci, gdyz praca jest
bardzo waznym elementem tozsamosci cztowieka. Wszak w pracy spedzamy
okoto 30% czasu wlasnego zycia. Zmiana tego pociagnie za sobg zmiany w su-
biektywnym obrazie siebie samego, catego otaczajacego Swiata i sposobu zycia
ludzi. Bez pracy grozi ludzko$ci zgubienie sensu istnienia i zaprzestanie roz-
woju osoby, ktérg stymuluje wykonywanie pracy rozumianej jako zaspokajanie
réznorodnych wlasnych potrzeb oraz stuzby na rzecz innych?.

Zmiana charakteru pracy pocigga za sobg zaburzenia réwnowagi w grze
rynkowej podazy i popytu pracy. Zachodzace zmiany a szczegdlnie ich ogrom-
ne tempo powoduja, ze uczestnicy rynku pracy zaczynajg sie gubié. Klasyczne
modele rynku pracy, czy ich pézZniejsze przerobki okazujg sie dzi§ mato trafne
w przewidywaniu podazy i popytu na prace*. Ich wadg jest marginalne trak-
towanie przekonan uczestnikéw rynku pracy w analizie wpltywu na réwno-
wage rynkowa. Nagroda Noble z dziedziny ekonomii przyznana w 2006 prof.
Edmundowi Phelpsowi wskazuje na docenianie subiektywnych czynnikéw
wplywajacych na réwnowage rynkéw pracy’. Nowy ekonomiczny model ryn-
ku pracy nakazuje na nowo zdefiniowaé role uczestnikéw rynku pracy oraz
instytucji dziatajacych na tym rynku.

Istotne zmiany na rynku pracy, jakie dokonaly sie w ciggu ostatnich kilku lat
sktaniajg do poszukiwania odpowiedzi na pytania:, co powinny robié publicz-
ne i niepubliczne instytucje dzialajace w obszarze rynku pracy, by wspomagac
jego uczestnikow oraz udoskonala¢ mechanizmy osiggania réwnowagi strony
podazowej i popytowej. Przechodzimy obecnie droge od wysokiego bezrobocia
zwigzanego z transformacja ustrojowg gospodarki narodowej i restrukturyza-
cja wielu zaktadéw pracy do pojawiajgcego sie coraz wyrazniej braku rak do

Rifkin, J. (2003). Koniec pracy. Schylek sity roboczej na §wiecie i poczatek ery postindustrialne;j.
Wroctaw: Wydawnictwo Dolnoslgskie.

Borkowska S. (2004). Wprowadzenie. W: St. Borkowska (red.). Przyszlo§¢ pracy w XXI wieku.
Warszawa: [PiSS.

Jan Pawet IT (1975) Encyklika Laborem Exerces.

Krynska E., Suchecka J., Suchecki B. (1998). Prognoza podazy i popytu na prace w Polsce do roku
2010. Warszawa: IPiSS.

Phelps E. (1994). Structural Slumps: The modern Equilibrium Theory of Unemployment, Interest,
and Assets. Cambridge, MA: Harvard University Press.
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pracy w wielu branzach i zawodach, ktérego istotnymi przyczynami jest szyb-
kie tempo rozwoju gospodarczego i emigracja zarobkowa do panstw zachod-
nich tzw starych krajéw Unii Europejskiej. Mozna powiedzieé, iz rynek pracy
w Polsce jest na drodze przemiany z rynku pracodawcy na rynek pracownika®.
Coraz mocniejszg pozycje zyskujg aktualni i potencjalni pracownicy na ko-
rzy$¢ ograniczania sily pracodawcéw. Powoduje to wzrost warto$ci kapitatu
ludzkiego, jako jednego z najwazniejszych elementéw sukcesu w biznesie.

Od instytucji rynku pracy sytuacja ta wymaga dostosowania swoich dzia-
tan do potrzeb klientéw, ktérymi coraz czesciej stajg sie pracodawcy, a nie oso-
by poszukujace pracy. Proces ten jednakze dopiero sie zaczyna i ciggle jeszcze
podaz pracy géruje nad popytem, mimo iz sg segmenty rynku, w ktérych jest
odwrotnie. Zachodzi zatem potrzeba tworzenia mechanizméw regulujacych
rynek pracy, by deficyt podazy pracy w niektérych segmentach uzupetniaé¢ nad-
wyzkami chetnych do podjecia zatrudnienia w innych. Sam mechanizm niewi-
dzialnej reki rynku moze w tym przypadku okaza¢ sie niewydolny z racji braku
powszechnej informacji o biezacych potrzebach na rynku pracy.

Nakreslona powyzej sytuacja, obok badania i monitorowania obiektyw-
nych wskaznikéw, wymaga diagnozy subiektywnych opinii, postaw, przeko-
nan wszystkich uczestnikéw rynku pracy. Ich uwzglednienie w opracowaniu
programéw na rzecz wspierania rozwoju rynku pracy w Polsce jest nie mniej
wazne od poslugiwania sie obiektywnymi, jednoznacznie mierzalnymi wspét-
czynnikami. W duzej mierze od subiektywnych, indywidualnych przekonan
zalezy podjecie okreslonego kierunku dziatan na rynku pracy’. Przyktadowo,
przekonanie o niemozliwo$ci znalezienia pracy bedzie zwiekszato prawdo-
podobienstwo zaniechania jej poszukiwan w Polsce i emigracji zarobkowe;j.
Zachodzi wiec potrzeba poznania tych przekonan, tak by méc skutecznie na
nie oddzialywa¢ w kierunku obiektywizacji. Diagnoza taka pozwala réwniez
na pozyskanie cennych informacji stuzacych instytucjom rynku pracy (publicz-
nym i niepublicznym) w dostosowywaniu oferty swoich dziatan do potrzeb
klientow.

Tematyka i zakres publikac;ji

Opracowanie niniejsze jest efektem dwuletnich badan opinii, postaw, deklaro-
wanych planéw dziatan uczestnikéw rynku pracy w wybranych powiatach woj.
lubelskiego (Lublin, Biala Podlaska, Chelm, Zamos¢, lubelski, bialski, chetm-
ski, zamojski, parczewski, putawski, hrubieszowski, bitgorajski). W publikacji
zostaly podsumowane dwie edycje prowadzonych w roku 2005 i 2006 badan.
Pozwolito to na ujecie niektérych trendéw zmian, choé, jak si¢ okazuje, zmia-
ny mentalno$ci oséb badanych sg znacznie wolniejsze niz zmiany obiektywnej
sytuacji na rynku pracy. W publikacji ,Lokalne rynki pracy woj. lubelskiego
w opiniach pracodawcéw, pracownikéw i mtodziezy” (2006) prezentujacej wy-
niki badan z I edycji z roku 2005 opisaliSmy opinie osé6b badanych wedlug po-

® Biatkowska A. (2007), Koniec rynku pracodawcy. Nowy Przemyst nr 01/2007

7 Phelps E. (1970). Microeconomic Foundation of Emplooyment and Inflation Theory. New York, NY:
W.W. Norton & Comp., Inc.
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szczegblnych grup. W niniejszym opracowaniu opinie te prezentujemy wedlug
zagadnien, ktérych dotyczg. Znajdzie tutaj czytelnik przekrojowe ich omoéwie-
nie wraz z licznymi poréwnaniami pomiedzy badanymi osobami, jak i pomie-
dzy dwoma edycjami badan (2005 i 2006). Cze$¢ pytan, ktére zadawaliSmy
respondentom jest taka sama w obu edycjach, cze$¢ rozni sie.

W rozdziale pierwszym prébowaliSmy nakresli¢ reprezentacje poznawcza
(obraz) rynku pracy, jaka tworza w swoim umysle jego uczestnicy. Interesowato
nas, w jaki sposéb jest on spostrzegany w aspektach atrakcyjnosci oraz szans
i czynnikéw majacych wplyw na znalezienie pracy i na ile odpowiada on rze-
czywistej sytuacji. Opisujemy réwniez, na podstawie jakich Zrédet informacji
obraz ten powstaje.

Rozdziat drugi traktuje o oczekiwanych, posiadanych i akceptowanych wa-
runkach pracy pracownikéw i mtodziezy w zestawieniu z ofertg pracodawcéw.
Mowa tu o gotowosci do poSwiecen, by podjaé prace. Miejsce réwniez znalazto
odzwierciedlenie pogladéw pracodawcéw na temat jakosci swoich kadr.

Trzeci rozdzial jest najbardziej obszerny. Opisuje sposoby zachowan, pla-
nowane i podejmowane strategie dzialan wszystkich uczestnikoéw rynku pracy
w sytuacji nakres$lonej w dwu poprzednich rozdziatach. Dziatania te zostaly
opracowane w formie dylematéw, przed ktérymi stajg respondenci. W przypad-
ku pracownikéw i mlodziezy dylematy te dotyczg poszukiwania i utrzymania
pracy. Pracodawcy stojg przed problemem dbatosci, pozyskiwania i inwestowa-
nia w posiadane zasoby ludzkie. Sporo uwagi poswiecono tu emigracji zarobko-
wej jako strategii polegajacej na wycofaniu sie z krajowego rynku pracy.

Rozdzial czwarty traktuje o przedsiebiorcach. Znajdujg sie tutaj zaréwno
charakterystyki badanych firm pod wzgledem wskaznikéw ekonomicznych, jak
i plany i prognozy odnoszace si¢ do ich rozwoju. Prébowalismy takze wskazad
na istotne, zdaniem pracodawcéw, czynniki wplywajace na tworzenie nowych
miejsc pracy.

Piaty rozdzial opisuje uwarunkowania rozwoju lokalnego. Badani pra-
codawcy wskazywali na bariery, szanse, zagrozenia oraz mozliwoSci w tym
obszarze. Ocenili instytucje majace ustawowe zadania zwigzane z rozwojem
lokalnym i rozwojem przedsi¢biorczosci. Wiele miejsca poswiecono wykorzy-
staniu unijnych funduszy.

Tak ujeta problematyka badan pozwala na stworzenie wielowymiarowego
obrazu rynku pracy. Jest on niezwykle zlozony, totez wyrobienie sobie jednej,
spoOjnej opinii po lekturze niniejszego opracowania nie jest mozliwe, nie byto to
zresztg naszym celem. StaraliSmy sie w sposéb najbardziej rzetelny opisaé po-
szczegOlne aspekty rynku pracy opierajac sie na zgromadzonych zgodnie z za-
sadami metodologii badan spolecznych subiektywnych opiniach uczestnikéw
badan. Nie jest to zatem praca traktujaca o ekonomicznych wskaznikach, nie
prébujemy prognozowaé ani oceniaé. Przedstawiamy wyniki naszych badan
wzbogacone o teoretyczng refleksje.
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Metodologia badan i préoba badawcza

Jak juz wspomnieli$my powyzej badania byly prowadzone w dwoch edycjach
w odstepie jednego roku (2005 i 2006). Respondentami byli pracodawcy, pra-
cownicy i mlodziez uczaca sie. Jako pracodawcéw traktowaliémy wszystkie
podmioty prawne na rzecz ktérych jakie$ osoby wykonujg prace za wynagro-
dzeniem niezaleznie od formy umowy. Za pracodawcéw uznani zostali row-
niez mikroprzedsiebiorcy prowadzacy firmy rodzinne i formalnie nikogo nie
zatrudniajacy. Za pracownikéw uznaliSmy osoby, ktére wykonujg prace zarob-
kowa na rzecz innych oséb (cywilnych badZ prawnych) niezaleznie od formy
prawnej zwigzku pomiedzy tymi osobami. Jako pracownikéw uznali$my réw-
niez osoby wykonujgce swoja prace ,na czarno”.

Mtodziez podzielona byta na dwie grupy. Pierwsza z nich to uczniowie
ostatnich i przedostatnich klas wszystkich typéw szkét ponadgimnazjalnych:
Liceéw Ogolnoksztatcacych i Profilowanych, Technikéw, Zasadniczych Szkét
Zawodowych oraz stuchacze Studium Policealnych ze wszystkich badanych
powiatéw. Do drugiej grupy nalezeli studenci ostatnich lat studiéw magister-
skich i licencjackich. Z racji umiejscowienia uczelni badania objeto tylko po-
wiaty grodzkie i jeden powiat ziemski.

Zbiorcze zestawienie liczebnosci poszczegblnych grup przedstawia tabela.

2005 2006

Uczen 2199 2309
Student 452 494
Pracownik 1198 1098
Pracodawca 568 503

Podzielenie poszczegdlnych grup na dalsze podgrupy wyréznione za pomoca
takich zmiennych jak wiek, pteé¢, wyksztalcenie, typ szkoly, wielkos¢ firmy, sek-
tor dzialalnosci itp. pozwala na swobodne dokonywanie obliczen statystycz-
nych bez obawy o zbyt matg liczebno$¢ w grupie.

Do analiz statystycznych uzyto programu Statistica wykorzystujac para-
metryczne i nieparametryczne testy istotno$ci statystycznej oraz jedno i wielo-
czynnikowg analize wariancji z powtarzanymi i niepowtarzanymi pomiarami
(ANOVA, MANOVA). W wielu przypadkach, oprécz wynikéw procentowych,
podano warto$¢ $redniej arytmetycznej (M) oraz odchylenia standardowe-
go (SD). W przypadku podawania informacji odnoszacej sie do statystycznej
istotno$ci podano warto$¢ testu (np. F, t, chi) oraz poziom tejze istotnoSci
(np. p<0,05).



