Wstep

Pytania badawcze, cel badan.

Obecnie w Polsce notujemy najwyzsze bezrobocie wsrod wszystkich 25 krajow UE i nie
jest to roznica niewielka. Bezrobocie w Polsce jest dwa razy wieksze niz srednia dla wszystkich
panstw UE. Do tego dochodzg takie zjawiska jak bardzo wysoki, stale wzrastajacy, siegajacy
60% udziat dtugotrwale bezrobotnych w ogdle osob zarejestrowanych, wysoki wspoétczynnik
powracajacych do ewidencji oraz siegajacy 45% wskaznik bezrobocia wsréd miodziezy (do 24
roku zycia) zarejestrowanej w Urzedach Pracy.

Sprawa bezrobocia i przeciwdziatania powiekszaniu sie tego zjawiska jest obecnie
najwazniejszym problemem spoftecznym. Trwa nie tylko debata publiczna poswiecona skutkom
bezrobocia ale rowniez szuka sie konkretnych sposobow zmniejszenia bezrobocia i zwiekszenia
zatrudnienia wérod obywateli.

Poszukiwanie skutecznych rozwigzan natrafia na podstawowg bariere — brak rzetelnej informacji
o rynku pracy. Kraje wysoko rozwiniete posiadajg wtasne modele rynkéw pracy, w oparciu o ktore
dokonujg prognozowania zapotrzebowania na pracownikow w réznych zawodach (Krynska,
1998). Pozwala to przygotowac kandydatéw do pracy z kilkuletnim wyprzedzeniem, co zmniejsza
wielkos¢ bezrobocia wynikajagcego z niedopasowania kompetencji pracobiorcow do potrzeb
rynku.

W Polsce brak jest skutecznych prognoz dotyczacych rynkéw pracy. Pewne proby podejmowane
przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych nie majg okreslonej trafnosci. (Suchecki, 1998).
Zbudowanie trafnego narzedzia prognostycznego wymaga wielu lat obserwacji oraz wielu
danych. W obecnej chwili nie ma wdrozonego, Zzadnego projektu systematycznego zbierania
danych o rynku pracy, pozwalajgcego budowac¢ narzedzia prognozujgce zapotrzebowanie na
prace w konkretnych zawodach w Polsce.

Jednym z wazniejszych elementdw modelu rynku pracy jest okreslenie subiektywnych
determinant indywidualnych zachowan ludzi dziatajacych na rynku pracy (zaréwno pracodawcow
jak i pracobiorcow). Przekonania podmiotéw w poréwnywalnym stopniu do obiektywnej sytuacji
powinny sta¢ sie podstawg budowania strategii i planow zachowania uczestnikow rynku pracy.
Przyktadowo, jezeli ludzie sg przekonani o wysokiej stopie bezrobocia, nawet jezeli obiektywnie
jest srednia, to bedg szuka¢ pracy w regionach, w ktoérych ich zdaniem stopa bezrobocia jest
mata.

Realne poréwnania, ktére mogtyby zweryfikowac przekonania sg mato prawdopodobne, nie tylko
ze wzgledu na trudnos¢ psychologiczng pokonania wyuczonych spotecznie prawd, ale wynikajg
réwniez z czysto obiektywnych trudnosci w kontaktach z pracodawcami w innych regionach.

Mata mobilno$¢ spoteczehstwa stata sie dla nas podstawg przekonania, ze z punktu widzenia
uczestnictwa w rynku pracy, najwazniejszy jest powiat zamieszkania. Dodatkowo, obywatele
majg gtéwnie kontakt z ofertami pracy swojego — powiatowego urzedu pracy a przez to gtdwnie



z powiatowym rynkiem pracy (cho¢ sg oferty ponad powiatowe, to na tle ofert miejscowych
sg one nieliczne).

Dazac do zaspokojenia potrzeby informacji o rynku pracy podjelismy badania lokalnego rynku
pracy. Lokalny oznacza w tym przypadku powiatowy. Poza powiatami grodzkimi i odpowiadaja-
cymi im ziemskimi oraz pasami granicznymi powiatow przypadki przenoszenia swojej aktywnosci
do sgsiedniego powiatu nie sg zjawiskiem czestym. Z racji miejsca zamieszkania i pracy
cztonkéw zespotu badawczego, ktorzy chcg cos zrobi¢ dla swojego srodowiska, do badan
wybraliSmy rynek pracy w Lublinie.

Poprzez przeprowadzenie badan chcemy dokona¢ analiz przekonan uczestnikow lokalnego
rynku pracy i stworzy¢ podstawy do budowania jego modelu w samym Lublinie i otoczeniu,
pozwalajgcego przewidzie¢ zmiany w perspektywie czasowe;.

Posiadanie danych empirycznych opisujacych zachowania uczestnikow rynku pracy jest
podstawg podejmowania skutecznych decyzji dotyczacych tegoz rynku. Pozwoli to takze wnies¢
wiedze o rynku pracy i trendach jego zmian do Strategii Rozwoju Miasta oraz innych dokumentéw
zwigzanych z planowaniem lokalnego rozwoju. Poprawi to efektywnos¢ dziatan instytucji rynku
pracy i zwiekszy lokalne ich znaczenie. Zaowocuje to trwatym docenieniem partnerskiej
wspotpracy w procesach planowania rozwoju lokalnego.

Zaktadajac taki cel postanowilismy, ze konieczne jest przeprowadzenie catego szeregu
analiz obejmujacych wszystkie segmenty uczestnikow rynku pracy w tym: pracodawcoéw,
pracobiorcow (naptywajacych na rynek pracy) oraz bezrobotnych.

Wsrod naptywajacych na rynek pracy najwazniejszg grupg sg uczniowie szkot
ponadgimnazjalnych oraz studenci, ktérzy w perspektywie dwéch lat zakoncza edukacje i zaczng
szuka¢ pracy. Przeprowadzone przez nas badania polegaty na przebadaniu probek
losowo-warstwowych z wyzej wymienionych populacji. Dla kazdej z grup badanych przygotowany
zostat specjalny kwestionariusz badawczy podejmujacy zagadnienia specyficzne dla danego
sektora. Z uwagi na wielkos¢ populacji przewidzianych do badania i duzej liczby zmiennych
istotnych wstepnie oszacowano wielkos¢ probek na 500 oséb tacznie.

1. Ogélna charakterystyka rynku pracy

Na sytuacje rynku pracy majg wptyw przede wszystkim dwa elementy: podaz pracy —
wielkos¢ wynikajgca z liczby ludzi gotowych podja¢ prace oraz popyt na prace — wielkos¢
ksztaltowana przez pracodawcow. Relacje te sg ujmowane w ramach réznych teorii, ktére
w odmienny sposoéb widzg uwarunkowania sytuacji na rynku pracy. (Krynska, 1998).

Popyt — pracodawcy.

Oferujacy prace sg uwarunkowani wieloma czynnikami. Do najwazniejszych nalezy stan
gospodarki, poziom technologiczny, produktywnos¢ lokalnych zasobow ludzkich oraz poziom
ptac.

Podaz — bezrobotni, mtodziez — wchodzacy na rynek pracy, zatrudnieni.



1. 1. Charakterystyka lokalnego rynku pracy.

Liczba mieszkancéw Lublina w 2003 r.: 356.563;

Zmiana liczby mieszkancow (w stosunku do roku 2002): -0,49%

Tabela 1.1. Struktura demograficzna.

Kategorie wiekowe procentowy udziat
Przedprodukcyjny 18,3%
Produkcyjny 66,9%
Poprodukcyjny 14,8%

Zrédio: Lubelski Informator Gospodarczy (www.um.lublin.pl)

Tabela 1.2. Liczba osdb zatrudnionych.

ROK liczba zatrudnionych
2001 10 437
2002 99 716
2003 99 412

Zrédio: Lubelski Informator Gospodarczy

Tabela 1.3. Zatrudnienie w poszczegdlnych dziatach gospodarki.

Dziat gospodarki procent zatrudnionych
Rolnictwo 0,40%

Przemyst 17,90%

Budownictwo 5,30%

Ustugi rynkowe 36,90%

Ustugi nierynkowe 39,50%

Zrédio: Lubelski Informator Gospodarczy

Tabela 1.4. Zatrudnieni w sektorze prywatnym.

Rok procent zatrudnionych
2001 45,90%
2002 45,30%
2003 47,10%

Zrédio: Lubelski Informator Gospodarczy

Srednie zarobki (miesieczne) w 2004 r. w sektorze przedsiebiorstw: 2 097,94 PLN




1.1.1. Charakterystyka populacji mtodziezy

W roku szkolnym 2004/2005 w Lublinie w szkotach ponadgimnazjalnych uczyto sie
tacznie 22361 oséb mitodych oraz 3946 osob dorostych. Liczba ucznidw uczacych sie

w poszczegolnych typach szkét w tym roku szkolnym rozktadata sie nastepujaco (Tab. 1.5):

Tabela 1.5. Liczba ucznidéw uczacych sie w poszczegdlnych typach szkét (rok 2004/2005).

Licea Ogdlnoksztatcaca (LO) Ogotem ucznidw  |Ostatnia klasa
Mtodziez 11307 3771
Doros$li 1794 694
Licea profilowane (LP)

Mtodziez 2520 883
Dorosli 225 65
Technika (Tech)

Mtodziez 5428 1474
Dorosli 770 280
Zasadnicze szkoty zawodowe (ZSZ)

Mtodziez 1597 448
Dorosli 21 21
Policealne studium zawodowe

Mtodziez 1509 610
Dorosli 1136 483

Zrédto: Wydziat Oéwiaty i Wychowania w Lublinie

Liczba studentow w Polsce stale rosnie, cho¢ dynamika tego zjawiska maleje. Obecnie
w Polsce studiuje 1.858.700 studentow.

2003104 13]58,?
2002103 1800.5
2001102 1717,7
2000101
198912000
1990191
[Il' Eilr'I'D 1U'ID'EI 1 E:I'.'ID 2000
Tysiace

Rys. 1.1. Liczba studentéw w Polsce w poszczegolnych latach. (Zrodio: www.student.pl)
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Procesowi temu odpowiada dynamika zmian wspoétczynnika skolaryzacji. Trzeba jednak

odnotowac, ze wspoétczynnik ten rosnie coraz wolnie;.

2003/04 l l l l | 44,4%
2002/03 | | | | | | 45 6%
2001/02 | | | | | 43,6046
200001 | | | | | 40, 7%
1999/00 | | | | 36 9%
1998799 | | | | 33.5%%
1997/93 | | | |29, 2%
1995796 | | | | 22,2
1990/91 _:b 12.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

wepolcrymnik shkolaryzracji (brutto).
Rys. 1.2. Wspdiczynnik skolaryzacji w poszczegéinych latach. (Zrédto: www.student.pl)

Wiekszos¢ studentow w Polsce studiuje na uczelniach panstwowych (Rys. 1.3).
Stuchacze uczelni niepanstwowych stanowig 30 % catej populacji studentéw, pozostate 70 %
uczeszcza na uczelnie panstwowe. Udziat wyzszych uczelni niepanstwowych jest zréznicowany
w zaleznosci od tematyki ksztatcenia. Wykres pokazuje liczbe studentéw w réznych uczelniach

w rozbiciu na instytucje panstwowe i niepanstwowe.

Uniiwersytaby |
Wyisre srkoly ekonomiczne

Wiylsze szhoby technlezne
Wyzsze szholy pedagogiczne

|
-

Wyzsze szkoly zawoedows
Wyisze srholy rolnicze .
Inne o profilil unks N panstwowe
Akademle medycIng

ARademle Wiyt howania TIzyeE g o
Wiyisze srkoly artysthycine

| @ repanshvoswe

Wyrsze szkoly morskle

) ||

Srkoh resartu obramy narodowej

Viyisre srkaly tealopiczne

-

Szkoly resortu spraw wewn, | adm.

1000 200000 Q0000 G000 500200

liczha studentow tys.]

[ ———

Rys. 1.3. Zestawienie roznych typow szkot wyzszych panstwowych i niepanstwowych.
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Wedtug danych GUS wieksza czes¢ populacji generalnej studentéw w Polsce to kobiety -
57%, pozostate 43% to mezczyzni. Kobiety dominujg na uczelniach typu uniwersyteckiego,
pedagogicznego i ekonomicznego.

W Lublinie na uczelniach wyzszych studiuje ponad 98000 studentéw. Pobierajg oni nauke
w ramach ponad 90 kierunkow studiéw. Liczebnosci stuchaczy na poszczegodlnych kierunkach

studiow zaszeregowanych w kategorie zawiera tabela 1.6.

Tabela 1.6. Liczba studentow w Lublinie wg kierunkéw studiow.

. : . : : Liczba
Grupa Kierunki studiow w woj. lubelskim 2003/2004 studentow
Nauki Artystyczne Architektura krajobrazu 301
Nauki Artystyczne Grafika 168
Nauki Artystyczne Jazz i muzyka estradowa 50
Nauki Artystyczne Malarstwo 117
Nauki Artystyczne Muzykologia 97
Nauki Humanistyczne Archeologia 115
Nauki Humanistyczne Bibliotekoznawstwo i informacja naukowo-techniczna 470
Nauki Humanistyczne Europeistyczne studia filozoficzno-historyczne 483
Nauki Humanistyczne Filologia 3193
Nauki Humanistyczne Filologia polska 2715
Nauki Humanistyczne Filozofia 1607
Nauki Humanistyczne Historia 1965
Nauki Humanistyczne Historia sztuki 311
Nauki Humanistyczne Jezyk angielski 288
Nauki Humanistyczne Jezyk niemiecki 130
Nauki Humanistyczne Jezyk rosyjski 113
Nauki Humanistyczne Kulturoznawstwo 501
Nauki Humanistyczne Miedzywydziatowe indywidualne studium humanistyczne 60
Nauki Humanistyczne Teologia 1766
Nauki Medyczne Analityka medyczna 120
Nauki Medyczne Elektroradiologia 7
Nauki Medyczne Farmacja 748
Nauki Medyczne Fizjoterapia 617
Nauki Medyczne Lekarski 1377
Nauki Medyczne Pielegniarstwo 1471
Nauki Medyczne Potoznictwo 89
Nauki Medyczne Stomatologia 445
Nauki Medyczne Weterynaria 890
Nauki Prawne. Administracja 10175
Nauki Prawne. Administracja gospodarcza 748
Nauki Prawne. Administracja publiczna 398
Nauki Prawne. Obstuga rynku nieruchomosci 164
Nauki Prawne. Prawo 7275
Nauki Prawne. Prawo kanoniczne 255
Nauki Spoteczne Doradztwo zawodowe 261
Nauki Spoteczne Dziennikarstwo i komunikacja medialna 149
Nauki Spoteczne Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna 131
Nauki Spoteczne Edukacja artystyczna w zakresie sztuk plastycznych 345
Nauki Spoteczne Edukacja artystyczna w zakresie sztuki muzycznej 160
Nauki Spoteczne Ekonomia 3308
Nauki Spoteczne Ekonomia matych i Srednich przedsiebiorstw 302
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Nauki Spoteczne Finanse i rozwoj regionalny 127
Nauki Spoteczne Finanse przedsiebiorstw i bankowo$¢ 376
Nauki Spoteczne Marketing rolniczy 6
Nauki Spoteczne Miedzynarodowa wspotpraca polityczna i gospodarcza 312
Nauki Spoteczne Nauka o rodzinie 539
Nauki Spoteczne Organizacja i obstuga rekreaciji i turystyki 546
Nauki Spoteczne Pedagogika 7952
Nauki Spoteczne Pedagogika pracy spotecznej 69
Nauki Spoteczne Pedagogika spoteczna 576
Nauki Spoteczne Pedagogika szkolna i opiekuncza 54
Nauki Spoteczne Politologia 2728
Nauki Spoteczne Psychologia 2051
Nauki Spoteczne Samorzad terytorialny i polityka regionalna 152
Nauki Spoteczne Socjologia 2919
Nauki Spoteczne Socjologia organizadji i zarzgdzania 441
Nauki Spoteczne Socjologia spotecznosci lokalnych 101
Nauki Spoteczne Stosunki miedzynarodowe 458
Nauki Spoteczne Turystyka i hotelarstwo 334
Nauki Spoteczne Zarzadzanie i marketing 5489
Nauki Spoteczne Zarzadzanie przedsiebiorstwem 1413
Nauki Sciste i Techniczne Agrobiznes 292
Nauki Sciste i Techniczne Biologia 710
Nauki Sciste i Techniczne Biotechnologia 335
Nauki Sciste i Techniczne Budownictwo 1606
Nauki Sciste i Techniczne Chemia 935
Nauki Sciste i Techniczne Edukacja techniczno-informatyczna 951
Nauki Sciste i Techniczne Elektrotechnika 1915
Nauki Sciste i Techniczne Fizyka 403
Nauki Sciste i Techniczne Geografia 648
Nauki Sciste i Techniczne Informatyka 1309
Nauki Sciste i Techniczne Informatyka i ekonometria 693
Nauki Sciste i Techniczne Informatyka stosowana 1397
Nauki Sciste i Techniczne Informatyka w biznesie 109
Nauki Sciste i Techniczne Informatyka w ekonomii 60
Nauki Sciste i Techniczne InZzynieria Srodowiska 1020
Nauki Sciste i Techniczne Matematyka 1153
Nauki Sciste i Techniczne Matematyka z informatykag 576
Nauki Sciste i Techniczne Mechanika i budowa maszyn 2360
Nauki Sciste i Techniczne Nauczanie matematyki 122
Nauki Sciste i Techniczne Ochrona $rodowiska 2282
Nauki Sciste i Techniczne Ogrodnictwo 1378
Nauki Sciste i Techniczne Rachunkowo$¢ i finanse 675
Nauki Sciste i Techniczne Rolnictwo 2724
Nauki Sciste i Techniczne Technika rolnicza i lesSna 1873
Nauki Sciste i Techniczne Technologia zywno$ci i zywienie cztowieka 566
Nauki Sciste i Techniczne Towaroznawstwo 125
Nauki Sciste i Techniczne Zarzadzanie i inzynieria produkciji 310
Nauki Sciste i Techniczne Zootechnika 1060

Ogotem 9811

Zrédio: Rocznik Statystyczny wojewoddztwa lubelskiego 2004
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1.1.2. Charakterystyka bezrobocia w Lublinie i populacji bezrobotnych

W konhcu marca 2005 r., a wiec w okresie, kiedy prowadzone byty badania, w Miejskim
Urzedzie Pracy w Lublinie zarejestrowanych byto 19 712 bezrobotnych, w tym 10 093 kobiet
(51,2%). W okresie od poczatku 2001 roku do lipca 2005 roku ogdlna liczba bezrobotnych
ulegata pewnym zmianom (od 17 216 w styczniu 2001 do 22 143 w marcu 2002, kiedy osiggneta
wartos¢ maksymalng). Zmiany te obejmowaty gtéwnie liczbe zarejestrowanych mezczyzn, liczba
kobiet pozostajacych bez pracy byta bardziej ustabilizowana — stanowity one od 50,7% do 56,2%
ogo6tu zarejestrowanych. Udziat kobiet w ogolnej liczbie bezrobotnych w omawianym okresie
zmniejszyt sie (rys. 1.4).

Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w MUP w Lublinie
w latach 2001-2005 (do lipca)

24000

N T A i
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’/' >
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8000||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||

| —o— Ogotem —&— Kobiety |

Rys. 1.4. Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w MUP w Lublinie w latach 2001-2005.

W okresie od poczatku 2001 roku do lipca 2005 roku liczba oséb rejestrowanych
w poszczegolnych miesigcach w Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie przekraczata liczbe
wykreslanych z ewidencji bezrobocia ogotem o 2 270 osob (rys 1.5). Przecietnie miesiecznie
rejestrowano 1 563 osoby, natomiast wyrejestrowywano 1 522 osoby. Jednak biorgc pod uwage
caly omawiany okres mozna stwierdzi¢, ze systematycznie liczba osdb wyrejestrowywanych
w ciggu miesigca wzrasta nieco szybciej, anizeli rejestrowanych. Najwiekszy miesieczny naptyw
bezrobotnych do MUP miat miejsce w styczniu 2002 r., wtedy tez zanotowano najwyzszg réznice
miedzy liczbg rejestrujgcych sie, a wyrejestrowanych. W ostatnich miesigcach czesciej wiecej
0s06b jest wykreslanych z ewidencji, niz wpisywanych do nie;.
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Naptyw i odptyw bezrobotnych zarejestrowanych w MUP w Lublinie
w latach 2001-2005 (do lipca)

800 rrrrrrrrrrrrrrerrrrrrrrrrerrrrrrrrrerrrrrrrrrrrrrrrrrrrd

| ——Naplyw —=— Odplyw ——Liniowy (Naptyw) —— Liniowy (Odptyw) |

Rys. 1.5. Naptyw i odptyw bezrobotnych zarejestrowanych w MUP w Lublinie w latach 2001-2005 (do lipca).

W lipcu 2005 stopa bezrobocia rejestrowanego w Lublinie wyniosta 12,4% i byta 0 4,5%
nizsza niz w catym wojewodztwie lubelskim oraz o 5,5% nizsza niz w catym kraju (rys. 1.6).
Z takim zjawiskiem mamy do czynienia w zasadzie od poczatku prowadzenia statystyk
bezrobocia. Charakterystyczne jest przy tym, ze stopa bezrobocia w samym Lublinie jest nieco

mniej zréznicowana i ulega mniejszym zmianom, anizeli analogiczne wskazniki dla wojewodztwa

i kraju.
Stopa bezrobocia w latach 2001-2005 (do lipca)
w Lublinie, wojewoédztwie lubelskim i w catym kraju
24
19
14
S o e e e B B N L o o I B B B O B B B S L o o e o

—o— Lublin —#—wojewddztwo Lubelskie —&— Polska

Rys. 1.6. Stopa bezrobocia w latach 2001-2005 (do lipca).
W marcu 2005 r., a wiec w momencie, kiedy prowadzono badania, wsréd

zarejestrowanych w MUP bezrobotnych najliczniejszg kategorie stanowity osoby mtode, w wieku
od 25 do 34 lat, natomiast stosunkowo najmniej liczng osoby w wieku 60 i wiecej lat (rys. 1.7).
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Bezrobotni zarejestrowani w MUP w Lublinie wedilug wieku
(marzec 2005)

35% 32,1%

U,06%

18-24 lata 25-34 lata 35-44 lata 45-54 |ata 55-59 lata 60-64 lata

Rys. 1.7. Bezrobotni zarejestrowani w MUP w Lublinie wedtug wieku.

Pod wzgledem wyksztatcenia, najliczniejsze kategorie to bezrobotni z wyksztatceniem
policealnym i $rednim zawodowym oraz gimnazjalnym i ponizej (rys. 1.8). W Lublinie jest réwniez
stosunkowo duzo oséb z wyksztatceniem wyzszym pozostajgcych bez pracy, co wynika z jednej
strony z wysokiego odsetka ludzi posiadajgcych takie wyksztatcenie w ogdlnej liczbie ludnosci
miasta, jak tez z relatywnie niskiego poziomu rozwoju tych gatezi gospodarki, ktére sg w stanie
absorbowac te wysoko kwalifikowane zasoby ludzkie.

Bezrobotni zarejestrowani w MUP w Lublinie wedlug wyksztatcenia
(marzec 2005)

30% 26,7% 26,4%
24.3%

25%
20%

15% 13 2%

10% A
5% A
0% -
wyzsze policealne i Srednie ogol- zasadnicze gimnazjalne i
srednie noksztatcace zawodowe ponizej
zawodowe

Rys. 1.8. Bezrobotni zarejestrowani w MUP w Lublinie wedtug wyksztatcenia.

Co pigta osoba bezrobotna nie posiada Zzadnego stazu pracy (rys. 1.9). Pozostali
legitymujq sie juz jakim$ stazem, najczesciej od 10 do 20 lat, a wiec mozna zaliczy¢ ich do
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doswiadczonych kandydatéw do pracy.

Inng kwestia sg ich kompetencje i umiejetnosci

zawodowe, ktore nie zawsze odpowiadajg preferencjom ewentualnych pracodawcéw. Czesciej

niz co czwarta osoba (26,4%) w ogole nie posiada zadnych kwalifikacji zawodowych.

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Rys.
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1.9. Bezrobotni zarejestrowani w MUP w Lublinie wedtug stazu pracy.

Wsrdd osob bezrobotnych przewazajg ci, ktorzy pozostajg bez pracy diuzej niz 1 rok —

stanowig oni 51,0% ogétu zarejestrowanych (rys. 1.10). Do dtugotrwale bezrobotnych nalezy,

wedtug statystyk MUP 63,6% zarejestrowanych. Wiekszos¢ z nich nie pracuje juz od co najmniej

2 lat. Natomiast najmniej jest takich, ktorych staz bezrobocia nie przekracza jednego miesigca.

Z racji dtugiego stazu przebywania na bezrobociu zdecydowana wiekszo$¢ bezrobotnych

pozbawiona jest prawa do zasitku (88,5%).
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Rys 1.10. Bezrobotni zarejestrowani w MUP w Lublinie wedtug czasu pozostawania bez pracy.
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1.1.3. Charakterystyka podmiotéw gospodarczych
Lublin jest najwiekszym osrodkiem gospodarczym regionu, o charakterze gtéwnie rolniczym.

Dominujace branze gospodarki na terenie miasta to: przemyst samochodowy, maszynowy,
spozywczy, energetyczny, meblarski, chemiczny, budownictwo.

42 000

40 Q00
38 000
36 0001

34 000

32 000

1989 2000 2001 2002 Z003 2004

Rys. 1.11. Liczba zarejestrowanych firm (przedsigbiorstwa prywatne i panstwowe, w tym spotki prawa
handlowego w poszczegodlnych latach).

Na rynku dziata okoto 40 tys. podmiotéw gospodarczych. Ich liczebnos$¢ na przestrzeni ostatnich
3 lat prawie sie nie zmienia (rys. 1.11.). cho¢ mozna zauwazy¢ niepokojace zjawisko — w 2004
zmniejszyta sie liczba podmiotéw gospodarczych w stosunku do roku 2003. (rys 1.12)
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Rys. 1.12. Liczba zarejestrowanych firm na przestrzeni styczen 2003 - grudzier 2004 roku.

Wsrod zarejestrowanych firm dominujg mikro-przedsiebiorstwa: jest ich 37 330.
W Lublinie w 2004 r. dziatato 2844 spotek kapitatowych (Sp z 0.0. i SA)
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Gospodarka miasta Lublina zajmuje dominujaca pozycje w regionie, a jej niektore wskazniki sg
wyzsze niz $rednia krajowa. Jednak charakterystyki catego regionu sg znacznie gorsze od
krajowych (Tab. 1.7).

Tab. 1.7. Wskazniki gospodarki miasta Lublin i wojewddztwa lubelskiego w poréwnaniu do
wskaznikéw ogodlnopolskich (2004 r.).

llo$¢ podmiotow llo$¢ podmiotéw  |Produkcja sprzedana Inwestycje w
gospodarczych | gospodarczych na na 1 mieszkanca przedsigbiorstwach
1000 mieszkancow w zt na 1 mieszkanca w zt
Lublin 40 086 112,6 8 120 1468
Wojewddztwo lubelskie 154 849 70,8 6 213 807
Polska 3 576 800 95,0

Wsrod przedsiebiorstw Lublina dominujg firmy handlowe i ustugowe (33,4%), podmioty naukowe
oraz obstugujgce nieruchomosci i firmy (18,4%).

Tab. 1.8. Liczba podmiotéw gospodarczych wg branz.

Wskazniki Ogodtem | Rolnictwo, Przemyst Budow- Handel Hotele, Transport, | Posrednictwo Obstuga
fowiectwo | przetworstwo | nictwo | i naprawy |restauracje| gospodarka | finansowe | nieruchomosci
i le$nictwo | przemystowe magazynowa, i firm, nauka
] tacznos¢é
Lublin 40086 246 | 3086 | 3407 13384 994 | 3508 | 1690 | 7369
prlewodzWo | 154 849| 5980 | 13789 |14671 56421 4029 | 12023 = 5663 | 1822

2. Zalozenia metodologiczne i opis zbadanej proby

Badajac liczng populacje mozna podejs¢ do rzeczy na kilka sposobdéw. Czesto w badaniach
stosuje sie strategie probek reprezentatywnych. tatwo jest zebra¢ probke reprezentatywng ze
wzgledu na 1 lub 2 kryteria, jednak gdy liczba zmiennych niezaleznych ro$nie, prébka musi ulec
zwiekszeniu. Miedzy innymi z tego powodu badanie bezrobocia w ramach Badania Aktywnosci
Ekonomicznej Ludnosci nie pozwala na opisywanie populacji bezrobotnych na poziomie
powiatow. Prébki pozwalajgce orzekac na tym poziomie bytyby ogromne.

Przyjmujac podejscie reprezentatywne w opisie waznych elementéw rynku pracy pojedynczego
powiatu prébka oscyluje na poziomie ponad tysigca badan. Z tego powodu odrzuciliSmy te
strategie badawczg na rzecz podejscia warstwowego. Polega ono na wybraniu z réznych
populacji prébek w ilosciach, ktore pozwalajg na uprawomocnione orzekanie na ich temat. Sg to
zazwyczaj grupy 20-40 osobowe.

Dzieki takiej metodzie mozna uzyskac¢ prébke badawczg liczacg kilkaset osob, ktéra pozwala
pozna¢ przekonania i postawy réznych segmentéw populacji wyodrebnionych ze wzgledu
na pte¢, wiek, staz itp. Takie podejscie badawcze ma obecnie wielu zwolennikéw, poniewaz

pozwala zmniejszy¢ koszty badan przy zachowaniu rzetelnosci ich wynikow.
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2.1. Opis metody

W badaniach zastosowano 3 odrebne kwestionariusze badawcze, ktére zostaty przygotowane

specjalnie do tych badan. Wszystkie kwestionariusze konstruowane byty w nastepujacy sposob
(etapy):

Zebranie pomystéw na obszary eksploracji, utozenie listy pytan,

Dyskusja zespotu badawczego i wybor pytan do kwestionariusza,

Pilotaz badawczy na matej probce,

Zmiany (usuwanie pytan, zmiany redakcji) na podstawie uzyskanych wynikéw i uwag
w badaniach pilotazowych,

Dyskusja zespotu i ostateczna redakcja kwestionariusza.

Aby dane z poszczegdlnych grup mozna byto porownywac ze soba, kwestionariusze do badania

miodziezy i bezrobotnych sg bardzo podobne do siebie. Zawierajg pytania identyczne badz

badajace to samo zjawisko, ale formutowane tak, by odpowiadaty réznym perspektywom —

bezrobotnych lub mtodziezy uczacej sie.

Metody badawcze sktadajg sie z nastepujacych czesci:

1.

a kM w0 D

Plany na przysztos¢ — plany zawodowe i ocena szans ich realizacji,

Warunki pracy — preferowane i minimalne warunki pracy,

Szanse na rynku pracy — obawa przed bezrobociem,

Wiedza o rynku pracy — wiedza o sytuacji i perspektywach zmian na rynku pracy,

Wzorce kariery zawodowej (tylko w kwestionariuszu dla miodziezy) — jak wyobrazajg
sobie przysztose,

Metryczka — dane demograficzne.

Celem przeprowadzonych badan wsréd bezrobotnych byta pogtebiona diagnoza postaw tych

0sob jako podmiotoéw lokalnego rynku pracy w Lublinie. W szczegdlnosci badania zmierzaty do

uzyskania odpowiedzi na nastepujace pytania:

20

W jaki spos6b osoby bezrobotne postrzegajg swojg przysztosc?

Jakie planujg dziatania ukierunkowane na znalezienie pracy oraz jakie dziatania
podejmujg?

Jaka role w tych planach odgrywa samozatrudnienie i udziat w szkoleniach?
Jakie warunki przysziej / poszukiwanej pracy preferujg?

Na jakie warunki przysztej / poszukiwanej pracy sktonni byliby sie zgodzi¢
w ostatecznosci?

Do jakich poswiecen sg gotowi, aby uzyskac prace?
W jaki sposéb poszukujg pracy?

W jaki sposéb postrzegajg skutecznosc okreslonych sposobéw poszukiwania pracy?



« Jak oceniajg rézne dziatania poprawiajace szanse na rynku pracy?
« Jaka jest ich wiedza na temat lokalnego rynku pracy?
« Zjakich form pomocy ze strony urzedu pracy korzystajg podczas pozostawania bez pracy

oraz z jakich chcieliby skorzysta¢?
« Jak oceniajg poszczegodlne formy pomocy bezrobotnym?

« Jakie ucigzliwosci odczuwajg w zwigzku z poszukiwaniem pracy?
- Jakie emocje i ucigzliwosci im towarzysza w zwigzku z bezrobociem?

Wiekszos¢ pytan kwestionariusza wykorzystywata 100-stopniowg skale, ktérg respondenci
postugiwali sie, aby wyrazi¢ swoje opinie i poglady. W pozostatych pytaniach respondent
dokonywat wyboru sposrod kilku zaproponowanych odpowiedzi lub podawat odpowiedz wiasna.
Poniewaz rola pracodawcéw na rynku pracy jest diametralnie rézna od grup opisanych powyze;j,
dlatego kwestionariusz dla pracodawcow zostat zbudowany wedtug nieco innego schematu
i zawierat inne zagadnienia:

1. Informacje o firmie — dane metryczkowe,
Zasoby ludzkie — ocena jakosci posiadanych kadr,
Wiedza o rynku pracy — analogicznie jak w badaniach mfodziezy i bezrobotnych,
Rozwdj lokalny — ocena dziatalnosci instytucji lokalnych,
Wsparcie sektora — ocena pomocy z Unii Europejskiej oraz instytucji rynku pracy,

o o b~ w b

Wspotpraca miedzysektorowa — perspektywy wspotpracy z innymi sektorami.

2.2.0pis badanych probek.

2.2.1. Mlodziez szkolna

Tab. 2.1. Liczebnos$¢ réznych grup respondentéw w rozbiciu na typy szkét.

Liczebnos¢ Kobiet Mezczyzni |Brak danych
Typ szkoly respondentow (%)y ¥ (%}; (%) Y
LO 40 53 46 1
LP 40 64 36 0
Technika 40 34 59 7
VASYA 30 20 74 6
Studenci 50 61 38 1
Razem 200

W ramach projektu zbadano fgcznie 200 uczniéw i studentéw z Lublina. W probce badawczej
znalezli sie uczniowie réznych typéw szkot oraz studenci (tab. 2.1). Wsrdd ucznidw sg osoby
uczeszczajgce zaréwno do szkot posiadajacych dobrg opinie jak i tych, ktére sg oceniane jako
przecietne czy wrecz stabe. Nie badaliSmy populacji stuchaczy pomaturalnych studium
zawodowych poniewaz jest to grupa bardzo mata liczebnosciowo i ginie na tle populacji uczniow
i studentow. Co wiecej jest to grupa z pogranicza kilku pozioméw edukacyjnych: troche jakby
studenci wyzszych szkdét zawodowych bo majg juz mature, troche jak uczniowie technikum bo
zakonczag edukacje z tytutem zawodowym technika.
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Pod wzgledem ptci proba w przyblizeniu odzwierciedla proporcje pomiedzy uczennicami
i uczniami w szkole. W probkach badawczych uczniow licebw ogolnoksztatcacych i profilowa-
nych przewazajg nieco kobiety. Za to w technikach i ZSZ wieksza czes¢ respondentow to
mezczyzni.

Badania zbieraliSmy w szerokim wachlarzu szkét i uczelni by zapewni¢ obecnos¢ jak najszerszej
gamy uczniow. Ponizej w tabeli podaliSmy szkoty ze wskazaniem profilu klas, w ktérych
prowadzilismy badania (tab. 2.2).

Tabela 2.2. Lista szko6t

Nazwa Typ Profil klasy

LO nr XXI im. $w. Stanistawa Kostki Liceum ogdlnoksztatcace humanistyczny

LO nr Il im. Unii Lubelskiej Liceum ogdlnoksztatcace rézne

LO nr Il im. Unii Lubelskiej Liceum ogdlnoksztatcace rézne

Zespot Szkoét nr 1 Liceum ogdlnoksztatcace sportowa

Zespot Szkoét nr 5 Liceum ogdlnoksztatcace informatyczny

Zespot Szkoét Elektronicznych Liceum profilowane zarzadzanie informacjg
Zespdl Szkot nr 3 Liceum profilowane ekonomiczny itp.

Zespot Szkot nr 1 Liceum profilowane ekonomiczno - administracyjny
Zespot Szkoét nr 5 Liceum profilowane socjalny

Zespot Szkét Budowlanych Technikum technologia drewna

Zespot Szkét Elektronicznych Technikum elektronika ogdlna

Zespot Szkot nr 5 Technikum technologia zywienia

Zespot Szkét nr 1 Technikum pocztowo-telekomunikacyjny
Zespot Szkoét nr 1 Technikum ekonomika przedsiebiorstw
Zespol Szkot nr 3 Technikum technologia odziezy
Lubelskie Centrum Edukacji Zawodowej Technikum po ZSZ rézne

Zespot Szkét Budowlanych Z8Z7 stolarz/$lusarz

Zespot Szkoét nr 5 Z8Z kucharz

Badana miodziez szkolna jest w wieku okoto 18 lat i uczy sie w ostatnich klasach swoich szkét
(Rys. 2.1).

Srednia wieku respondentéw
22
20
18
16
LO LP Tech 872

Rys. 2.1. Srednia wieku respondentéw uczacych sie w poszczegélnych typach szkét.
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2.2.2. Studenci

Badani studenci pochodzili z pieciu publicznych wyzszych uczelni Lublina: Katolickiego
Uniwersytetu Lubelskiego, Uniwersytetu Marii Curie Skiodowskiej, Akademii Medycznej,
Akademii Rolniczej, Politechniki Lubelskiej

W grupie zbadanych studentow wiekszos¢ stanowity kobiety (61%). Jest to zrozumiate, gdyz
wedtug danych GUS wieksza czes$¢ populacji generalnej studentow to kobiety - 57%, pozostate
43% to mezczyzni. Kobiety dominujg na uczelniach typu uniwersyteckiego, pedagogicznego
i ekonomicznego.

Srednia wieku respondentéw Mgy,q=23,91
2.2.3. Bezrobotni.

Przed przystgpieniem do badan ustalono sposéb doboru préby. Opracowano algorytm
doboru respondentéw, wsrod ktorych miato znalezé sie po tyle samo oséb reprezentujgcych
poszczegodlne kategorie bezrobotnych z uwzglednieniem nastepujgacych zmiennych: ptec, wiek,
wyksztalcenie, staz bezrobocia. Zatozong wstepnie docelowg liczbe 250 respondentow
podzielono nastepnie zgodnie z tym algorytmem otrzymujac 2-3 osobowe podgrupy,
np. w probie miato sie znalez¢ 3 kobiety z wyksztatceniem gimnazjalnym, podstawowym lub
nizszym o stazu bezrobocia od 6 do 12 miesiecy oraz dwéch mezczyzn o analogicznych
pozostatych charakterystykach, itd. Préba zrealizowana byla nieco wyzsza od zaktadanej ze
wzgledu na koniecznos¢ uwzglednienia wszystkich przyjetych wstepnie kryteridw, ktérych nie
udato sie spetni¢ w poczatkowych etapach badania. W efekcie zebrano 261 poprawnie
wypetnionych kwestionariuszy. Ze wzgledu na interesujacy materiat, ktéry zawieraty
zdecydowano wszystkie z nich poddac analizom.

Zebralismy opinie od oséb wyodrebnionych ze wzgledu na nastepujace kryteria:

« Ptec¢ (kobiety i mezczyzni),

« wiek (do 24 lat, 25-44, ponad 45Ilat),

« wyksztatcenie (podstawowe, zasadnicze zawodowe, srednie techniczne, srednie ogdlne,
wyzsze),

« staz bezrobocia (do 6 m-cy, 6-12 m-cy, 12-24 m-cy, ponad 24 m-ce).

Z kazdej kategorii zbadaliSmy podobng liczbe respondentéw.

W badaniu wzieto udziat ogétem 261 osdb bezrobotnych, ws$réd ktdrych nieznaczng
wiekszos¢ (51,3%) stanowili mezczyzni. W catej populacji bezrobotnych zarejestrowanych
w MUP przewazajg kobiety, aczkolwiek roznica w stosunku do préby jest niewielka.

Sam proces zbierania danych odbywat sie w Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie, ktory
udostepnit w tym celu potrzebne pomieszczenia i stworzyt dogodne warunki do pracy ankieterow
oraz respondentow. Procedura wygladata nastepujgco: odpowiednio przeszkolony ankieter
zadawat osobom oczekujacym w kolejce lub czytajgcych ogtoszenia w MUP-ie wstepne pytania
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majace na celu stwierdzenie podstawowych cech danej osoby zgodnych z kryteriami doboru
proby, a nastepnie po uzyskaniu tych informacji prosit o wywiad, ktory przeprowadzony byt
w oparciu o kwestionariusz badawczy. Odbywat sie on w réznych warunkach, czasami
w obecnosci oséb trzecich, ktére jednak nie wptywaty na uzyskiwane wyniki. Przecietny czas
trwania wywiadu wynosit 40 do 60 minut.

Osoby uczestniczace w badaniach byty najczesciej dos¢ miode — ponad potowa z nich nie
ukohczyta jeszcze 30 lat, ponad jedna czwarta — 24 lat (Rys. 2.2). Odsetek os6b mtodych
w prébie byt wiekszy niz w catej populacji (28,4% wobec 17,8% w populacji), wiecej byto réwniez
bezrobotnych najstarszych, natomiast mniej — tych w srodkowych kategoriach wiekowych. Osoby
starsze, majgce co najmniej 50 lat stanowity 13% ogétu badanych. Przecietny wiek respondentow
to 33,4 roku, najmtodsza osoba miata 20 lat, najstarsza - doktadnie 60".

Wiek respondentéw (w %)

30 28,4

25 2276

20 ’IR,A

15

N
<D
D

10

do 24 lat 25 -29 lat 30 - 39 lat 40 - 49 lat 50 - 60 lat
Rys. 2.2. Wiek respondentéw.

W badanej prébie mezczyzn jest wiecej niz kobiet w skrajnych kategoriach wiekowych,
natomiast kobiet wiecej niz mezczyzn w kategoriach srodkowych.

Dominujaca kategorie wsréd badanych stanowity osoby z wyksztalceniem $rednim
technicznym i policealnym - 24,5% (Tab. 2.3). Ogotem, wyksztatcenie Srednie posiada co trzecia
osoba badana, wyksztatcenie wyzsze — prawie co pigta, zasadnicze zawodowe — nieco czesciej
niz co pigta, a podstawowe i nizsze — co szésta. W proébie znalazto sie nieco wiecej niz w catej
populacji oséb z wyksztatceniem wyzszym (18,1% wobec 13,2% w populacji) oraz znacznie
wiecej osOb z wyksztatceniem srednim ogolnoksztatcacym (20,0% wobec 9,3% w populacii),
natomiast mniej oséb z wyksztaticeniem podstawowym / gimnazjalnym (15,8% wobec
26,4% w populacji). Rozbieznosci te wynikaty z dostepnosci okreslonych oséb w MUP-ie, gdzie
prowadzono wywiady oraz z wiekszej sktonnosci oséb o wyzszym poziomie wyksztatcenia do
udziatu w badaniu.

! Przedziaty wiekowe do dalszych analiz przyjeto w oparciu o rozktad wieku respondentéw. Ostatni przedzial
zamknigto na granicy 60 lat, natomiast kategori¢ najmtodsza rozbito na dwie kategorie bardziej szczegotowe.
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Wyksztatcenie respondentow (w %)
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Rys. 2.3. Wyksztatcenie respondentow.

Badane kobiety reprezentuja troche wyzszy od mezczyzn poziom formalnego
wyksztatcenia: z wyksztatceniem wyzszym jest ich 19,1% wobec 17,2% mezczyzn, a z wyksztat-
ceniem srednim (ogolnoksztatcacym i technicznym razem) — 46,0% wobec 43,3% mezczyzn.
Mezczyzni natomiast zdecydowanie przewazajg wsrod posiadajgcych wyksztatcenie zasadnicze
zawodowe (26,1% wobec 16,7% kobiet).

Odsetki osob posiadajacych wyksztatcenie podstawowe nie roznig sie wyraznie
w poszczegolnych kategoriach wiekowych, natomiast réznice takie mozna zaobserwowac wsréd
respondentow z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym, srednim i wyzszym. Relatywnie
najwiecej posiadajacych wyksztatcenie zasadnicze zawodowe wystepuje wsréd oséb majacych
co najmniej 40 lat, posiadajacych wyksztatcenie srednie — wsréd osob najmiodszych (do 24 lat),
a wyksztatcenie wyzsze — wsrod osob w wieku 25-29 lat oraz 50-60 lat. Oznacza to, Ze osoby
z wyzszym wyksztatceniem trafiajg na bezrobocie badz bezposrednio po ukonczeniu studiow
(bez doswiadczenia zawodowego, a ze stosunkowo wysokimi wymaganiami, co do rodzaju
ewentualnych stanowisk pracy) oraz sg to osoby konczace swojg aktywnos¢ zawodowa,
posiadajgce wprawdzie stosunkowo wysokie kwalifikacje i doswiadczenie, ale wiekowo
niedostosowane do wymogow nowoczesnego rynku pracy i réwniez posiadajgce wysokie
wymagania (wynagrodzenie plus swiadczenia socjalne, do ktérych zdazyli przywykna¢ podczas
swojej kariery zawodowej).

Prawie dwie trzecie uczestnikow badan (64,6%) pracowato przed zarejestrowaniem sie
jako osoby bezrobotne. Im starsze osoby, tym czesciej pracowaty zanim trafity do rejestru osob
bezrobotnych. Najczesciej pracowali ci, ktérzy aktualnie bez pracy pozostajg od powyzej 3 lat
oraz ci, ktérych staz bezrobocia nie przekracza 3 miesiecy.

Wsérod powodow, dla ktorych badani stracili swojg prace najczesciej wymieniajg oni
wygasniecie umowy (25,3%), likwidacje stanowiska pracy (19,4%), zwolnienia grupowe (13,5%)
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oraz upadek zaktadu pracy (10,0%). Rzadziej stwierdzaja, iz zwolnili sie na wiasng prosbe
(9,4%), odeszli z zaktadu z powodu ztego stanu zdrowia (4,7%), mobbingu (1,8%) lub zostali
zwolnieni dyscyplinarnie (0,6%). Niektorzy jako powodd swego bezrobocia podajg fakt, iz praca
ktérg wykonywali byta sezonowa (2,9%) lub wymieniajg jeszcze inne, trudne do sklasyfikowania
powody (12,4%).

Wiekszos¢ o0s6b badanych (55,2%) posiada jakies kwalifikacje potwierdzone
dokumentem, ktore mogtaby wykorzysta¢ w swojej przysztej pracy. Najczesciej jednak sg to po
prostu Swiadectwa ukonczenia szkoty, studium policealnego lub dyplomy uczelni wyzszej,
zaswiadczenia o ukonczeniu kursu komputerowego oraz dokumenty prawa jazdy. Zdecydowanie
rzadziej zdarzajg sie specjalistyczne zaswiadczenia potwierdzajgce prawa do wykonywania $cisle
okreslonego zawodu.

Na pytanie o posiadane jeszcze dodatkowe umiejetnosci, nawet nie pos$wiadczone
zadnym dokumentem, 41,0% wymienia rozne umiejetnosci, najczesciej umiejetnos¢ obstugi
komputera, znajomosc¢ (podstawowg lub biegta jakiego$s jezyka obcego) oraz umiejetnosc
wykonywania prostych prac budowlanych i w gospodarstwie domowym. Umiejetnosci
i kwalifikacje badanych bezrobotnych nie sg zatem zbyt wysokie, ale wsréd respondentow
zdarzajg sie rowniez pojedyncze osoby mogace pochwali¢ sie zdobytymi uprawnieniami lub
ukohczonymi profesjonalnymi szkoleniami. W catej badanej grupie nie stanowig one jednak
istotnej czesci.

Staz bezrobocia respondentow (w %)
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Rys. 2.4. Staz bezrobocia respondentéw.

Wsréd oséb badanych najliczniejszg kategorie stanowig bezrobotni, ktérzy sg
zarejestrowani jako poszukujacy pracy od ponad 3 lat (Rys. 2.4). Ogotem, dtugotrwate bezrobocie
dotyka 50,7% uczestnikow badan, a wiec tyle samo co w catej populacji bezrobotnych
zarejestrowanych w MUP. W prébie znalazio sie nieco mniej, anizeli w catej populacji, oséb
o stazu bezrobocia do 3 miesiecy (17,8% wobec 20,7% w populacji), natomiast nieznacznie
wiecej osbb o stazu bezrobocia od 6 do 12 miesiecy (16,7% wobec 14,4% w populacji). Ogodlnie
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rzecz biorgc przebadana proba nie odbiega zbytnio od populacji pod wzgledem proporcji
poszczegolnych kategorii bezrobotnych.

Wsréd respondentdw znalazlty sie osoby, ktére w swojej biografi majg nawet
kilkunastoletnie pozostawanie bez pracy. Jedna osoba stwierdzita, ze czas bezrobocia w jej zyciu
wyniost ogotem 13 lat, kilka oséb podawato niewiele krotszy czas. Badani bezrobotni roznig sie
istotne stazem bezrobocia w zaleznosci od wieku: im starsze osoby tym wieksze odsetki
pozostajgcych bez pracy od ponad 3 lat.

Nieco wiecej niz jedna trzecia badanych rejestrowata sie w MUP jako poszukujacy pracy
tylko jeden raz w zyciu (38,2%), co czwarta osoba (26,0%) — dwukrotnie, co pigta (22,0%) —
trzykrotnie, a 13,8% respondentéw rejestrowato sie cztery i wiecej razy (Rys. 2.5).

Liczba rejestracji w MUP (w %)
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Rys. 2.5. Liczba rejestracji w MUP.

Liczba rejestracji w urzedzie pracy istotnie zalezy od wieku, wyksztalcenia i stazu
bezrobocia badanych. Stosunkowo najwiecej razy rejestrowaty sie w swym zyciu osoby w wieku
30-39 lat, osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym oraz respondenci o stazu
bezrobocia 24 do 36 miesiecy. Jedna osoba rejestrowata sie 12-krotnie, jedna réwniez
10-krotnie.

W przypadku wielu os6b stan bezrobocia przerywany byt diuzszymi lub krétszymi
okresami statego zatrudnienia (Rys. 2.6). Respondenci tacy stanowili 41,5% ogétu badanych.
Pozostate 58,5% deklaruje, ze ani razu nie udato im sie znalez¢ zadnej statej pracy od czasu
pierwszej rejestracji, jesli pracowali — to dorywczo badz nielegalnie. State zatrudnienie udawato
im sie uzyskac¢ najczesciej tylko dwukrotnie (14,8%) lub jednokrotnie (14,4%), rzadziej trzykrotnie
i wiecej razy (7,2%).
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Stale zatrudnienie od czasu pierwszej rejestracji (w %)
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Rys. 2.6. State zatrudnienia respondentéw od czasu pierwszej rejestracji.

tatwiej byto znalez¢ prace mezczyznom niz kobietom i réwniez mezczyzni wiecej razy
mogli pracowac¢ od czasu pierwszej rejestracji. Kobiet, ktére ani razu nie pracowaty na state byto
69,2%, natomiast mezczyzn — 58,5%, tylko 1,7% kobiet pracowato 3 i wiecej razy, podczas gdy
mezczyzn — 12,3%.

Sytuacja rodzinna oséb badanych byta nastepujaca: 44,6% stanowity osoby, ktore nie
zatozyty jeszcze rodziny (kawalerowie i panny), 41,2% - osoby zonate lub zamezne, 12,3% -
osoby rozwiedzione, a 1,9% - osoby owdowiate (rys. 2.7).

Sytuacja rodzinna respondentéw (w %)
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Rys. 2.7. Sytuacja rodzinna respondentéw.

Réznice miedzy kobietami i mezczyznami w kategorii oséb zameznych odnotowano
niewielkie (42,5% wsréd kobiet i 39,9% ws$réd mezczyzn), natomiast stwierdzono wyrazng
przewage mezczyzn jeszcze nie posiadajgcych rodziny (kawaleréw) nad takimi kobietami (52,6%
wobec 36,2% kobiet). Proporcjonalnie wiecej kobiet niz mezczyzn (17,3% wobec 7,5%) byto

wsrod oséb rozwiedzionych.
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Niemal 90% badanych osd6b w wieku do 24 lat jeszcze nie zatozylo swojej rodziny.
W stanie kawalerskim/panienskim pozostaje réwniez dwie trzecie badanych w wieku 25-29 lat
i co siodma osoba w wieku 30-39 lat. Wskazuje to na zjawisko - o ktérym powszechnie méwi sie
w naszym kraju - opdzniania momentu zatozenia rodziny ze wzgledu na brak stabilnosci
zawodowe;.

Charakterystyczny jest stosunkowo wysoki odsetek oséb rozwiedzionych wsréd
respondentéw w wieku 40-49 lat (31,2%). Niemal co trzecia osoba bezrobotna w tym wieku
bytaby wiec rozwiedziona. Mozna w tym miejscu zastanawia¢ sie, na ile jest to spowodowane
faktem pozostawania bez pracy. Osoby w tym wieku sg jeszcze w petni sit zyciowych, a poziom
frustracji zwigzany z brakiem pracy jest by¢ moze na tyle odczuwalny, Ze w konsekwenc;ji sprzyja
rozpadowi wiezi matzensko-rodzinnych.

Charakterystyczne jest rowniez, ze o0s6b rozwiedzionych jest najmniej wsrod
posiadajgcych wyksztatcenie wyzsze (tylko 2,1% wobec na przyktad 16,1% wsréd posiadaczy
wyksztatcenia zasadniczego zawodowego). Wbrew gtoszonym czesto opiniom to wiasnie niski
poziom wyksztatcenia (przynajmniej w kategorii oséb bezrobotnych) sprzyjatby zatem tendenciji
do rozwodow.

Wiekszos¢ badanych (55,0%) posiada juz dzieci. Czesciej majg dzieci kobiety niz
mezczyzni (69,1% wobec 41,8%), osoby starsze niz mtodsze, a najwiecej posiadajacych dzieci
jest wséréd badanych z wyksztatceniem podstawowym (77,5%), potem =z zasadniczym
zawodowym (58,9%) i srednim technicznym (57,8%), najmniej natomiast ws$rod majacych
wyksztatcenie wyzsze (40,4%) i Srednie ogolnoksztatcace (42,3%).

Dzieci posiada 14,7% respondentéw, ktorzy nie zatozyli jeszcze wiasnej rodziny
(kawaleréw i panien), 86,8% zonatych/zameznych, 87,5% rozwiedzionych i wszyscy owdowiali.

Badani bezrobotni posiadajg przecietnie 1,94 dzieci, najczesciej dwoje (46,2%),
a nastepnie jedno dziecko (32,9%). Co pigta osoba (21,1%) posiada troje i wiecej dzieci. Wsréd
0s0b uczestniczacych w badaniach dominuje zatem model rodziny z dwdjka i jednym dzieckiem.
Przecietnie najmniej dzieci majg osoby w wieku od 20 do 24 lat (1,36) oraz posiadajace wyzsze
wyksztatcenie (1,63), a takze ci, ktorzy jeszcze nie zatozyli rodziny (1,35) natomiast najwiecej —
osoby w wieku od 40 do 49 lat (2,24) oraz posiadajgcy wyksztatcenie zasadnicze zawodowe,
a takze osoby zonate/zamezne (2,07). Dzieci oséb badanych sg w ré6znym wieku — najmtodsze
ma 2 tygodnie, natomiast najstarsze — 37 lat. Przecietny wiek najmtodszego lub jedynego dziecka
wynosi 11,2 roku, natomiast najstarszego — 17,7 roku. Zdecydowana wigekszo$¢ dzieci nie
ukonczyta jeszcze 18 lat i pozostaje na utrzymaniu badanych bezrobotnych. Z zebranych danych
wynika, ze dzieci takie stanowity 65,3%, ale w rzeczywistosci liczba ta jest znacznie wieksza,
gdyz respondenci podawali tylko wiek najstarszego i najmtodszego dziecka pomijajac wiek dzieci
pomiedzy tymi przypadkami.

Do zasitku dla bezrobotnych uprawnionych jest 12,4% badanych. Wsréd nich wiecej jest
0s6b mtodszych niz starszych i czesciej pozostajg oni dtuzszy czas bez zatrudnienia.
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Zrédta utrzymania respondentéw i ich rodzin (w %)
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Rys. 2.8. Zrédto utrzymania respondentéw i ich rodzin.

Badani bezrobotni oraz ich rodziny utrzymujg sie materialnie najczesciej (48,3%) dzieki
temu, ze jest kto$ w rodzinie, kto posiada statg prace (Rys. 2.8). Czesciej niz co czwarta osoba
(28,0%) utrzymuje sie dzieki podejmowaniu samodzielnie lub przez jakiegos cztonka rodziny
pracy dorywczej lub sezonowej, czesto za granica. Nieco rzadziej zrédio utrzymania stanowi
zasitek z pomocy spotecznej (23,8%) oraz renta kogo$ z rodziny (23,0%). Praca na ,czarno”
wiasna lub kogos z rodziny stanowi zrédto utrzymania czesciej niz co pigtej badanej osoby i jej
rodziny (21,5%).

Mozna jednak domyslac¢ sie, ze utrzymywanie sie z tego zrodta jest w praktyce czestsze,
gdyz wiele prac dorywczych i sezonowych nigdzie nie jest rejestrowanych — sg to wiasnie gtéwnie
zajecia podejmowane ,na czarno”. Rzadziej jako swe zrodta utrzymania badani bezrobotni
wymieniali: emeryture kogos z rodziny (11,1%), zasitek dla bezrobotnych wiasny lub kogo$
z rodziny (10,3%), stypendium kogo$ z rodziny (6,9%), dochdd z firmy zarejestrowanej na kogos$
w rodzinie (1,9%) oraz dochod z gospodarstwa rolnego (0,8%). Wsréd innych zrédet wskazanych
ogo6tem przez 10,0% badanych znalazty sie: oszczednosci (4 osoby), alimenty (4 osoby), zasitek
rodzinny (4 osoby), pomoc rodziny ogodlnie (4 osoby), wynagrodzenie za odbyty staz (3 osoby)
oraz pojedyncze wskazania jak np. renta ojca dziecka, kombinowanie, handel czym sie da.
Wszystkie wymieniane zrédta utrzymania oséb bezrobotnych i ich rodzin mozna podzieli¢ na trzy
gtébwne grupy: legalna praca kogos$ w rodzinie, praca nie rejestrowana, dorywcza, ,na czarno” i za

granicg oraz réznego rodzaju wsparcie socjalne. Biorgc pod uwage, iz renta, emerytura, zasitki,
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dodatki rodzinne wymieniane sg najczesciej, mozna stwierdzi¢, ze ten typ dochodéw dominuje
wsrod oséb bezrobotnych i ich rodzin.

Badani wymieniajg przecietnie 1,85 zrédet utrzymania wtasnego i rodziny, najczesciej
tylko jedno zrédio (43,7%), nastepnie dwa zrédta (34,1%) oraz trzy zrédta (15,3%). Wiekszg
liczbe zrédet utrzymania wymienia 6,5% respondentéw. Najwiecej zrédet utrzymania wymieniajg
osoby z wyksztatceniem podstawowym (przecietnie — 2), a najmniej z wyzszym (przecietnie
1,57), wiecej mezczyzni (1,89) niz kobiety (1,80), najwiecej najstarsi respondenci (1,97)
i najwiecej — rozwiedzeni (1,94).

Rodzaj zrodet utrzymania jest najczesciej statystycznie uzalezniony od wyksztatcenia
posiadanego przez badane osoby bezrobotne. Im wyzsze wyksztatcenie tym czesciej
wymieniana jest praca stata kogos z rodziny (wymienia jg 71,7% z wyzszym wyksztatceniem
i 31,7% - z podstawowym), natomiast tym rzadziej wymieniana jest praca dorywcza (17,4%
zwyzszym i 41,5% - z podstawowym) i tym rzadziej zasitek z pomocy spotecznej (61,0%
z wyksztatceniem podstawowym i 2,2% - wyzszym). Emeryture kogos z rodziny wymieniajg
najczesciej osoby z wyksztatceniem srednim technicznym (18,8%) i ogélnoksztatcacym (13,7%),
a nikt z wyksztatceniem podstawowym. Pte¢ badanych warunkuje natomiast czestotliwos¢
wystepowania renty jako zrodta dochoddéw rodziny bezrobotnych (29,2% mezczyzn i 17,5%
kobiet) oraz zasitku z pomocy spotecznej (31,8% kobiet i 16,9%) mezczyzn).

Uzaleznienie zrodet utrzymania od posiadanego wyksztatcenia posrednio wskazuje na
aktywnos¢ i mozliwosci znalezienia dodatkowych dochoddéw przez osoby bezrobotne — sg one
niewatpliwie wyzsze wsrdod lepiej wyksztatconych, natomiast osoby z wyksztatceniem
podstawowym skazane sg na korzystanie z pomocy spotecznej. Réwniez cztonkowie rodzin oséb
z niskim wyksztatceniem z trudnoscig znajdujg wiec dodatkowe dochody. Wprawdzie przecietnie
najwiecej zrodet utrzymania wymieniajg osoby z wyksztatceniem podstawowym, to jednak mozna
domyslac sie, ze poziom tych dochodow jest relatywnie bardzo niski. Bedzie to prawdopodobnie
prowadzi¢ do postepujacego ubozenia tych rodzin, a w dtuzszej perspektywie — do dziedziczenia
stanu bezrobocia i ubdstwa przez nastepne pokolenie.

2.2.4. Pracodawcy

Rynek pracy miasta Lublina jest silnie powigzany z rynkiem pracy powiatu ziemskiego.
Majg na to wptyw mate odlegtosci oraz sie¢ komunikacyjna przekraczajgca granice powiatu
grodzkiego. W Lublinie jest wiele firm, w ktérych pracujg mieszkancy okolicznych miejscowosci,
ale takze sg firmy prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg na terenie powiatu ziemskiego
zatrudniajgce mieszkancow miasta. Najczesciej sg to przedsiebiorstwa, ktére szukajac lepszego
klimatu lub obnizajac koszty przeniosty dziatalno$¢ poza miasto Lublin. Dlatego w préobce
badawczej dopuscilismy obecnos¢ firm z miasta i jego okolic.
W badaniach wzieto udziat tgcznie 100 pracodawcow z Lublina i okolic.
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Ze wzgledu na wielkos¢ zatrudnienia najwiecej respondentéw prowadzi mikro firmy
(48%), nastepnie mate przedsiebiorstwa — zatrudniajagce od 10 do 49 osdéb (24%). Najmniej
zostato zbadanych firm $rednich (20%) i duzych (7%). Z powodu matej liczebnosci respondentow
reprezentujgcych firmy duze potaczylismy w analizach obie te kategorie (firmy wieksze) i dalej
analizowali$my je tgcznie (rys. 2.9).

Procent zbadanych firm w rozbicu na poszcegolne kategorie wielkosci.
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Rys. 2.9. Zbadane firmy w poszczegodlnych kategoriach wielkosci.

Procentowy udziat respondentéw z poszcegdlnych branz w
probce

produkcja handel ustugi

Rys. 2.10. Zbadane firmy w rozbiciu na branze dziatalnosci.

Udziat procentowy firm oddaje w przyblizeniu aktywno$¢ gospodarcza miasta. Wsréd
zarejestrowanych firm w Lublinie podobnie jak w probce badawczej dominujg przedsiebiorstwa
ustugowe i firmy handlowe (Rys. 2.10).

Zbadane firmy wg deklaracji zatrudniajg tacznie ponad 7000 pracownikéw. Badani
pracodawcy wskazali na rézne formy zatrudniania pracownikéow (Rys. 2.11). Dominujgcy jest
forma umowy o prace i zatrudnienie w ramach statego etatu (84,6%), kolejng forma jest okresowa
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umowa zlecenie lub o dzieto (7,8%), umowa o prace na czes¢ etatu (2,9%), wspotpraca na
zasadzie samozatrudnienia (2,4%) oraz stata umowa zlecenia lub o dzieto (1,8%). Wsrod
pracujacych wystepuje takze forma pracy czionka rodziny wiasciciela bez pobierania statego
wynagrodzenia (0,5%).

Stosowane formy zatrudnienia w %

pracujgca rodzina [ 0,5

state zlecenie/dzieto [] 1.8
wspotraca-samozatrudnienie [1]2.4

umowa - niepetny etat [2,9

okresowe zlecenie/dzieto 7,8

umowa o prace - etat | 84,6
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Rys. 2.11. Formy zatrudnienia stosowane przez badanych pracodawcéw.

W podziale na branze réznice w stosowanych formach zatrudnienia sg bardziej widoczne
(Rys. 2.12). Uwage zwraca znaczny udziat pracujgcych czionkéw rodziny w handlu (2,7%),
zatrudnianie w niepetnym wymiarze czasu pracy (7%) oraz wspolpraca na zasadzie
samozatrudnienia (1,9%). W grupie firm produkcyjnych sytuacja pod wzgledem form zatrudnienia
jest najbardziej ustabilizowana — najwiekszy odsetek zatrudnionych jest na umowe o prace
(97,8%). Najwieksze zréznicowanie wystepuje w grupie firm ustugowych, ktére majg najmniejsze
zatrudnienie ,state” na umowy o prace (78,6%), najwieksze zatrudnienie okresowe (11,9%) oraz
znaczacy udziat oséb wspotpracujacych na zasadzie samozatrudnienia (3,5%).

Formy zatrudnienia w sektorach gospodarki w %

97,9
100,0 -
78,6
80,0 -
60,0 -
40,0 -
20,0 A
1,0 0,2 0,5 0,3
0,0 -
handel produkcja
DOpracujaca rodzina Bumowa o prace Oniepetny etat
Ostate zlecenie/dzieto B okresowe zlecenie/dzieto Owspotraca-samozatrudnienie

Rys. 2.12. Formy zatrudnienia stosowane w poszczegdlnych sektorach gospodarki.
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Najliczniejsza grupe wsréd zatrudnionych stanowig osoby w przedziale 45-54 lata
(34,4%) Najmniejsza grupe stanowig osoby mtode do 24 lat (4,8%). Osoby w wieku emerytalnym
stanowig 0,2% ogotu zatrudnionych wsrdd przebadanych firm (Rys. 2.13).

Wiek zatrudnionego personelu w %
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Rys. 2.13. Wiek zatrudnianych pracownikow w zbadanych podmiotach gospodarczych.

W podziale na branze zwraca uwage fakt zatrudniania ludzi bardzo miodych i mtodych
w handlu (Rys. 2.14). Do 34 roku zycia jest to facznie 46,7 % zatrudnionych. Najmniej mtodziezy
zatrudnionych jest w ustugach (3,4%) gdzie jednoczesnie jest najwiecej oséb po 55 roku zycia
(7,3%).
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Rys. 2.14. Wiek pracownikéw zatrudnianych w poszczegdlnych branzach.
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Wsrod zatrudnionych pracownikéw w badanych firmach znaczacy udziat majg pracownicy
posiadajgcy wyksztatcenie podstawowe - 7,5% oraz srednie ogolne - 16,7% (Rys. 2.15). Lacznie
prawie jedna czwarta zatrudnionych (24,2%) nie posiada przygotowania zawodowego zdobytego
w systemie szkolnym. Odsetek os6b posiadajacych wyksztatcenie zasadnicze zawodowe
(26,5%) nieznacznie przewyzsza grupe posiadajgcg wyksztatcenie srednie techniczne (24,0%).
Wyksztatcenie wyzsze posiada 25,1% pracownikbw w badanych firmach (w tym 6,1%
wyksztatcenie inzynierskie a 19,0% wyzsze magisterskie).

Wyksztatcenie zatrudnionego personelu w %
30,0 4 26,5
24,0
25,0
19,0
20,0 - 16,7
15,0 -
10,0 - 7,5 6,1
5,0 A
0,0
podstawowe zawodowe ér.ogélne  $r. techniczne wyz wyzZ mgr
techniczne

Rys. 2.15. Wyksztatcenie zatrudnianych pracownikow.

W podziatach na branze najwiekszy odsetek osob z wyksztatceniem podstawowym
wystepuje w ustugach - 8,1% (Rys. 2.16). W branzy produkcyjnej najwiekszy odsetek stanowig
osoby z wyksztatceniem zawodowym (32,2%) oraz srednim technicznym (31,9%). Najwiecej
0s6b z wyksztatceniem wyzszym pracuje w ustugach (26,5%)

Wyksztalcenie personelu w badanych branzach w %

40,0 -
35,0 1 32,2
30,0 -
25,0
20,0 -
15,0 -
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Rys. 2.16. Wyksztatcenie pracownikdw zatrudnianych w poszczegolnych branzach.
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Badane firmy deklarujg systematyczny wzrost obrotéw (Rys. 2.17). Dotyczy to
porownania do sytuacji w roku 2004 w stosunku do 2003 (wzrost w przypadku 43,8% badanych).
W 2005r. tendencja deklaracji wzrostu obrotow jest nadal zachowana (45,7%), jednoczesnie
zauwazalny jest znacznie zmniejszony spadek obrotéw w poréwnaniu do 2004r. (30,3% w 2004r.
a 16% w 2005r.). Zdaniem respondentéw wzrost obrotéw powinien utrzymac sie takze w 2006r.
(58,5% wskazan).

Obrét w badanych firmach w %
70,0 -
60,0 - 58,5
50,0 - 438 M
400 - *— 38,3
30,0 - 30.3 29,3
20,0 - 25,8
10,0 - 16,0 —A 12,2

0,0
2004 do 2003 2005 2006
—&— wzrost —l—bezzmian —A— spadek

Rys. 2.17. Obrét badanych firm w poszczegdlnych latach.

Badane firmy deklarujg systematyczny wzrost nakfadow na inwestycje (Rys. 2.18).
Znaczacy jest przewidywany udziat liczby firm, w ktérych naktady na inwestycje wzrosng
w 2006 r. w poréwnaniu do roku biezgcego. Opinie dotyczace wzrostu naktadow na inwestycje sg
zbiezne z opiniami dotyczacymi wzrostu obrotéw w wiekszej liczbie badanych firm w biezgcym

i przysztym roku.

Naktady na inwestycje w badanych firmach w %
60,0
47 55,0
50,0 | 46,7
¢
40,0 455
.To,o 38,8
30,0 -
20,0 - 133
10,0
, ‘-\ 6,8 ‘ 6,3
0,0 ‘ ;
2004 do 2003 2005 2006
‘—O—W zrost —#— bez zmian —&— spadek

Rys. 2.18. Naktady na inwestycje w poszczegdlnych latach.
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Zdecydowana wiekszos¢ badanych firm deklaruje osiggniecie zyskow z dziatalnosci
w 2004 r. (70%). Strate zanotowato 20% badanych przedsiebiorcéw a niecate 8% nie zanotowato

ani straty ani zysku (Rys. 2.19).

Wynik finansowy badanych firm w 2004 w %

duza 1.1
strata

duzy 1.1
zysk
bez zmian 7,8

strata 20

zysk

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0

Rys. 2.19. Wynik finansowy badanych w firm w 2004 r.

Ze wzgledu na rynek zbytu badane firmy dziatajg gtéwnie na rynku lokalnym. Dla
badanych firm rynek lokalny (miasto Lublin) to prawie 54% catego rynku zbytu. Udziat rynku
regionalnego (wojewddztwo Lubelskie) to 17,4%, catego kraju - 12%. Wsrod badanych ekspansja
na rynki zagraniczne nie jest znaczaca. Przedsiebiorcy wskazujg gtéwnie rynki Europy
Zachodniej 4,5%. Rynki wschodnie wskazano jedynie w wielkosci 0,7% udziatu w ogolnej

strukturze rynkéw zbytu.

Rynki zbytu badanych firm w %

zachod; 4,5
L wschod; 0,7

kraj; 11,8

region; 17,4 lokalny; 53,8

Rys. 2.20 Rynki zbytu badanych firm.

Uwage zwraca bardzo niewielki procent udziatu sprzedazy na rynkach wschodnich. Procentowy
udziat sprzedazy zbadanych firm z Lublina na rynkach gtéwnie Ukrainy i Biatorusi jest kilkakrotnie

mniejszy niz na rynkach Unii Europejskiej.
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3. Przekonania miodziezy szkolnej i studentéw dotyczace lokalnego rynku
pracy

3.1. Plany na przyszitosc¢

3.1.1 Prawdopodobienstwo powodzenia planéw na przysztos¢

Miodziez szkolna pytana co chciataby robi¢ w przysziosci i w jakim stopniu jest to
prawdopodobne najczesciej deklarowata che¢ kontynuacji nauki (71%). Réwnoczesnie duzy
odsetek deklaruje gotowos¢ do podjecia pracy. Charakterystyczne jest to, ze mtodziez bardzo
optymistycznie szacuje swoje szanse na nauke i prace w przysziosci. Po 5 latach odsetek tych,
ktérzy uwazaja, iz bedg mieli zatrudnienie siega 94% a pewnos¢ jej dostania dochodzi do 80
punktow.

Na wykresie (rys. 3.1) pokazano rozkfad prawdopodobienstwa powodzenia planow
zawodowych w rozbiciu na typy szkoét oraz studentéw. Wsrdd réznych typdw (poziomdw) szkot
najgorzej wypadajg Licea Profilowane. Uczniowie z tych szkdt najnizej oceniajg swoje szanse

zarowno w kontynuaciji nauki jak i w znalezieniu pracy.

Prawdopodobienstwo powodzenia planow

90
85 *>—

=
75 N — T
70 - )—R\*:i\\\ e . Technik.
gg 4’\‘\ /\)Qf// e 757
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45
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Rys. 3.1. Prawdopodobienstwo powodzenia planéw (edu 1, 3, 5 oznacza prawdopodobienstwo

kontynuowania nauki za 1, 3, 5 lat; praca 1, 3, 5 oznacza prawdopodobienstwo podjecia pracy

za 1, 3, 5lat).

Studenci bardzo jednoznacznie we wszystkich perspektywach czasowych wskazywali
prace jako najczesciej planowang aktywnos¢ (79,6% za 1 rok; 87,3% po 3 latach). Jest to
catkowicie zrozumiate. Z jednej strony nie ma oferty dalszego ksztatcenia, z ktérej mogliby
skorzysta¢. Studia doktoranckie i inne formy akademickie sg kierowane do waskich grup i nie
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dajg szansy samoutrzymania, z drugiej strony osiggneli oni wiek, w ktérym odkfadanie podjecia
pracy i uzyskania samodzielnosci finansowej staje sie zjawiskiem destruktywnym dla osobowosci.

3.1.2 Miejsce zamieszkania

Rozktad deklaracji dotyczacych planowanego
miejsca zamieszkania

60% 75389%
50%

40%
30%

20% - 15,75% 16,70%
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& 3,04%  114%  1,71%
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Rys. 3.2. Rozkiad deklaracji dotyczacych planowanego miejsca zamieszkania.

Sposréd badanej miodziezy az 16,7% nie zdecydowato sie jeszcze gdzie chcg mieszkac
(rys. 3.2). Na pytanie gdzie chcieliby mieszkac¢, uczniowie lubelskich szkét i studenci deklarowali
najczesciej, ze w Lublinie — 54% badanych. Niektérzy badani podawali wiecej niz 1 miejsce —
inne miasta jako planowane w drugiej kolejnosci miejsca zamieszkania. Stad suma wskazanh
przekracza 100%. Mozna powiedzie¢, ze ta grupa respondentéw w pierwszej kolejnosci chciataby
mieszka¢ na ziemi swoich przodkéw, cho¢ biorg pod uwage mozliwos¢ zamieszkania gdzie
indziej.

Pozostali wskazywali zamiar zamieszkania w innych miastach Polski oraz za granica. Ta grupa
z gory zaklada, ze moze wyprowadzi¢ sie gdzie indziej i moga nie wigza¢ swoich planéw na
przysztos¢ z Lublinem.

Wsréd badanych 17,5% chce mieszkaé za granica. W przyttaczajacej wiekszosci wybierajg oni
kraje Unii Europejskiej (15,8%). Respondenci wskazujagcy UE w wiekszosci przypadkéw robig to
w drugiej kolejnosci (9%) co nalezy rozumie¢ jako deklaracje, ze zamieszkajg we wskazanych
krajach po probie utozenia sobie zycia w Polsce, gdyby skonczyta sie fiaskiem.

Z miast Polski najczesciej wskazywane sa: Warszawa - 10,4% (warto w tym miejscu
przypomnie¢, ze w opiniach badanych jest to najatrakcyjniejszy rynek pracy) oraz Poznan - 9,9%.

39



Rozkiad planowanych miejsc zamieszkania w rozbicu
na uczniéw i studentow
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Rys. 3.3. Rozktad planowanych miejsc zamieszkania w rozbiciu na ucznidw i studentow.

Jak wida¢ z wykresu (rys. 3.3) studenci w stosunku do uczniéw réznig sie pod wzgledem
wskazah miejsc potencjalnego zamieszkania. Mniejszy procent studentéw w stosunku do
ucznidw wybiera Warszawe. Dla studentow atrakcyjniejsze jest mieszkanie za granica. Jezeli
chodzi o miasta w Polsce to najczesciej przez studentow wskazywany jest Poznanh.

3.1.3. Praca w wybranym zawodzie

Szansa na prace w swoim zawodzie jest spostrzegana bardzo réznie w zaleznosci od tego czy
odpowiadajacy sg uczniami czy studentami (F=11,676, p=,0007).

Studenci oceniajg swoje szanse na poziomie srednim (Msys=57,4), gdy tymczasem uczniowie sg
duzo bardziej optymistyczni (M, ,=65,8). Jednak miodziez szkolna nie jest jednorodna w swoich
opiniach. Najlepiej przysztos¢ widzg uczniowie ZSZ. Wydaje sie, ze jest to myslenie zyczeniowe.
Sposréd miodziezy szkolnej najnizej szanse na zatrudnienie w zawodzie widzg uczniowie licedw
profilowanych. Ich wynik jest podobny do opinii studentow (rys. 3.4).

Szanse na prace w zaw odzie w rozbiciu na typy szkéti studentéw

Biezacy efekt: F(4, 401)=5,7634, p=,00016
80

75

70 69,32

65 |

Co|, 58,64

57,42
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50
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Rys. 3.4. Szanse na prace w swoim zawodzie w rozbiciu na typy szkot i studentow.
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3.1.4. Gotowos¢ do zmiany wyuczonego zawodu

Plastycznos¢ zawodowa uczniow i studentéw

80%
70% - 8 Uczniowie
60% B Studenci |
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40%
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10%

0% [ m
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Rys. 3.5. Preferencje mtodziezy co do zmiany zawodu, gdyby utatwito to znalezienie pracy.

Uczniowie bardzo podobnie jak i studenci podchodzg do zmiany zawodu (rys. 3.5). Wiekszos¢
Z nich jest gotowa na przekwalifikowanie. Uczniowie i studenci w wysokim stopniu sg plastyczni
w wyborze zawodu. Ponad 70% jest gotowa na zmiane zawodu. Wyuczony zawéd stanowi dla
nich punkt wyjscia kariery zawodowej. Majg swiadomos$¢, ze posiadany przez nich zawéd moze
by¢ mato przydatny na rynku pracy i dlatego sg gotowi go zmieni¢ na bardziej poszukiwany.
Pozostata grupa okoto 20% niestety nie zgadza sie na zmiane zawodu w przysztosci. Mozna
oczekiwa¢, ze te osoby bedg trwaé w swoim wyborze nawet w sytuacji niepowodzenia
zawodowego.

Gdy przeanalizujemy mobilnos¢ zawodowg w roéznych typach szkot, uczniowie zasadniczych
szkot zawodowych uzyskujg najgorszy wynik (rys. 32). Powszechne przekonanie o mniejszej
elastycznosci zawodowej 0s6b z nizszym wyksztatlceniem zostato w badaniach potwierdzone.
Pomimo, ze wiekszos¢ z nich jest gotowa zmieni¢ zawdd, to odsetek tych, ktérzy nie biorg pod
uwage innego zawodu jest najwyzsza i siega 34%. Pokazuje to na najstabsze w tej grupie
przygotowanie do zmieniajgcego sie rynku pracy — pojawiania sie nowych i wygasania starych
zawodow.

Wyniki uczniéw z liceéw ogdlnoksztatcacych, licedw profilowanych oraz technikdw wskazujg na
ich wiekszg elastycznos¢. Generalnie ksztalcenie zawodowe powoduje, ze ludzie po

zainwestowaniu w zdobycie zawodu sg mniej sktonni do uznania tej inwestycji za niepowodzenie.
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Mobilnos¢ zawodowa ucznidow w réznych typach szkot
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Rys. 3.6. Gotowos¢ do zmiany zawodu ucznidow w roznych typach szkét.

3.1.5. Stopien i zrédta trudnosci w wyborze zawodu.

Miodziez pytana o frudno$c¢ decyzji wyboru zawodu twierdzi, ze jest to sytuacja o srednim

poziomie trudnosci.

Ocena trudnosci w wyborze zawodu
Biezacy efekt: F(4, 488)=1,4295, p=,22301
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Rys. 3.7. Ocena poziomu trudnosci w wyborze zawodu.

Opinie uczniéw i studentéw bez wzgledu na typ szkoty nie réznig sie co do poziomu trudnosci
sytuacji wyboru zawodu (rys. 3.7).
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Analizujac poszczegolna zrodfa trudnosci mozna dostrzec, ze poszczegoélne czynniki stresu
decyzyjnego zwigzanego z wyborem zawodu majg rézne znaczenie dla mtodziezy (rys. 3.8). Na
plan pierwszy wysuwa sie problem braku wolnych miejsc pracy (M=51,9), zaraz potem plasuje
sie niepewnos¢ co do opfacalnosci wykonywania zawodu. Obie trudnosci wigzg sie
z charakterystyka rynku pracy, na ktérym majq dziata¢ respondenci. Za to najmniejsze znaczenie
dla badanych majg czynniki zwigzane ze znajomoscig siebie (znajomos¢ zdolnosci, wartosci) czy
umiejetnos¢ dawania sobie rady z sytuacjg decyzyjng. Podobnie miodziez ocenia wsparcie
spoteczne udzielane przez osoby znaczace — rodzicéw, nauczycieli i przyjaciot.

Zrédta trudnosci w w yborze zaw odu
Biezacy efekt: F(12, 6300)=47,828, p=0,0000
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Rys. 3.8. Zrédta trudnosci w wyborze zawodu.

W zaleznosci od typu szkoty wyniki roznig sie istotnie (rys. 3.9). Najwiecej trudnosci zgtaszajg
uczniowie LP. Na plan pierwszy wysuwa sie podwyzszony stopien obaw wynikajgcych z braku
wolnych miejsc pracy, tak jakby miodziez z tych szkodt najgorzej spostrzegata swoje szanse na
rynku pracy. Uczniowie majg poczucie, ze wybierajac zawdd trafiajg na rynek pracy, na ktérym
liczba oferowanych miejsc jest bardzo ograniczona i to im utrudnia decyzje. W duzo mniejszym
stopniu odczuwajg ten problem uczniowie ZSZ. Dla nich decyzja wyboru zawodu sprawia

najmniej trudnosci.
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Zrédia trudno$ciw wyborze zaw odu w zalezno$ci od typu szkoty
Biezacy efekt: F(48, 6300)=3,0078, p=,00000
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Rys. 3.9. Zrédta trudnosci w wyborze zawodu w zalezno$ci od typu szkoty.

Na tle wynikow pytania dotyczacego trudnosci w wyborze zawodu ciekawa jest analiza
korzystania przez mtodziez z pomocy doradcy zawodowego (rys. 3.10). Cho¢ brak informacji,
brak profesjonalnego wsparcia, lek przed decyzja s zgtaszane przez uczniow jako srednio
znaczace trudnosci, to tylko niecate 10% ucznidéw skorzystato z pomocy doradcy zawodowego.
Z drugiej strony dostepnos¢ doradztwa zawodowego w Lublinie jest bardzo mata i wielu uczniéw
mogto nie mie¢ dostepu do tego typu pomocy w wyborze zawodu. Uzyskane wyniki pokazuja, ze
jest duza potrzeba zwiekszenia dostepnosci profesjonalnej pomocy dla miodziezy przy wyborze
zawodu pomagajgcej wybra¢ zawdd, na ktéry bedzie popyt w przysziosci, obnizajacej stres

decyzyjny, dostarczajgcej informacji i dajacej lepszy wglad w siebie.
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Rys. 3.10. Korzystanie przez mtodziez z porad doradcy zawodowego

3.1.6. Che¢ podjecia wlasnej dziatlalnosci gospodarczej

Jedng z mozliwych sciezek zmniejszania bezrobocia jest promowanie przedsiebiorczosci

i wspomaganie podejmowania samodzielnej dziatalnosci gospodarczej przez osoby zagrozone

brakiem pracy.
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Rys. 3.11. Planowanie wtasnej dziatalno$ci gospodarczej.

W sprawie podejmowania wtasnej dziatalnosci gospodarczej mtodziez jest bardzo zdecydowana

(rys. 3.11). Liczba tych, ktérzy nie wiedzg siega 5% tylko wsrod uczniow ZSZ. W pozostatych

grupach to zaledwie okoto 2%. Wyraznie widac¢ polaryzacje deklaracji na wykresie (rys. 3.11).
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Przyttaczajaca wiekszos¢ badanych uczniéw nie chce podejmowac dziatalnosci gospodarcze;.
Odsetek siega 75% ogotu ucznidw. ZSZ réznig sie od pozostatych bardzo istotnie. Odsetek
planujacych wiasng dziatalnos¢ w tej grupie przekracza 37% i jest najwyzszy sposrod oséb
badanych.

Chec¢ rozpoczecia wtasnejdzialalnoscigospdarczej
przez mtodziez w ré6znych perspektywach czasowych
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Rys. 3.12. Deklarowana che¢ rozpoczecia wtasnej dziatalnosci gospodarczej w roznych perspektywach
czasowych (wykres uwzglednia tylko te osoby, ktére w ogdle planujg zatozenie firmy).

W dtuzszej perspektywie czasowej odsetek zainteresowanych podjeciem wiasnej dziatalnosci
gospodarczej rosnie (rys. 3.12). Dotyczy to szczegolnie grupy studentow. Prawdopodobnie
dopiero po nabraniu doswiadczenia w zawodzie uwazaja, ze bedg w stanie podja¢ samodzielng
dziatalnosc¢.

Dokfadnie odwrotne zjawisko mozna zaobserwowac w grupie uczniéw ZSZ. Im dalej w przysztos¢

tym mniej jest chetnych na rozpoczecie wtasnej dziatalnosci gospodarcze;.

Zamiar zmiany rodzaju wybranejdzialalnosci gospodarczej
w sytuacjiniepowodzenia
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Rys. 3.13. Deklaracja zamiaru zmiany rodzaju wybranej dziatalnosci gospodarczej
w sytuacji niepowodzenia.

46



Na pytanie o gotowos$¢ do zmiany przedmiotu dziatalnosci gospodarczej (rys. 3.13) studenci
wykazujg sie wiekszg elastycznoscig niz uczniowie (45,9%). Wyraza sie to wiekszg liczbg
respondentéw deklarujgcych gotowos¢ do zmiany przedmiotu dziatalnosci. Wsrod studentéw jest
to grupa 58,9% sposrdd tych, ktorzy zgtosili che¢ zatozenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej
i analogicznie 45,9% ws$rdd uczniow. Deklarowana elastycznos¢ w sytuacji trudnosci
w prowadzeniu biznesu jest wazna poniewaz jak wiadomo z praktyki, tylko 20 % bizneséw
zazwyczaj wytrzymuje pierwsze 2 lata.

Jednak opinie mtodziezy dotyczace szans ich przedsiewziecia (rys. 3.14) sg duzo wyzsze od tego
wskaznika. Mozna powiedzie¢, ze miodziez jest zbyt optymistyczna spodziewajac sie przetrwania
ich wtasnej dziatalnosci gospodarczej na poziomie 40-50%.

Ocena szans powodzenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej
Biezacy efekt: F (4, 88)=1,2385, p=,30049
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Rys. 3.14. Ocena szans powodzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej.

3.1.7. Gotowos¢ do udziatlu w szkoleniach

Miodziez pytana o chec¢ uczestniczenia w szkoleniach dajgcych dodatkowe umiejetnosci
najczesciej deklaruje taki zamiar (rys. 3.15). Wsrod respondentéw najbardziej gotowi do szkolen i
zdobywania dodatkowych umiejetnosci sg uczniowie LO (89,6%). Roznig sie oni pod tym
wzgledem od pozostatych grup ucznidbw na poziomie istotnym statystycznie. Ma to dwie
przyczyny: brak jakichkolwiek kwalifikacji zawodowych oraz otwarto$¢ na uczenie sie nowych
rzeczy. Nieco mniejszg gotowos¢ do zdobywania dodatkowych kwalifikacji wykazujg studenci
(84,4%), w nastepnej kolejnosci lokujg sie uczniowie technikum (80,1%), licedw profilowanych
(76,0%) i na koncu ZSZ (72,7%).
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Rozklad deklaracji checi uczestnictwa w dodatkowych
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Rys. 3.15. Gotowos¢ zdobywania dodatkowych umiejgetnosci przez ucznidw poszczegolnych
typow szkét i studentow.

Analizujac kwestie dotyczaca szkolen w kwestionariuszu zadaliSmy takze pytanie o to w jakich
Szkoleniach chcieliby uczestniczy¢ respondenci. Rozktad ich odpowiedzi przedstawia wykres
(rys. 3.16.).

Studenci wskazywali inne niz uczniowie szkolenia, w ktérych chcieli by wzig¢ udziat. Najczesciej
(29,3%) wskazywali szkolenia zawodowe i to w zawodach wykonawczych (np. kelner, barman,
kucharz, spawacz, obstuga wozkéw widlowych), tak jakby uwazali, ze brakuje im konkretnego
zawodu — umiejetnosci. Druga grupa szkolen czesto wskazywanych przez studentéw to kursy
biznesowe (np. zarzgdzanie, prawo, rachunkowosc).

Inne preferencje szkoleniowe majg uczniowie. Oni najczesciej wskazywali che¢ uczestnictwa
w kursach jezykowych (22,6%), komputerowych (18,9%) i zawodowych — wykonawczych
(19,8%). Wskazane preferencje dobrze korespondujg z przekonaniami miodziezy na temat
czynnikbw poprawiajgcych szanse na znalezienie pracy (omowione ponizej pytanie 36
kwestionariusza), w ktérym mtodziez wskazuje na umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem obcym,
znajomosc¢ obstugi komputera oraz praktyki i staze jako czynniki najbardziej poprawiajgce szanse

na znalezienie pracy.
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W jakich kursach doskonalacych chciataby miodziez
uczestniczyé

B Studenci

Rys. 3.16. Szkolenia, w ktérych chcieliby uczestniczy¢ badani.

Mtodziez pytana o bariery w korzystaniu ze szkolen, co prawda ma jeszcze mato osobistych
doswiadczen zwigzanych z uczestnictwem w nich, ale jej wypowiedzi oddajg przekonania
funkcjonujace w srodowisku (rys. 3.17).

Bariery w podejmowaniu szkolen w rozbiciu na szkoly (w %)
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Rys. 3.17. Bariery w podejmowaniu szkolen wymieniane przez respondentéw.
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Wsrdd ucznidow réznych typow szkot trzeba zwrdci¢ uwage na ZSZ. Miodziez pobierajaca nauke
w tych szkotach najczesciej nie potrafi wskaza¢ zadnych barier - wystepuje kategoria brak
odpowiedzi.

Dla pozostatych respondentéw dwie grupy barier majg najwieksze znaczenie — koszty finansowe,
ktére wedtug respondentéw trzeba ponosi¢ oraz brak czasu lub nieodpowiedni czas odbywania
sie zaje¢. Sg to wskazania, ktére pojawity sie najczesciej.

Niedostepnos$¢ kursow z powodu braku miejsc (duzej ilosci chetnych), brak informacji o fakcie
szkolenia, tematyce kursu czy przydatnosci proponowanej wiedzy lub umiejetnosci w znalezieniu
zawodu oraz trudnos¢ z dotarciem na miejsce szkoleh - duza odlegtos¢é lub problemy
komunikacyjne majg mniejsze znaczenie (te wskazanie pojawiajg sie statystycznie rzadziej niz
poprzednie), cho¢ ponad 10% ucznidow z niektérych typédw szkot wskazujg na to zjawisko (LO,
Tech).

Sporadycznie pojawialy sie tez inne wskazania jako bariery w korzystaniu w szkoleniach: brak
motywacji do szkoleh, brak odpowiedniej oferty tematycznej czy niska jakos¢ szkolen. Warto
zwrdci¢ uwage, ze niektorzy respondenci w tym przypadku wyrazali przekonanie o tym, ze
szkolenia tego typu majg niewielkqg wartos¢ w oczach pracodawcéw i nie pomagajg
w zatrudnieniu.

3.2. Preferowane oraz minimalnie akceptowalne warunki zatrudnienia

3.21. Forma umowy

Miodziez byta pytana o fo jaka forma umowy bytaby dla niej najodpowiedniejsza i o to na jakag
najmniej korzystng forme by sie zgodzita. Rozkiad procentowy odpowiedzi przedstawia wykres
(rys. 3.18). Generalnie mtodzi ludzie chcieliby by¢ zatrudnieni na podstawie umowy o prace na
czas nieokreslony. Te forme wybrato 74% uczniéw LO, 88% uczniéw LP, 84% ucznidow Tech, az
93% ucznidw ZSZ i 78% studentéw. Pordwnanie preferowanej formy zatrudnienia z najmniej
korzystng pokazuje, ze najmniejszg elastycznos¢ w tym wzgledzie wykazujg uczniowie ZSZ
(najczesciej preferujg i najczesciej upierajg sie przy tej formie). Duzo mniejsze przywigzanie
okazujg studenci i uczniowie z LO.
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Plastycznos¢ miodziezy w akceptacji roznych form zatrudnienia
wyrazony w czestosci wyborow
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Rys. 3.18. Elastyczno$¢ mtodziezy w akceptacji roznych form zatrudnienia.

3.2.2. Wynagrodzenie.
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Rys. 3.19. Elastyczno$¢ mtodziezy w aspekcie zarobkow.

Mtodziez jest elastyczna w swoich decyzjach ptacowych (rys. 3.19). Rozpietos¢ pomiedzy
preferowanym a najnizszym akceptowanym wynagrodzeniem jest istotnie statystycznie rozna.
Najbardziej sktonni do ustepstw sg studenci i uczniowie LO. Najmniejszg rozpietos¢ deklarujg
uczniowie ZSZ. Trzeba jednak przyznac, ze ich preferowane wynagrodzenie jest najnizsze
sposrod wszystkich typow szkét. Warto zauwazyC, ze dolna granica akceptowanych
wynagrodzen w zadnej grupie nie lezy ponizej 1000 PLN.
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Na wykresie dla ilustracji przedstawiono usredniony poziom wynagrodzen deklarowanych przez
lubelskich pracodawcéw w stosunku do oczekiwan badanych grup. Szczegétowo omowione to

zostato w czesci poswieconej poréwnaniom miedzysektorowym.

3.2.3. Waga poszczegolnych warunkoéw pracy
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Rys. 3.20. Ocena roznych aspektow pracy.

Wszyscy badani respondenci z grupy wchodzacych na rynek pracy bardzo podobnie
spostrzegajg waznosc¢ roznych aspektow pracy (rys. 3.20). Na plan pierwszy wysuwa sie grupa
cech ocenianych jako bardzo wazne: pewnos¢ pracy, ciekawa praca, zarobki. W drugiej
kolejnosci wskazywane sg warunki socjalne, forma umowy i udziat w szkoleniach (bez ZSZ i LP).
Dla ZSZ specyficzny jest podwyzszony wynik, w stosunku do pozostatych kategorii, zgodnosci
zadan z zawodem. Wskazuje to na nieche¢ miodziezy do przekwalifikowania i poszerzania
zakresu swoich obowigzkéw poza wyuczone w zawodzie.

Na pytanie o gotowosc¢ do poswiecen by pracowac¢ mitodziez odpowiada w sposob bardzo
zréznicowany (rys. 3.21). Roznice dotyczg zaréwno poszczegolnych komponentéw (F=104,1;
pi<000) jak i typow szkot (F=14,9; pi<,000).

Praca, ktérg miodziez jest gotowa podjaé musi spetnia¢ pewne minimalne standardy. Praca nie
moze zagraza¢ zdrowiu — by¢ prowadzona w szkodliwych warunkach a oferowana ptaca musi
by¢ godziwa. W obu skalach mtodziez daje oceny wskazujace na matg gotowos$¢ do poswiecenia
sie i przyjecia bardzo niekorzystnych dla siebie ofert pracy (rys. 3.21).
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Gotowos¢ mtodziezy do poswigcen, by podjac prace
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Rys. 3.21. Gotowos¢ do poswiecen przy podejmowaniu pracy deklarowana przez uczniéw z réznych szkot.

By zdoby¢ prace badanej mtodziezy najtatwiej pogodzi¢ sie z koniecznoscig wyjazdu do innej
miejscowosci, zmiany zawodu, podjeciem dodatkowych, ptatnych szkoleh, pracg w systemie
zmianowym. £aczy sie to z brakiem zobowigzan rodzinnych tej grupy.

Duzo mniej chetnie mtodzi respondenci odnoszg sie do zgody na niskie ptace, szkodliwe warunki
pracy czy koniecznos¢ dojazdéw do pracy. To ostatnie taczy sie nie tylko z niedogodnosciami
transportu ale takze z kosztami finansowymi.

Studenci sg najbardziej gotowi do poswiecen. Szczegodlnie dotyczy to gotowosci do wyjazdu
z rodzinnej miejscowosci i uczestnictwa w ptatnych szkoleniach oraz zmiany zawodu i pracy
na zmiany.

Najmniej sktonni do poswiecen by zdoby¢ prace sg uczniowie ZSZ. Szczegolnie niskie wyniki
uzyskali respondenci z tego typu szkoly w aspekcie pracy za nizsze zarobki oraz wyjazdu.
Wskazuje to na matg samodzielnos¢ tej grupy ucznidow: nie mogg dac¢ sobie rady z nizszymi

zarobkami i brak im zasobow na wyjazd i organizacje zycia w nowym miejscu.

3.3. Spostrzeganie swoich szans na rynku pracy

Kolejnym obszarem eksploracji opinii przysztych uczestnikéw rynku pracy byta analiza przekonan

dotyczacych ich szans na znalezienie pracy.
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3.3.1. Emocje zwigzane z poszukiwaniem pracy

Wiekszos¢ miodziezy wchodzacej na rynek pracy deklaruje, ze odczuwa pozytywne emocje na
mysl o poszukiwaniu pracy w przysztosci (rys. 3.22). Wsroéd badanych dominuje nadzieja.
Wskazania umiarkowanej lub duzej nadziei w catej grupie dokonato 54,2% respondentow. Ta
grupa miodziezy powinna tatwiej sobie radzi¢ wchodzac na rynek pracy.

Emocje wyrazane przez mtodziez w zwigzku z poszukiwaniem
pracy w przysztosci
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Rys. 3.22. Emocje zwigzane z poszukiwaniem pracy w przysziosci.

Prawie 40 % respondentow przezywa negatywne emocje na mysl o swoim wejsciu na rynek
pracy i poszukiwaniu pracy. 46,8% sposrdd nich przezywa najbardziej negatywne emocje —
zatamanie i bezradnos¢. Sg to emocje, o takim natezeniu i znaku, ze blokujg podejmowanie
przez nich jakichkolwiek konstruktywnych dziatan na rynku pracy — to potencjalni wykluczeni.
Dlatego grupa ta wymaga wiekszej uwagi ze strony sektora edukac;ji.

Poréwnanie grupy badanych, ktérzy przezywajg skrajne emocje z pozostatg czescig
respondentéw pokazuje, ze sg oni rézni od pozostatych w wielu aspektach. Majg duzo mniej
optymistyczne nastawienie zwigzane z rynkiem pracy (tab. 3.1). Roznica pomiedzy grupg
przezywajacag skrajnie negatywne emocje a pozostatymi jest ogromna t=10,98; pi<0,000000).
Towarzyszy temu nizsza ocena szans na prace w wybranym zawodzie zaréwno teraz (t=5,15;
pi<0,0000) jak i za 5 lat (t=3,79; pi=0,0002). Mniejsze szanse na znalezienie pracy w zawodzie
ich zdaniem wynika z mniejszego na nig popytu (t=2,84; pi=0,005). Nizej oceniajg tez swoje
szanse na podjecie pracy w perspektywie 1 roku (t=2,1; pi=0,036), pomimo, ze deklarujg wiekszg
gotowos¢ do przekwalifikowania sie (t=10,98; pi<0,000000). W ich ocenach szansa na
kontynuacje nauki za 1 rok (t=2,88; pi=0,004) oraz za 3 lata jest takze mniejsza niz w przypadku
respondentéw o bardziej pozytywnym nastawieniu (t=3,41; pi<0,001).
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Tab. 3.1. Poréwnanie uczniéw przezywajacych skrajnie negatywne emocje do pozostatych

pod wzgledem planéw na przysztos¢ i oceny szansy ich powodzenia.

ZMIENNA Przezywajacy | Przezywajacy
skrajnie emocje
negatywne | posrednie lub t df pi
emocje pozytywne
Plany na p_rz.yszlos'(: i ocena szansy ich Srednia (M) | Srednia (M»)
powodzenia:
prawdopodobienstwo nauki za 1 rok 67,460 76,076 -2,88 377 | 0,0043
prawdopodobienstwo pracy za 1 rok 59,054 66,281 -2,10 357 | 0,0365
prawdopodobienstwo nauki za 3 lata 59,348 72,987 -3,41 275 | 0,0007
ocena szans na prace w wybranym zawodzie 50,290 65,680 -5,15 398 | 0,0000
ogolne nastawienie do poszukiwania pracy 37,033 65,795 -10,98 498 | 0,0000
obecne zapotrzebowanie na twéj zawod 48,613 54,908 -2,84 516 | 0,0047
szansa na znalezienie pracy w zawodzie za 5 lat 49,960 58,201 -3,79 516 | 0,0002
Tab. 3.2. Poréwnanie uczniéw przezywajacych skrajnie negatywne emocje do pozostatych
pod wzgledem deklarowanych trudnosci w podejmowaniu decyzji zawodowe;j.
Przezywajacy Przezywajacy
ZMIENNA skrajnie negatywnelemocje posrednie
emocje lub pozytywne t of i
Trudnosci w podejmowaniu decyzji Srednia (M1) | Srednia (M)
zawodowej
brak umiejetno$ci podejmowania decyzji 34,904 24,28 3,51 516 0,0005
brak profesjonalnego wsparcia 49,980 43,49 1,89 516 0,0587
brak akceptacji wyboréw ze strony oséb 31.108 24 92 190 516 0.0584
waznych ’ ’ ’ ’
brak wiedzy na temat zdolnos$ci 42,312 30,340 3,75 516 0,0002
brak informacji zawodoznawczych 52,215 43,171 2,64 516 0,0085
brak jasnego systemu wartosci 33,587 25,911 2,37 516 0,0181
wszechstronne zainteresowania 31,580 39,934 -2,46 516 0,0143
lek przed btedng decyzjg 52,759 42,797 2,78 516 0,0056
brak wolnych miejsc w zawodzie 60,065 52,405 2,12 516 0,0049




Respondenci, ktorzy przezywajg bardziej skrajne negatywne emocje zgtaszajg tez duzo wiecej
probleméw z podejmowaniem decyzji wyboru zawodu (tab. 3.2). Wyjatkiem od tego jest aspekt
wszechstronne zainteresowania - posiadanie wielu atrakcyjnych alternatyw. Respondenci
z grupy zagrozonej wykluczeniem wskazujg ten aspekt jako mniejszy problem. Pokazuje to, ze
biorg pod uwage mniej alternatyw, posiadajg wezsze zainteresowania co ogranicza ich
mozliwosci trafnej decyzji wyboru zawodu.

Analizowana grupa twierdzi, ze relatywnie do pozostalych bardziej brak im umiejetnosci
podejmowania decyzji w ogdle, brak wiedzy na temat swoich zdolnoéci, przydatnej do podjecia
decyzji zawodowej, ale tez brak jasnego systemu wartosci, ktéry bytby drogowskazem przy
wyborze; bardziej doskwiera im brak informacji o zawodach i wymaganych kompetencjach,
zdolnosciach potrzebnych do ich wykonywania, a takze silniejsze przekonanie o braku wolnych
miejsc pracy w wybranym zawodzie. Towarzyszy temu wiekszy lek przed podjeciem niewtasciwe;j
decyzji. Dlatego warto zwrdci¢ uwage na dwie zmienne, ktére lokujg sie blisko progu istotnosci
réznicy, ale go nie osiggaja. Sq to: silniejsze poczucie braku wsparcia ze strony waznych oséb
wyrazane przekonaniem o mniejszej akceptacji preferencji i wyboréw zawodowych oraz ze strony
profesjonalnych doradcéw zawodowych lub innych specjalistéw, ktérzy moga pomoc wybraé
wiasciwy zawod.

Analizujac aspekty wazne w pracy dla obu poréwnywanych grup mozna stwierdzi¢, ze badani
Z grupy zagrozonej wykluczeniem nizej niz pozostali badani cenig sobie samodzielnos¢ w pracy
wyrazajacg sie mozliwoscig decydowania o sposobie wykonywania zadan w pracy (M{=72,15;
M,=77,03;t=-2,09 ; df=508 ; pi=0,037) i o czasie wykonywania pracy (M.=61,83; M,=68,65 ;
t=-2,27 ; df=507 ; pi=0,023).

Tab. 3.3. Poréwnanie ucznidéw przezywajacych skrajnie negatywne emocje do pozostatych
pod wzgledem oceny od czego zalezy znalezienie pracy.

ZMIENNA Przezywajacy skrajnie | Przezywajacy emocje
negatywne emocje | posrednie lub pozytywne
Znalezienie pracy zalezy: Srednia Srednia t df Pi
od uktaddéw i znajomosci 87,204 82,518 2,22 508 0,0270
aktywnosci poszukujacego 72,872 82,352 -4,32 513 0,0000
umiejetnosci poszukujacego 75,978 81,591 -2,65 511 0,0082
wiedzy poszukujgcego 70,645 77,292 -2,94 512 0,0034

W aspekcie oceny od czego zalezy znalezienie pracy obie grupy réznig sie w ocenie 4 kwestii
(tab 3.3). Wedtug badanych zagrozonych wykluczeniem znalezienie pracy silniej zalezy od
réznych ukfadéw i znajomosci, a w duzo mniejszym stopniu od cech poszukujgcego — jego
wiedzy, aktywnosci i umiejetnosci. Taki oglad sytuacji bedzie prowadzit do przyktadania
mniejszego znaczenia do gromadzenia kapitatu personalnego, edukacyjnego czy reputacji na
rzecz kapitatu spotecznego (Banka, w druku).
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Tab. 3.4. Poréwnanie uczniéw przezywajacych skrajnie negatywne emocje do pozostatych
pod wzgledem skutecznosci réznych sposobéw znajdowania pracy.

Przezywajacy Przezywajacy
ZMIENNA skrajnie negatywne | emocje posrednie
emocje lub pozytywne

Skutecznos¢ sposobow Srednia Srednia t df
znajdowania pracy: P
Urzedy Pracy 32,177 40,828 -3,43 516 0,0007
odpowiedzi na ogtoszenia prasowe 44,231 49,207 -2,08 516 0,0383
prywatne firmy posrednictwa pracy 43,652 50,272 -2,72 516 0,0068
osobiste odwiedzania pracodawcow 57,008 62,846 -2,28 516 0,0233
telefoniczne kontakty z pracodawcami 38,530 48,278 -3,74 516 0,0002

Analiza pytania o stopien prawdopodobienstwa znalezienia pracy za pomocg réznych sposobow

pokazuje, ze grupa zagrozonych wykluczeniem nizej ocenia te sposoby, w ktérych istotnym

elementem jest stawanie do rywalizacji z innymi (Urzedy Pracy, prywatni posrednicy, odpowiedzi

na ogtoszenia prasowe i inne) oraz bezposredni kontakt z potencjalnym pracodawca (osobiste

odwiedzanie, telefoniczny kontakt) (tab. 3.4).

Tab. 3.5. Poréwnanie uczniéw przezywajacych skrajnie negatywne emocje do pozostatych pod
wzgledem obaw zwigzanych z bezrobociem.

Przezywajacy Przezywajacy
ZMIENNA skrajnie negatywne | emocje posrednie
emocje lub pozytywne t df pi
Czego obawiasz sie w bezrobociu: srednia srednia
trudnosci zatozenia i utrzymania rodziny 67,241 58,580 2,37 | 466 | 0,0181
pozostawania na utrzymaniu rodzicow 76,207 67,467 2,75 | 468 | 0,0063
koniecznos$ci mieszkania z rodzicami 69,651 59,792 2,71 | 468 | 0,0070
poczucia bycia niepotrzebnym 65,977 48,808 4,70 | 471 | 0,0000
nudy 64,884 52,950 3,19 | 467 | 0,0015
poczucia wtasnej bezradnosci 70,690 56,263 2,69 | 473 | 0,0074
braku mozliwosci wtasnego rozwoju 73,218 63,429 3,09 | 470 | 0,0021
konieczno$ci wyjazdu na "zachéd" za praca 60,824 47,552 3,49 | 467 | 0,0005
zajmowania niskiej pozycji spotecznej 66,667 56,528 2,84 | 468 | 0,0047
braku szacunku ze strony innych ludzi 60,920 48,990 3,20 | 471 | 0,0015
zapomnienia umiejetnosci zawodowych 58,706 50,208 2,35 | 467 | 0,0192
jak bardzo obawiasz sie bezrobocia w ogdle 80,333 60,990 5,92 | 502 | 0,0000
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Badani z grupy przezywajacy silne negatywne emocje nie tylko bardziej obawiajg sie, ze bedg
bezrobotni niz respondenci z grupy o dominujgcych emocjach neutralnych i pozytywnych
(tstudenta=5,92; pi<0,0000) ale tez oceniajg wszystkie aspekty bezrobocia jako bardziej dokuczliwe
— sprawiajgce, ze bardziej bojg sie sytuacji braku pracy (tab. 3.5). Mozna wiec powiedzie¢, ze
bezrobocie jest przez nich spostrzegane jako bardziej ucigzliwe.

Tab. 3.6. Poroéwnanie ucznidw przezywajgcych skrajnie negatywne emocje do pozostatych
pod wzgledem oceny lubelskiego rynku pracy.

Przezywajacy Przezywajacy
ZMIENNA skrajnie negatywne | emocje posrednie
emocje lub pozytywne t df p

3‘;‘:’;?{23:: pracy w Lublinie Srednia Srednia

ilo$¢ wolnych miejsc pracy 21,685 28,851 -3,52 470 0,0005
tempo zmian 23,488 31,927 -3,28 468 0,0011
kierunek zmian 29,880 42,613 -4,77 456 0,0000
réznorodnos$¢ zawodow 30,345 39,328 -3,52 472 0,0005
wysokos¢ zarobkow 25,056 32,318 -3,24 471 0,0013
atrakcyjnosc lubelskiego rynku pracy 29,318 34,272 -2,25 491 0,0247

Dla osob przezywajacych negatywne emocije lubelski rynek pracy jest mniej atrakcyjny niz dla
grupy pozostatych badanych (tab. 3.6). Ta tendencja dotyczy wszystkich aspektow zawartych
w kwestionariuszu. Zarobki, ich zdaniem, sg nizsze, mniejsza jest liczba oferowanych miejsc
pracy oraz réznorodnos¢ zawodow. Kierunek zmian oceniajg jako pogarszanie sie sytuacji na
rynku pracy i tylko tempo negatywnych zmian oceniajg jako mniejsze w stosunku do grupy
przezywajacych mniej negatywne emocje. Jednak przyznaja, ze sg gorzej poinformowani o rynku
pracy (M4=32,07; M»=39,70; t=-3,18 ; df=482 ; pi=0,002) od pozostatej czesci populacji. Istotne
statystycznie réznice ujawnity sie w skalach opisujacych zrédta informacji zwigzane z kontaktami
z pracodawcami (M4=19,81; M,=24,94; t=-1,95 ; df=516 ; pi=0,052) oraz korzystaniem ze
specjalistycznych czasopism (M1=33,36; M»=40,87; t=-2,2 ; df=516 ; pi=0,028).

Czuja sie tez gorzej przygotowani do rynku pracy przez szkote. Szczegdlnie wiedza o mozliwosci
wykonywania zawodu na lokalnym rynku pracy, ktérg wyniesli ze szkoty, jest przez nich oceniana
jako mniejsza (M4=30,83; M,=37,82; t=-2,39 ; df=477 ; pi=0,017). Poziom nauczania swoich szkot
oceniajg jako dajacy mniejsze umiejetnosci praktyczne (M=46,67; M»=55,01; t=-2,61 ; df=485 ;
pi=0,009) a przekaz jako mniej jasny i mniej komunikatywny (M4=50,48; M,=57,76; t=-2,55 ;
df=482 ; pi=0,011). Poniewaz analiza szkdt nie wykazata istotnosci roznic, nalezy sadzi¢, ze nie
sg to obiektywne cechy zwigzane ze szkotg a oceny raczej dotycza subiektywnego odbioru tresci
nauczania.

Analiza ptci respondentéw z obu grup wskazuje, ze zjawisko to czesciej dotyczy kobiet niz
mezczyzn.

Warto zwrocié uwage na liczebnosci odpowiedzi moéwigcych o negatywnych emocjach
w poszczegolnych grupach badanych uczniéw i studentéw. Najliczniejszy udziat wskazan skrajnie
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negatywnych emocji wystepuje wsrod studentow (24,5%). Druga grupa, w ktérej pojawia sie duzo
odpowiedzi wskazujagcych na przezywanie negatywnych emocji to uczniowie Licedow
Profilowanych (17,8%). W nastepnej kolejnosci pojawiajg sie Technika (16,5%) i LO (15%).
Najmniej deklarujgacych skrajnie negatywne emocje w zwigzku z wejsciem na rynek pracy jest
ucznidow ZSZ (9%).

Poziom opty mizmu miodziezy zw igzany z poszukiw aniem pracy a typ szkoty
Biezacy efekt: F(4, 429)=6,6651, p=,00003
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Rys. 3.23. Poziom optymizmu zwigzany z poszukiwaniem pracy w zaleznosci od typu szkoty.

Miodziez pytana o ogodine nastawienie zwigzane z poszukiwaniem pracy deklaruje umiarkowany
lub wysoki poziom optymizmu (wyniki wszystkich grup przekraczajg poziom $rodka skali).
Podobnie jak w pytaniu o emocje tak i w tym pytaniu o nastawienie uczniowie ZSZ (Mzsz=77,72)
deklarujg najwiecej optymizmu, zas studenci (Mswq=55,34) oraz uczniowie licedw profilowanych
(M.p=56,53) najmniej (rys. 3.23). Po raz kolejny nasuwa sie pytanie czy przygotowanie scisle
zawodowe daje poczucie komfortu czy raczej uczniowie Technikum i ZSZ nie potrafig wyobrazi¢
sobie swojej sytuacji na rynku pracy i w zwigzku z tym nie doceniajg poziomu trudnosci ?

3.3.2. Ocena wagi czynnikéw wplywajacych na znalezienie pracy.

Mtodziez pytana od czego zalezy znalezienie pracy ocenita poszczegodlne czynniki na istotnie
statystycznie zréznicowanym poziomie (F=55,4; pi<.000).
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Od czego w g miodziezy zalezy znalezienie pracy
Biezacy efekt: F(7, 3479)=55,400, p=0,0000
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Rys. 3.24. Czynniki wptywajace na znalezienie pracy.

Opinie uczniéw roznych typow szkét oraz studentdow nie réznig sie miedzy sobg (F=1,1 pi=.35)
dlatego grupe mtodziezy omodwiono tacznie (rys. 3.24). Ws$rdod ludzi miodych dominuje
przekonanie, ze najtatwiej znalez¢ prace dzieki kapitatowi spotecznemu kandydata. Znalezienie
pracy zalezy przede wszystkim od znajomosci (M=82,2), na drugim miejscu lokujg sie cechy
osoby ubiegajacej sie o prace. Wazne sg w pierwszej kolejnosci umiejetnosci oraz aktywnosc¢
wiasna, a w drugiej kolejnosci — wiedza. Czynnik obejmujacy stan gospodarki zaréwno catego
kraju jak i regionu spostrzegany jest jako silnie wptywajacy na znalezienie pracy choc¢ stabiej niz
poprzednio wymienione. Najmniejszy wptyw sposrod badanych aspektow cho¢ wyzszy niz srodek
skali majg dziatania wiadz (dotyczy to zaréwno wiadz panstwowych jak i regionalnych).

3.3.3. Obawa przed bezrobociem.

Na pytanie jak bardzo obawiasz sie bezrobocia mtodziez deklarowata, ze obawa jest raczej
wysoka (rys. 3.25).
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Obaw a przed brakiem pracy mlodziezy z réznych typow szkot
Biezacy efekt: F(4, 430)=2,2010, p=,06807

80
75|
70} N
65| 6508 65,15 64,97
60 f
55 |
50 |
45

40t

35t

30 . . . . .
LO LP Tech VASYA Studenci

Rys. 3.25. Obawa przed bezrobociem wsrdd miodziezy z réznych szkot.

Najsilniej bezrobocia obawiajg sie uczniowie licedw profilowanych (M p=69,9). Najmniej obaw
zgtaszajg uczniowie zasadniczych szkét zawodowych (Mzsz=47,8). Wyniki pozostatych kategorii
respondentéw sg bardzo do siebie podobne i plasujg sie powyzej 60 punktow. Réznice te liczone
dla wszystkich grup razem nie osiggajg poziomu statystycznie istotnego, cho¢ lokujg sie blisko tej
granicy (pi<,05). Mozna wiec powiedzie¢, ze mtodziez, poza uczniami ZSZ ocenia sytuacje
podobnie — obawia sie bezrobocia raczej w duzym stopniu. Uczniowie ZSZ odstajg od pozostatej
czesci populacji badanej (pi=,04) i obawiajg sie bezrobocia w stopniu $srednim.

Na pytanie o to w jakim stopniu rozne czynniki sprawiaja, Zze respondenci obawiajgq sie braku
pracy miodziez z réznych typow szkét i studenci odpowiadajg podobnie (F=1,46; pi=,21).
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Komponenty obaw przed bezrobociem
Biezacy efekt: F(11, 4873)=18,010, p=0,0000
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Rys. 3.26. Komponenty obaw przed bezrobociem.

W ich obawach przed bezrobociem poszczegolne komponenty majg rézny wktad (rys. 3.26). Za
najwazniejsze zrédio obaw przed bezrobociem mtodziez wskazuje zaleznos¢ od rodzicow (w tym
mieszkanie z rodzicami), niemoznos¢ realizacji pragnien oraz rozwoju i trudnos¢ w zatozeniu
i utrzymaniu rodziny. Wszystkie te elementy sg blisko ze sobg powigzane. Ogniskujg sie wokot
samodzielnosci, rodziny i samorealizacji.

Druga grupa czynnikdw wywotuje Srednie obawy. Nalezg tu: niska pozycja spoteczna,
bezradnos¢, nuda.

W opinii miodziezy najmniej stresujace jest poczucie bycia niepotrzebnym, wypadniecie
z zawodu, brak szacunku ze strony innych oraz wyjazd za granice. Ich pozycja wskazuje, ze
miodziez nie jest przywigzana do zawodu, odniesienie do innych nie jest dla nich waznym
czynnikiem oceny swego zycia i nie przeszkadza im konieczno$¢ wyjazdu za granice w celach
zarobkowych.

Wypadniecie z zawodu jest dokuczliwsze dla ucznidéw szkét zawodowych (Technika i Studenci).

3.3.4. Ocena przydatnosci i prawdopodobienstwo podjecia réznego rodzaju dziatan
mogacych poprawi¢ szanse na rynku pracy

Odpowiedzi respondentéw na pytanie o stopien, w jakim ponizsze czynniki poprawiajg szanse na
znalezienie pracy zostaty przedstawione na rys. 3.27.
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Ocena w plyw u poszczegdlnych czynnikéw na popraw € szans na rynku pracy
Biezacy efekt: F(16, 8352)=58,053, p=0,0000
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Rys. 3.27. Ocena wplywu poszczegdlnych czynnikéw na poprawe szans na rynku pracy.

Zdaniem mtodych respondentéw na czoto listy czynnikow poprawiajgcych ich szanse na prace
naleza: umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem obcym, znajomo$ci, obstuga komputera oraz
praktyki i staze (rys. 3.27). Sg to czynniki, ktére w bardzo duzym stopniu poprawiajg szanse na
rynku pracy. Dwa z tych czynnikéw sg zwigzane z warunkami rynkowymi — trudno wyobrazié¢
sobie firme, w ktorej nie wykorzystuje sie komputera. Po akcesji i otwarciu rynkéw pracy
w krajach UE zrozumiate jest zapotrzebowanie na pracownikéw, ktorzy postugujg sie jezykami
obcymi. Profesor Augustyn Banka (w druku) twierdzi, ze powigzania nieformalne silnie wptywajg
na szanse znalezienia pracy. W Skandynawii odsetek posad uzyskiwanych dzieki koneksjom to
10% ogotu, jednak juz w krajach srédziemnomorskich wynosi 30%. Sg tez grupy zawoddéw
0 szczegolnie wysokim wptywie kontaktéw nieformalnych na zatrudnienie (zawody prawnicze)
gdzie wspotczynnik ten lokuje sie w okolicach 50% (Kivinen i Ahaola, 1999).

Przynaleznos¢ doswiadczenia zawodowego do grupy czynnikdw najsilniej poprawiajgcych
szanse na rynku pracy jest takze bardzo zrozumiate. Posiadanie pracownika typu ,plug and play”
— od razu gotowego do pracy pozwala zaoszczedzi¢ pracodawcy na kosztach szkoleniowych.
W sytuacji Polski — niedoinwestowania firm i powszechnych trudnosci z ptynnosciag jest to zaleta
wazna dla pracodawcy.

Nastepne 3 czynniki silnie poprawiajace szanse znalezienia pracy to wyzZsze wyksztafcenie,
odpowiedni zawdd i zdrowie (wszystkie majg po 76 pkt.). Wszystkie one pasujg do modnego
wsrod pracodawcow dazenia do redukcji kosztow. Dotyczy to minimalizacji wydatkéw na
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szkolenia — odpowiedni zawodd, wyzsze wyksztatcenie, jak i unikania strat wynikajgcych ze
zwolnien lekarskich pracownikow.
Kolejna grupa czynnikdw dosc¢ silnie poprawiajgcych szanse na rynku pracy ukfada sie w dwie
kategorie:

1. Wyksztatcenie — kursy zawodowe, studia podyplomowe, ukornczone dwa kierunki studiow,

przekwalifikowanie sie

2. Cechy osobiste — prezencja, charakter, kursy umiejetnosci interpersonalnych.
W opinii mtodziezy do najstabszych czynnikow poprawiajacych szanse na prace nalezg dogodna
sytuacja rodzinna i gotowos$¢ do zmiany miejsca zamieszkania — oba dotyczg dyspozycyjnosci
czasowej lub geograficznej. Zdaniem respondentéw maja wptyw nieco powyzej sredni na szanse
na znalezienie pracy.
Najnizej ocenione zostato angazowanie sie w wolontariat. To przekonanie pasuje do wynikow
badan atrakcyjnosci kandydatéw przeprowadzonych wsrod pracodawcéw wybranych powiatow
Lubelszczyzny zrealizowanych przez Fundacje Rozwoju Lubelszczyzny (lipiec 2005).
W badaniach okazato sie, ze wolontariat nie tylko nie podnosi spostrzeganej atrakcyjnosci

kandydata, ale wrecz czasami moze jg nawet zmniejszac.

W zaleznosci od typu szkoty lub bycia studentem czynniki zwiekszajace szanse sg spostrzegane
odmiennie (F=64,84 pi<,000).

Ocena wptywu poszczegoélnych czynnikdw na poprawe szans na rynku pracy
przez mtodziez ré6znych typow szkét

Biezacy efekt: F(64, 8352)=2,9085, p=,00000
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Rys. 3.28. Wplyw poszczegdlnych czynnikdw na poprawe szans na rynku pracy w ocenie uczniow
réznych typow szkot.
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Statystyczna istotnos¢ roznicy miedzy typami szkot wynika z odmiennosci ocen, ktére dawali
uczniowie ZSZ (rys. 3.28). Cho¢ wzajemne relacje poszczegoélnych czynnikéw sg podobne jak
w przypadku innych szkét wszystkie wyniki sg obnizone. Poza sytuacjg rodzinng i wolontariatem
ich oceny sg znaczaco nizsze od ocen pozostatych grup. Zdaniem uczniéw zasadniczych szkét
zawodowych wszystkie podane czynniki tylko $rednio poprawiajg szanse. Wedtug uczniéw ZSZ
nie da sie bardzo silnie poprawi¢ swoich szans na prace.

W swietle tych informacji jawi sie wazne pytanie: jakie dziatania w celu poprawy swoich szans
podejmuje miodziez. Odpowiedz na to pytanie kwestionariusza pokazuje, ze tylko czesciowo
miodziez robi to co uwaza, ze najbardziej podnosi ich szanse na zatrudnienie (rys. 3.29).

Odsetek ucznioéw, ktorzy podjeli lub zamierzaja podja¢ nastepujace
dziatania w celu zwigkszenia swoich szans na rynku pracy
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Rys. 3.29. Podjecie lub deklarowany zamiar podjecia wymienionych dziatan w celu zwiekszenia swoich szans
na rynku pracy.

Zdobycie wyzszego wyksztatcenia, odbycie praktyki, kursy zawodowe i jezykowe sg najczesciej
wskazywane przez respondentow jako dziatania, ktore podijeli lub podejma. Wszystkie one nalezg
do grupy czynnikow najbardziej zwiekszajacych zatrudnialnos¢. Szczegdlnie ciekawy jest bardzo
wysoki odsetek (76%) uczniow z ZSZ ktorzy zamierzajg ukonczyC¢ studia. Jest to przejaw
mys$lenia zyczeniowego, gdyz nawet studia zawodowe wydajg sie by¢ dla nich trudne do
osiggniecia.

Z drugiej strony korzystanie ze znajomosci — szczegdlnie wsrdd studentéw jest mniej popularne,
cho¢ w ocenie mtodziezy jest skuteczniejsze, podobnie matg liczebnos¢ wskazan majg kursy
komputerowe. W tym przypadku by¢ moze poziom umiejetnosci zdobytych wczesniej jest tak
wysoki, ze wielu mtodych ludzi nie widzi potrzeby dalszego rozwoju w tej dziedzinie.

Sama chec podjecia dziatan nie pozwala okresli¢ czy bedg one zrealizowane. Dlatego zadalismy
respondentom pytanie: Na ile jest prawdopodobne zrealizowanie dziatan poprawiajgcych szanse
na rynku pracy.
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Ocena praw dopodobienstw a zrealizow ania dziatarh popraw iajacych szanse na rynku pracy
Biezacy efekt: F(9, 513)=4,3760, p=,00002
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Rys. 3.30. Ocena prawdopodobienstwa zrealizowania dziatan poprawiajacych szanse na
rynku pracy.

Srednie wszystkich ocen prawdopodobienstwa realizacji dziatan oscylujg wokét 50 punktéw
(rys. 3.30). To z jakiego typu szkoty czy uczelni pochodzg respondenci nie ma wptywu na
uzyskane wyniki (F=1,92; pi=,120). Badani w roézny sposéb oceniajg szanse powodzenia
poszczegolnych dziatan (F=4,38; pi<,000). Najwieksze szanse powodzenia na rynku ma ich
zdaniem osiggniecie wyzszego wyksztatcenia, wykorzystania znajomosci i udziat w kursach
jezykowych. Warto zaznaczy¢, ze dotyczy to takze uczniébw ZSZ. Omawiane wyniki sg zgodne
z czestotliwoscig wyboréow tych dziatan oraz ocenami stopnia w jaki poprawiajg szanse na
otrzymanie pracy.

Najmniej prawdopodobne jest podjecie przez miodziez wolontariatu — to zta wiadomos¢ dla
organizacji pozarzadowych. Ta deklaracja nie dziwi, gdyz wolontariat jest oceniany jako najstabiej
podnoszacy szanse na rynku pracy. Motywacja do tego dziatania jest wiec najstabsza.

3.4. Wiedza o rynku pracy
3.4.1. Ocena atrakcyjnosci lokalnego rynku pracy
Podstawg podejmowania dziatan jest obraz rzeczywistosci (Bandura, 1986) dlatego

podstawowym zadaniem badan bylo rozpoznanie jak miodziez widzi lokalny rynek pracy
w Lublinie.
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Wsrod badanych, bez wzgledu na typ szkoty, na temat rynku pracy w Lublinie przewazajg opinie
mato pozytywne — ponizej Srodka skali. Wyniki nie przekraczajg poziomu 50 pkt. na 100
stopniowej skali.

Ocena lokalnego rynku pracy
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miejsc pracy Zmian zarobkow

Rys. 3.31. Ocena lokalnego rynku pracy w Lublinie.

W zaleznosci od typu szkoty (uczelni), mtodziez w inny sposob spostrzega sytuacje na rynku
pracy w Lublinie (rys. 3.31). Najbardziej pozytywny obraz rynku pracy majg uczniowie szkét
zawodowych W swoich ocenach nie réznig sie od pozostatych grup istotnie statystycznie tylko
w ocenie roznorodnosci zawodow do wyboru i kierunku zmian. Widzg oni dla siebie najwiecej
miejsc pracy, a zarobki oceniajg jako najbardziej atrakcyjne.

Pozostate grupy opisujg lubelski rynek pracy bardzo podobnie do siebie. Ich zdaniem jest mato
wolnych miejsc pracy, co wiecej sytuacja na lokalnym rynku pracy zmienia sie powoli, zas zmiany
idg raczej ku gorszemu. Zarobki na lubelskim rynku pracy sg oceniane przez respondentow jako
raczej niskie.

Przekonaniu o matej liczbie wolnych miejsc pracy towarzyszy przekonanie o wysokiej stopie
bezrobocia Mzsz.=33%; M p.=18% (rys. 3.32), wobec 12,9% wykazywanych w statystykach GUS
i materiatach MUP zamieszczanych na stronach internetowych. Wykres s$rednich dla
poszczegodlnych szkét pokazuje, ze uczniowie ZSZ najsilniej przeceniajg wielkos¢ bezrobocia. Ich
wynik jest w sprzecznosci do oceny ilosci wolnych miejsc pracy na rynku. Respondenci
z pozostatych szkot i studenci sg spojni w swoich ocenach poziomu bezrobocia (wskazujg go na
poziomie 18-20%).
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Oszacow anie stopy bezrobocia w Lublinie przez ucznidow réznych typow szkét i studentow
Biezacy efekt: F(4, 284)=8,5067, p=,00000
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Rys. 3.32. Oszacowanie stopy bezrobocia w Lublinie.

Z drugiej strony bardzo wielu mtodych ludzi stwierdza, ze nie wiedza jaki jest poziom bezrobocia
w Lublinie (45,5%). Moze to wskazywa¢ na obawe przed nietrafnym oszacowaniem lub brak
wyobrazenia o sytuacji na rynku pracy, co wydaje nam sie bardziej prawdopodobne. Najczesciej
unikajg odpowiedzi uczniowie: ZSZ (71,4%), Licea Profilowane (53,5%). Odpowiedzi ,nie wiem”
trafiajg sie rzadziej w przypadku licedbw ogoélnoksztatcacych (31%), technikow (41,8%). Sposréd

studentéw az 47,3% nie umie udzieli¢ odpowiedzi na temat stopy bezrobocia (rys. 3.33).
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Rys. 3.33. Odpowiedzi ,nie wiem” w pytaniu o stope bezrobocia.
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Zapotrzebowanie na zawdd teraz i za 5 lat
Biezacy efekt: F(4, 525)=7,2579, p=,00001
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Rys. 3.34. Zapotrzebowanie na wybrany zawod obecnie i w perspektywie 5 lat.

Szanse na prace w zawodzie uczniowie liceéw profilowanych i ogélnoksztatcacych podobnie jak

studenci widzg lepiej za 5 lat niz dzisiaj (rys. 3.34). Ich zdaniem za 5 lat pojawi sie wiekszy popyt

na prace w wybranym przez nich zawodzie. Uczniowie ZSZ widzg przysztos¢ duzo bardziej

pesymistycznie. Ich zdaniem atrakcyjno$¢ ich zawoddw spadnie i to znacznie. W opiniach

uczniéw z technikdw szanse na prace w zawodzie nie zmienig sie.

3.4.2. Atrakcyjnos$¢ Lublina w poréwnaniu z innymi rynkami pracy

atrakcyjnos¢
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Ocena atrakcyjnosci poszczegolnych rynkéw przez mtodziez

F(7, 2387)=275,88, p=0,0000
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Lublin  Warszawa Krakéw Poznan  Wroctaw Gdansk Slask zagranica

Rys. 3.35. Ocena atrakcyjnosci poszczegdlnych rynkow pracy.
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Miodziez w bardzo zréznicowany sposob ocenia atrakcyjnos¢ rynkéw pracy w réznych osrodkach
(rys. 3.35). Réznice s3 istotne dla ocen Lublina w stosunku do wszystkich pozostatych, Slaska
wobec pozostatych, Warszawy wobec pozostatych i zagranicy wobec pozostatych. Krakoéw,
Poznan, Wroctaw i Gdansk stanowig grupe, ktéra zasadniczo nie rézni sie wobec siebie istotnie
statystycznie.

Atrakcyjnosé rynkéw pracy w rozbicu na szkoly
90
80
70
60 || 7—| |_7—| [T
50
40 mLO
30 mLP
20 7 I I I I 10 TECH
& > S o ) o+ @ P |B25
\‘}0\\ & Q,o /1,(‘0 & fb(\% ° & |mUczniowie
DR A R S T
$’Z§ N *l:b /\/fb @ Studenci

Rys. 3.36. Atrakcyjnos¢ rynkow pracy w rozbiciu na szkoty.

Sposréd roznych alternatyw — rynkdw pracy w duzych miastach Polski, Lublin wypada
zdecydowanie najgorzej (M=33,3 pkt). Co gorsza jest to przekonanie ucznidéw z réznych szkot
oraz studentoéw Lublina, cho¢ uczniowie ZSZ majg pozytywniejszy obraz rynku pracy Lublina od
swoich kolegéw z innych szkét to i tak jest to najgorzej oceniany przez nich rynek pracy (rys.
3.36). Wsrad innych polskich miast na czoto wysuwa sie rynek pracy w Warszawie (70,44).
Mtodziez z ZSZ ocenia ten rynek tym razem gorzej niz pozostata mtodziez Lublina. W przypadku
catej populacji ocena warszawskiego rynku pracy jest dwa razy lepsza niz dla Lublina. Przy
odlegtosci dzielacej oba osrodki mniejszej niz 200 km i mozliwosciach komunikacyjnych zjawisko
to przektadac sie bedzie na duzy odptyw miodych ludzi z mato atrakcyjnego Lublina za pracg do
bardzo atrakcyjnej dla nich Warszawy. Poniewaz roznica dla uczniow ZSZ jest mniejsza niz dla
innych mozna oczekiwag, ze odptyw bedzie dotyczyt ich w mniejszym stopniu.

Pozostate miasta oceniane sg podobnie do siebie ale istotnie nizej niz Warszawa. Ciekawa jest
niska pozycja Katowic, ktére cho¢ oceniane wyzej niz Lublin sg jednoczesnie spostrzegane jako
mniej atrakcyjne niz pozostate miasta a przez wiele lat byly tradycyjnie spostrzegane jako region
przemystowy o wysokiej atrakcyjnosci rynku pracy. Wskazuje to na przekonanie o kryzysie
przemystu ciezkiego, ktéry kojarzony jest najsilniej ze Slaskiem.

Zdaniem mtodziezy, sposrod mozliwosci wskazanych w pytaniu, najbardziej atrakcyjny jest rynek
pracy za granicg. Ro&znica statystycznie istotna wystepuje nawet w stosunku do
najatrakcyjniejszego rynku pracy w Polsce — Warszawy. Pod pojeciem zagranica badani
rozumiejg rézne miejsca — kraje Unii Europejskiej, ale tez USA. Moze to wskazywac na fakt
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idealizacji dalekich rynkow pracy. Niestety pocigga to za sobg gotowos¢ do wyjezdzania za
granice za praca. W innym pytaniu miodziez ujawnia, ze jest to che¢ wyjazdu na pewien czas
i nastepnie powr6t, ale praktyka moze pokazaé¢ co innego i wielu miodych ludzi juz nie bedzie
potrafito wrécic¢ do kraju.

3.4.3. Odczucie stopnia poinformowania o rynku pracy

Btednej ocenie stopy bezrobocia w powiecie towarzyszy przekonanie mtodziezy, ze mato wie
o rynku pracy Mgrazem =38,2 (rys. 3.37). Nie ma istotnych réznic pomiedzy uczniami réznych szkét
i studentami. Wszyscy réwnie mato sg poinformowani o rynku pracy, cho¢ konczg juz edukacje
w swojej szkole/uczelni.

Poziom poinformow ania o rynku pray w réznych szkotach
Biezacy efekt: F(4, 489)=1,4906, p=,20378
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Rys. 3.37. Poziom poinformowania o rynku pracy w réznych szkotach.

Analiza Zrédet informacji, z ktorej korzysta mtodziez pokazuje, ze najrzadziej czerpig oni
informacje na temat rynku pracy od pracodawcéw, doradcow zawodowych i prywatnych
posrednikéw pracy oraz Urzedow Pracy (rys. 3.38). Na tej podstawie mozna powiedzie¢, ze
marginalizujg oni najrzetelniejsze zrodta informacji. Gtéwnymi zrédtami informacji sg dla nich te
bardzo subiektywne (rodzina lub koledzy) czy przypadkowo napotkane informacje (prasa
i telewizja). Respondenci wysoko oceniajg prase lokalng. Wskazuje to, ze bardziej interesujg sie
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tym co dzieje sie lokalnie na rynku pracy a mniej zjawiskami dotyczacymi catego kraju. Wykres

pokazuje to zjawisko bardzo wyraznie.

Korzystanie przez mtodziez z réznych zrodet informacii
o rynku pracy

Biezacy efekt: F(14, 6090)=91,830, p=0,0000
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Rys. 3.38. Korzystanie przez mtodziez z réznych zrédet informacji o rynku pracy.

Mtodziez z poszczegdlnych typow szkét rozni sie miedzy sobg pod wzgledem Zrédet informacii,
z ktorych korzysta budujac sobie obraz rynku pracy. Ze zrédet informacji o rynku pracy, ktére
mozna nazwac obiektywnymi relatywnie czesciej korzystajg uczniowie ZSZ, najgorzej pod tym
wzgledem wypadajg uczniowie Licedw Profilowanych i studenci (rys. 3.39).

Przyszie zapotrzebowanie na prace w zawodzie optymistycznie spostrzegajg uczniowie LO (56,7;
62,3) i studenci (50,0; 55,3) pozostali badani widzg to znacznie gorzej. R6znice pomiedzy tymi
grupami sg istotne statystycznie. Uczniowie ZSZ widzg swojg przyszto$¢ zawodowg w czarnych

kolorach — szansa na znalezienie pracy w zawodzie spada z 60,5 do 51,4.
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Zrédta informacii, z ktérych czerpie mtodziez informacije o rynku pracy w rozbiciu na szkoty
F(56, 7350)=4,1371, p=0,0000
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Rys. 3.39. Czerpanie informacji o rynku pracy z réznych zrédet w rozbiciu na szkoty.

Zapotrzebowanie na zawdd terazi za 5 lat
Biezacy efekt: F(4,525)=7,2579, p=,00001
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Rys. 3.39a. Ocena zapotrzebowania na wybrany przez siebie zawdd obecnie i za 5 lat



3.4.4. Poczucie bycia przygotowanym do szukania i podjecia pracy

Miodziez w ocenie swego przygotowania rézni sie miedzy sobg istotnie statystycznie (rys. 3.40).
Najlepiej przygotowani czujg sie uczniowie ZSZ (Mzsz=73,4), potem Technikum Mren= 62,8)
i studenci (Mswg=56,4). Najmniej przygotowani sg uczniowie licedw (M 0=45,2 i M| p=45,1).

Poczucie bycia przygotow anym do podjecia pracy przez mtodziez réznych typow szkét
Biezacy efekt: F(4, 505)=17,914, p=,00000
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Rys. 3.40. Poczucie bycia przygotowanym do podjecia pracy.

To przygotowanie jest w czesci wynikiem ich samodzielnej pracy, a w czesci efektem programu
nauczania instytucji edukacyjnych. Z poréwnania odpowiedzi na oba pytania dotyczace
przygotowania do rynku pracy oraz udziatu w tym szkoty/uczelni wida¢, ze respondenci z réznych
szkét w roznym stopniu oceniajg przygotowanie, ktére otrzymujg w szkole/uczelni (rys. 3.41).
Odejmujac ogolne poczucie przygotowania od tego, ktére daje szkofa/uczelnia widac, ze
najwiekszy wkfad szkoty w przygotowanie do rynku pracy dostrzegajg uczniowie ZSZ, potem
technikéw i pozostali uczniowie. Najnizej wkiad uczelni oceniajg studenci.
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Ocena stopnia przygotow ania przez szkote/uczelnie do w ejscia na rynek pracy
Biezacy efekt: F(4, 441)=11,006, p=,00000
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Rys. 3.41. Ocena stopnia przygotowania przez szkote do wejscia na rynek pracy.

Uczniowie i studenci oceniajg swoje przygotowanie do rynku pracy w sposéb zrdznicowany.
Najgorzej swojg sytuacje oceniajg studenci, w ich przekonaniu sg bardzo stabo przygotowani
(Mswq=36,6) do rynku pracy. Pokazuje to bardzo matg skutecznos$¢ funkcjonujgcych dotychczas
form pomocy dla studentéw przygotowujacych sie do wejscia na rynek pracy. (biura karier,
praktyki studenckie).

Podobne wyniki uzyskujg uczniowie licedw, ktérych ocena na skali 100 stopniowej oscyluje
w okolicach 40 punktéw (M_0=40,2; M p=40,6). W przypadku licebw ogodlnoksztatcacych jest to
catkowicie zrozumiate. Sciezka edukacyjna tej grupy prowadzi dalej — na studia lub do
policealnych szkdét zawodowych gdzie powinni uzyskaC przygotowanie do rynku pracy.
W przypadku licedw profilowanych sytuacja uczniéw jest rézna. Ich szanse na wyzsze uczelnie
sg mniejsze, a co za tym idzie prawdopodobienstwo trafienia na rynek pracy — wieksze.
Komponent zawodowy — przygotowania do rynku pracy w tych szkotach zostat przez uczniow
oceniony bardzo stabo.

Uczniowie technikow i zasadniczych szkot zawodowych oceniajg swojg sytuacje lepiej niz licea
ale ich oceny oscylujg w okolicach sredniego przygotowania (Mzsz=60,0 a M1=48,5)
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R6zne aspekty przygotow ania przez szkotg/uczelnig do rynku pracy
Biezacy efekt: F(7, 3087)=33,740, p=0,0000
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Rys. 3.42. Rozne aspekty przygotowania do rynku pracy.

Respondenci najwyzej oceniaja przygotowanie przez szkote/uczelnie do rynku pracy w aspekcie
posiadanej (wyuczonej) wiedzy zawodowej i umiejetnosci zawodowych (rys. 3.42). Wysoko
oceniajg rowniez swoje umiejetnosci poszukiwania pracy. Jednak w zestawieniu z analizg
odpowiedzi na temat rozmowy z pracodawcg oraz wykorzystywanych Zrddet informacji o rynku
pracy oraz podjetymi dziataniami na rynku pracy trzeba uznaé, ze jest to raczej myslenie
zyczeniowe, niz realna ocena przygotowania.

Najstabiej oceniajg przygotowanie przez szkote/uczelnie w aspektach: planowanie kariery
i wiedza o mozliwosciach wykonywania zawodu na lokalnym rynku pracy. W edukacji brak im
pokazania szerszego spojrzenia na mozliwosci wykonywania zawodu. Nie daje im sie szans na
przygotowanie do przekwalifikowania, zaplanowania w dtuzszej perspektywie czasowej swojej
przysziosci zawodowe;.

Rozbicie wynikdw na poszczegdlne typy szkot i studentdw pokazuje, ze licea zaréwno
ogolnoksztatcace jak i profilowane we wszystkich aspektach, poza umiejetnoscig poszukiwania
pracy, dostarczajg swoim uczniom bardzo podobnie przygotowanie. Uczniowie oceniajg jg jako
stabe.

Najbardziej pozytywny obraz przygotowania do rynku pracy dostarczanego przez szkote majg
uczniowie ZSZ (rys. 3.43).
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Ocena stopnia przygotowania przez szkofe do wykonywania zawodu
Biezacy efekt: F(28, 3507)=15,196, p=0,0000
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Rys. 3.43. Ocena stopnia przygotowania przez szkote do wykonywania zawodu.

Uczniowie technikow wypadaja w tym pytaniu najlepiej dzieki wyzszym ocenom wiedzy
zawodowej i umiejetnosciom zawodowym. Opinie studentéw pomimo pozytywnej oceny
dostarczanej wiedzy i umiejetnosci wskazuja, ze czujg sie gorzej przygotowani bo brakuje im

przygotowania do zaplanowania swojej kariery i umiejetnosci poszukiwania pracy.

3.4.5. Ocena poziomu nauczania w szkole / uczelni
Respondenci nie réznig sie pod wzgledem oceny poziomu nauczania w szkotach/uczelniach

(rys. 3.44). Generalnie jest to ocena oscylujgca pomiedzy 50 a 60 punktami w skali 100

stopniowe;.
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Ocena szkoty/uczelni
Biezacy efekt: F(4, 473)=1,3845, p=,23821
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Rys. 3.44. Ocena poziomu nauczania szkoty/uczelni.

Jak wida¢ na wykresie (rys. 3.45) poziom ocen rézni sie w zaleznosci od analizowanego aspektu.
Najlepiej oceniana jest wiedza, ktorg dostarcza szkota/uczelnia. Duzo gorzej oceniono
ksztaltowanie etyki pracy. Zaskakuje niska ocena umiejetnosci — programy szkét/uczelni sg zbyt
teoretyczne, a za mato dajg okazji do nabywania umiejetnosci praktycznych.

Roézne aspekty oceny poziomu nauczania w szkotach/uczelniach
Biezacy efekt: F(3, 1419)=6,7125, p=,00017
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Rys. 3.45. Rozne aspekty oceny poziomu nauczania w szkotach/uczelniach.
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3.4.6. Prawdopodobienstwo znalezienia pracy przy pomocy réznych sposobow.

Za najskuteczniejszy sposob starania sie o prace miodziez jednomyslnie uwaza
~wykorzystywanie znajomosci” (rys. 3.46). Wyniki wszystkich grup przekraczajg 60 pkt. W drugiej
kolejnosci pojawia sie kategoria ,,0sobiste odwiedzanie pracodawcéw” (srednie powyzej 50 pkt.).
Pozostate sposoby oceniane sg nizej.

Warto zwréci¢c uwage, ze sposrdod wszystkich grup badanych uczniowie ZSZ najnizej ocenili
skutecznos¢ wymienionych wyzej sposobow. Za to we wszystkich pozostatych skalach ich wyniki
nalezg do najwyzszych. Wyraznie wida¢, ze starajg sie pokaza¢ w jak najlepszym Swietle
,naciggajac” swoje odpowiedzi.

Istotnym dla dziatalnosci Urzedéw Pracy powinna by¢ informacja, Ze miodziez najnizej ocenia
prawdopodobienstwo otrzymania zatrudnienia poprzez Urzad Pracy (Mgrazem= 39,96). Bez
wzgledu w jakim typie szkot czy uczelni pobiera nauke jednomysinie wskazuje, ze nie warto
szuka¢ pracy poprzez te instytucje (przedziat srednich 36,95-41,06). Juz lepiej szuka¢ ofert
w Internecie (M =48,51). Moze to prowadzi¢ do spostrzegania roli urzedéw pracy jako instytucii
bardziej zasitkowej niz oferujgcej prace. Warto pokaza¢ mtodziezy mozliwosci jakimi dysponuje
Urzad, w aspekcie aktywnego wspierania zatrudnienia. Dzieki temu mtodziez rejestrujgca sie
w UP bedzie aktywnym partnerem w poszukiwaniu mozliwosci zatrudnia we wspétpracy z UP

i pracodawcami.
Sposoby poszukiw ania pracy * typ szkoty

Biezacy efekt: F(32, 4200)=2,6326, p=,00000
80 F " ' T T
75t MM [ JLo

[P

70 } [ ] Tech
65t M - [ ]zsz
60 | L |:| studenci
55t
50 t
45t
40 t |'|

Urzad Pracy
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Znajomosci

odp na ogtosz internet
prwatne posred pracy
odwiedzania pracodawcow
telefoniczne aplikowanie ——
zamieszczenie oglosz pras
zamieszczenie oglosz internet

Rys. 3.46. Sposoby poszukiwania pracy a typ szkoty.
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Analiza danych na temat aktywnoSci uczniow w zakresie poszukiwania pracy pokazuje, ze
niewielu z nich podejmowato takie dziatania (rys. 3.47). Najczesciej, bo az ponad 35% korzystata
ze znajomosci, rzadziej — ponad 20% przegladato prase i odpowiadato na ogtoszenia tam
zamieszczone. W trzeciej kolejnosci wskazano przeszukiwanie Internetu iodpowiedz na
ogtoszenia zamieszczane w sieci, zwracanie sie do prywatnych agencji posrednictwa pracy oraz
osobiste sktadanie aplikacji u pracodawcéw. Najrzadziej wskazywano korzystanie
z posrednictwa Urzedu Pracy. Przekonanie o matej skutecznosci UP towarzyszy rzadkie

korzystanie z tego sposobu poszukiwania pracy.

Odsetek uczniéw poszukujacych pracy za pomoca ponizszych
sposobow

40%

35%
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20% A
15% A

10% A
5% -

0% T \ ‘ : ‘

Urzad Pracy
ogloszenie
prasowe
ogloszenie
internetowe
prywatne
posred. Pracy

znajomosci
osobiste
sktadanie
aplikaciji
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sktadanie
aplikacji
zamieszczenie
ogloszenia
prasowego
zamieszczenie
ogloszenia
internetowego

odpowiedz na
odpowiedz na

Rys. 3.47. Odsetek ucznidow poszukujgacych pracy za pomocg wymienionych sposobow.

Dalszy krok analizy polegat na ustaleniu jaki byt skutek podjetych przez mtodziez staran (rys.
3.48). Przygladajac sie odsetkowi o0sob, ktére uzyskaty prace (choéby dorywcza) dzieki
wykorzystaniu konkretnego sposobu w stosunku do tych, ktérzy z niego korzystali, uzyskujemy
wskaznik skutecznosci wynikajacy z bezposrednich doswiadczeh uczniéw. Rozktad wynikow
prawie doktadnie pokrywa sie ze zgeneralizowang oceng prawdopodobienstwa znalezienia pracy
dzieki poszczegolnym sposobom.

Najskuteczniejszy sposodb to korzystanie ze znajomosci — wskazuje to na przekonanie
0 ogromnym znaczeniu czynnikow nieformalnych i pozamerytorycznych w zatrudnianiu personelu

na lubelskim rynku pracy.
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skutecznos¢ poszczegdlnych sposobéw poszukiwania pracy
przez uczniéw rozumiana jako otrzymanie oferty pracy

70%
60%
50% -
40%
30%
20%

10% — T
0%

3‘ gq_) gq_)cl.) 5‘ g 03-9"8@ g g 8

N - o QD = o

T WNEQ NEZ 2F S 253 NcT 9ESH ST @

o TS o2 Dol E£4 £ So0ox 288 H8gQ Yo 2

T 22332 $5 0§ 323 58% 3B NS

¥ gggggs 22 £ ©°wcwx@ eog o8¢

5 §8+ 88 &g N £ £§85 £§8¢2

(o] (o] o N N c

Rys. 3.48. Skutecznos¢ poszczegolnych sposobow poszukiwania pracy.

Uczniowie ZSZ wykazujg najbardziej zyczeniowy obraz rynku pracy albo tendencje do udzielania

nieprawdziwych odpowiedzi, by wypas¢ lepiej w oczach badajgcych. W ich opiniach mozna

dostrzec szereg sprzecznosci: np. na rynku pracy w Lublinie jest duzo wolnych miejsc pracy, ale

tez najwyzej oceniajg stope bezrobocia w Lublinie (czyli brak miejsc pracy).

3.5.

Deklarowana kolejnos$¢ etapow w rozwoju zyciowym i zawodowym

W kolejnym pytaniu prosilismy miodziez o przedstawienie swojej wizji kariery zawodowey.
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Rys. 3.49. Kolejnos¢ zdarzen zyciowych wg preferenciji mtodziezy.
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Wykres przedstawia poréwnanie median wskazywanej przez mtodziez preferowanej kolejnosci
wystepowania zdarzen w ich zyciu (rys. 3.49). Mozna zobaczy¢, ze porzadek ten jest podobny
we wszystkich grupach. Najbardziej odlegta jest perspektywa statej emigrac;ji.

Osoby odrzucajace mozliwos¢ statej emigracji w %
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Rys. 3.50. Procent oséb odrzucajgacych mozliwos¢ statej emigracii.

Miodziez objeta badaniami uwaza wyjazd z Polski bez zamiaru powrotu jako ostatecznosc¢
(rys. 3.50). Ponad 55% odrzuca w ogole takg mozliwos¢. Niestety pozostali, dopuszczajg statg
emigracje, cho¢ wskazujg na nig w ostatniej kolejnosci. Mozna wyniki interpretowaé jako wyraz
przekonania, ze w przypadku fiaska utozenia sobie zycia w Polsce wyjadg za granice, by tam

szukac szans

Tab. 3.7. Kolejnos¢ zdarzen zyciowych preferowana przez uczniéw poszczegoélnych szkot.

Lp. LO LP Tech y474 Studenci
1 ukonczenie nauki ukonczenie nauki ukonczenie nauki Ukonczenie nauki ukonczenie nauki
2 podjecie pracy podjecie pracy podjecie pracy podjecie pracy podjecie pracy
3 niezaleznosé niezaleznosé niezaleznosé niezaleznosé niezaleznosé
finansowa finansowa finansowa finansowa finansowa
4 zakup mieszkania zakup mieszkania zakup mieszkania zakup mieszkania praca za granica z
powrotem do Polski
5 zakup samochodu zakup samochodu zakup samochodu zakup samochodu zakup mieszkania
6 zatozenie rodziny zatozenie rodziny zatozenie rodziny zatozenie rodziny zatozenie rodziny
7 awans awans awans awans awans
praca za granicg z ) ) praca za granicg z praca za granicg z
8 powrotem do Polski narodziny dziecka powrotem do Polski powrotem do Polski zakup samochodu
9 narodziny dziecka zro?/;:s)tzeamg(rja(‘)nggiszki narodziny dziecka narodziny dziecka narodziny dziecka
10 praca za granicg bez| praca za granicg bez| praca za granicgbez | praca za granicg bez | praca za granicg bez

powrotu do Polski

powrotu do Polski

powrotu do Polski

powrotu do Polski

powrotu do Polski
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Wzor kariery wsrod badanej miodziezy jest bardzo podobny (tab. 3.7). Kolejnos¢ osigganych
celow wsréd ucznidw jest niemal identyczna. Siedem pierwszych i ostatnia pozycja sg
identyczne. Tylko narodziny dziecka i czasowa emigracja za granice zamieniajg sie ze soba.
Uczniowie LP najpierw chcg mie¢ dzieci a dopiero potem czasowo wyjecha¢ za granice.

Mozna mowic o takiej sekwencji zdarzen:

Najpierw ukonczy¢ edukacje, potem znalezé prace i osiaggnaé niezaleznos¢ finansowa (od
rodzicéw), nastepnie kupi¢ mieszkanie i przeprowadzi¢ sie ,na swoje’. Majgc to wszystko
miodziez chce kupi¢ samochdd i skupi¢ sie na awansie zawodowym. W miedzyczasie za$
wyskoczyliby troche dorobi¢ za granicg. Dopiero po uzyskaniu stabilizacji zyciowej planujg
potomstwo. Jako ostatecznos¢, w przypadku niepowodzenia wskazanej $ciezki planujg statg
emigracje za granice.

Studenci majg nieco odmienny pomyst na zycie. Czasowg emigracje traktujg jako sposéb na
dorobienie sie wtasnego mieszkania. Poza tym wyjatkiem wzorzec kariery zyciowej jest taki sam
jak u pozostatej mtodziezy.

Ujawnione w badaniu wzorce kariery pasujg do obserwowanego zjawiska op6zniania dzietnosci
w polskim spoteczenstwie. Zjawisko to polega na odktadaniu wejscia w role rodzinne do czasu

zaawansowania swojej kariery i uzyskania stabilizacji finansowej.

4. Przekonania bezrobotnych dotyczace rynku pracy w Lublinie

4.1. Wiedza o rynku pracy

Aby okresli¢, w jaki sposob bezrobotni postrzegajg lubelski rynek pracy zadano im caty
szereg pytan zmierzajacych do poznania ich opinii. Sposdb postrzegania lokalnego rynku pracy
przez osoby bezrobotne jest niezmiernie istotng sprawa, gdyz warunkuje zaréwno ogolne
samopoczucie 0séb bezrobotnych, jak tez moze potencjalnie wptywac¢ na ich aktywnos$¢. Rynek
pracy postrzegany jako nie dajacy nadziei na zatrudnienie, niechetny, anawet wrogi
bezrobotnym bedzie zniechecat ich do poszukiwan i raczej wymuszat postawe biernosci niz
aktywnosci. Z kolei, jesli w obrazie tym dominuje przekonanie, iz lokalny rynek pracy jest
dynamiczny, otwarty i przyjazny dla oséb bezrobotnych, mozna wnosi¢, iz bezrobotni bedg
zacheceni do aktywnego w nim uczestniczenia.

Osoby badane poproszono o okreslenie, na ile lubelski rynek pracy jest dla nich
atrakcyjny w poréwnaniu do rynku pracy w innych duzych miastach Polski oraz za granicq.

83



Oceny lokalnych atrakcyjnosci rynkéw pracy (skala 0-100)
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Rys. 4.1. Ocena atrakcyjnosci roznych rynkow pracy.

Badani bezrobotni dos¢ krytycznie oceniajg to, co dzieje sie na lubelskim rynku pracy.
W poréwnaniu do zaproponowanych w kwestionariuszu innych rynkéw pracy oceniono go
najgorzej (przecietnie 28,6 punktéw w skali od 0 do 100). Im mifodsi respondenci, tym gorzej
postrzegajg lubelski rynek pracy. Najbardziej atrakcyjny dla respondentéw jest rynek poza
granicami kraju (okreslony ogolnie, ale ze wskazaniem na panstwa UE i USA). Na skali
atrakcyjnosci przyznano tym zagranicznym rynkom az 77,3 punktow (przecietnie), a wiec prawie
trzykrotnie wiecej anizeli lubelskiemu. Sposréd polskich rynkéw pracy respondenci najlepiej
oceniajg Warszawe (przecietnie 69,6 punktéw), przy czym im wyzsze wyksztatcenie, tym lepsze
jej oceny. Kolejne z polskich miast — Poznan, Wroctaw, Krakéw — zostaty ocenione podobnie
(w okolicach 60 punktow. Nieco gorzej oceniono natomiast rynek pracy w Katowicach (szerzej —
na Slasku) — przecietnie 41,2 punktéw. W przypadku wszystkich krajowych lokalnych rynkéw
pracy odnotowano istotne roznice wzgledem wyksztatcenia badanych — najlepiej ocenialy je
osoby z wyksztalceniem wyzszym. Mozna zatem powiedzie¢, ze lubelski rynek pracy jest
szczegolnie nieatrakcyjny dla oséb miodych i lepiej wyksztatconych. Uwazajg oni, ze w innych
duzych polskich miastach mieliby wieksze szanse na uzyskanie zatrudnienia.

Kolejng kwestia uwzgledniong w badaniach byta ocena lubelskiego rynku pracy pod
wzgledem kilku kryteriéw (ilos¢ oferowanych miejsc pracy, réznorodnos¢ zawodow wsrod ofert
pracy, wysokos¢ oferowanych zarobkoéw, szybkos¢ zmiany sytuacji na rynku pracy oraz kierunek
tej zmiany) za pomocg stustopniowej skali punktowej, gdzie niskie wartosci skali oznaczajg niski
poziom (nasilenie) zjawiska lub bardziej negatywne oceny, natomiast wysokie — wysoki poziom
(nasilenie) lub bardziej pozytywne oceny.
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Oceny lokalnego rynku pracy wedtug podanych kryteriéw (skala 0-100)
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Rys. 4.2. Ocena lokalnego rynku pracy wg kryteriow.

Bezrobotni dos¢ negatywnie oceniajg rynek pracy w Lublinie — przecietna ogolna ocena
wyniosta 25,8. Ich zdaniem rynek ten zmienia sie dos¢ wolno, oferowane zarobki sg stosunkowo
niskie, a kierunek zmiany tego rynku zmierza raczej na gorsze niz na lepsze. Nieco bardziej
pozytywnie oceniajg roznorodnos¢ zawoddw wsréd ofert pracy.

Poszczegdlne kategorie bezrobotnych réznig sie formulowanymi ocenami —
prawdopodobnie w zwigzku z wtasnymi oczekiwaniami wobec rynku pracy oraz dotychczasowymi
doswiadczeniami w poszukiwania zatrudnienia. Osoby najmtodsze postrzegajg lokalny rynek jako
oferujgcy wiecej wolnych miejsc pracy, niz osoby starsze; najbardziej zamkniety jest rynek dla
osob w wieku co najmniej 50 lat. Wysokos¢ oferowanych zarobkoéw bezrobotni oceniajg tym
gorzej, im wyzsze posiadajg wyksztatcenie. Najgorzej postrzegajg zarobki osoby pozostajace bez
pracy do 3 miesiecy oraz powyzej 3 lat, natomiast najlepiej osoby o stazu bezrobocia 3-6
miesiecy. Z kolei szybkos¢ zmiany rynku pracy jest wieksza w opiniach oséb miodszych,
a najwolniejsza wedtug respondentow w wieku 30-39 lat. Szybkosc¢ te najlepiej oceniajg badani
ze stazem bezrobocia 3-6 miesiecy oraz 6-12 miesiecy, natomiast najgorzej — ze stazem
bezrobocia do 3 miesiecy i powyzej 3 lat. Pozytywny kierunek zmian na rynku pracy jest tym
silniej podkreslany, im osoby wyrazajgce o nim opinie sg mtodsze. Najbardziej pozytywnie widzg
go osoby z wyksztatceniem podstawowym, a najgorzej ze srednim ogolnoksztatcacym oraz
zasadniczym zawodowym, najlepiej ze stazem bezrobocia 6-12 miesiecy, a najgorzej ze stazem
do 3 miesiecy.

Najbardziej pozytywnie lokalny rynek pracy postrzegajg zatem osoby najmiodsze, czyli
najbardziej dynamiczne i mobilne (przynajmniej potencjalnie) oraz osoby z umiarkowanym
stazem bezrobocia (kilkumiesiecznym), ktére posiadajg juz w miare dobre rozeznanie w réznych
aspektach funkcjonowania tego rynku, a jednoczesnie nie sg catkowicie zniechecone do
poszukiwan zatrudnienia i nie tracg nadziei na jego znalezienie.

Wsréd kryteriow oceny lokalnego rynku pracy niewatpliwie jednym z najwazniejszych
wskaznikéw jest poziom bezrobocia. Uczestnikow badan poproszono o to, aby samodzielnie
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okreslili stope bezrobocia wystepujgcg w Lublinie. Przypomnijmy, ze w kohcu marca 2005 r.,
a wiec w czasie kiedy prowadzono badania Miejski Urzad Pracy odnotowat stope bezrobocia na
poziomie 12,8%. Badani bezrobotni podajg jednak prawie trzykrotnie wyzszg stope bezrobocia —
przecietnie 35,3%. Warto réwniez podkresli¢, ze prawie potowa badanych oséb (44,8%) nie
odpowiedziata na to pytanie, gdyz nie potrafita oszacowac stopy bezrobocia.

Szacunki stopy bezrobocia formutowane przez respondentdow réznig sie istotnie
w zaleznosci od wieku i wyksztatcenia badanych. Najwyzszg stope (przecietnie 41,2%) podajg
osoby w wieku 30-39 lat, a najnizszg (przecietnie 23,9%) — osoby w wieku 40-49 lat. Réwniez
najwyzsze szacunki formutujg osoby z wyksztatceniem podstawowym (52,5%), a najnizsze
z wyksztatceniem wyzszym (przecietnie 26,8%). Na podstawie tych danych mozna stwierdzi¢, ze
bezrobotni postrzegajg lubelski rynek pracy gorzej, niz wskazujg na to statystyki systematycznie
gromadzone przez profesjonalne instytucje, przy czym obraz tego rynku jest najgorszy wsrod

0s06b o niskim poziomie wyksztatcenia.

Respondenci zostali rowniez poproszeni o ocene wysokosci zarobkow, jakie otrzymujg
pracownicy wykonujgcy taki sam zawod, co oni oraz o ocene stopnia zapotrzebowania na
pracownikéw tego zawodu na lokalnym rynku pracy.

Uczestnicy badan uwazaja, ze przecietna wysokos¢ zarobkéw w posiadanym przez nich
zawodzie wynosi 1 337,70 z. Opinie na temat ptacy oferowanej na lokalnym rynku pracy sg
jednak dos¢ mocno zréznicowane: od 400 zt do 15000 zt. Podkresimy tez, ze wyzszych zarobkow
spodziewajg sie osoby miodsze i osoby z wyzszym wyksztatlceniem (brak jednak istotnych
réznic).

W pytaniu o ocene stopnia zapotrzebowania na pracownikow w posiadanym przez
badanych bezrobotnych zawodzie chodzito o okreslenie, na ile respondenci czujq sie potrzebni
na lokalnym rynku pracy. Badani, zapotrzebowanie na pracownikéw takich jak oni, oceniajg
stosunkowo nisko, bowiem na przecietnym poziomie 40,8 punktow (w skali stustopniowej).
Wprawdzie brak tu istotnych statystycznie réznic miedzy poszczegolnymi grupami bezrobotnych,
ale mozna zauwazy¢, ze mezczyzni nieco bardziej optymistycznie niz kobiety patrzg na te sprawe
oraz ze osoby mtodsze i krocej pozostajgce na bezrobociu wyzej oceniajg to zapotrzebowanie.

Nieco bardziej optymistycznie oceniajg badani wfasne szanse pracy w posiadanym przez
siebie zawodzie za 5 lat. w stustopniowej skali okreslajg je na przecietnym poziomie 44,4
punktéw. Charakterystyczne jest, ze wieksze szanse widza dla siebie osoby miodsze (w wieku
20-24 lat — srednio 53,3 punktéw) oraz osoby o niezbyt dtugim stazu bezrobocia (od 6 do 12
miesiecy — srednio 51,9 punktéw).

Omowione powyzej dane wskazujg, ze badani bezrobotni nie majg zbyt wysokiej wiedzy
o lokalnym rynku pracy oraz ze w ogélnym obrazie tego rynku dominujg akcenty negatywne.
Zapytano wiec wprost respondentow, jak oceniajg swdoj stopien poinformowania o lokalnym rynku
pracy i jego funkcjonowaniu. Postugujac sie stustopniowg skalg badani ocenili to przecietnie na
43,1 punktéw (a wiec niezbyt wysoko), przy czym wyzej na skali usytuowali sie mezczyzni niz
kobiety (46,3 wobec 39,5 punktow).
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Uczestnikom badan zadano réwniez pytanie o to, skad czerpig informacje o lokalnym
rynku pracy i procesach na nim zachodzgcych. Chodzito o to, aby okresli¢ jakie czynniki decydujg
0 okreslonym sposobie postrzegania rynku pracy, czyli kto lub co ksztattuje jego okreslony obraz.
Wykorzystano stustopniowg skale punktowa, wedtug ktorej na jej dolnym biegunie (0) znajdowata
sie kategoria ,w ogole nie czerpie zadnych informacji’, a gérnym (100) — ,bardzo duzo informaciji
czerpie z tego zrodta”.

Otrzymane wyniki wskazujg, ze podstawowym zrédtem informacji o lokalnym rynku pracy
jest dla os6b badanych lokalna prasa (przecietnie 60,7 punktow), a zaraz po niej kontakty
z cztonkami rodziny (57,7 punktéw) oraz ze znajomymi, kolegami (57,6 punktéw). Gazety lokalne
sq tym czesciej zrodtem informacji o lokalnym rynku pracy im dluzszy staz bezrobocia
respondentéw. Na kolejnych miejscach wsréd zrodet informacji wskazywano urzedy pracy
(48,1 punktéw), prase ogolnopolska (45,1 punktéw), lokalng telewizje (41,1 punktéw) radio
lokalne (39,7 punktow), radio ogdlnopolskie (33,7 punkiow). Im miodsze osoby, tym czesciej
korzystajg z prasy ogolnopolskiej, kobiety czesciej niz mezczyzni korzystajg z lokalnej telewizji
oraz lokalnego i ogoélnopolskiego radia. Mniejsze znaczenie w uzyskiwaniu przez bezrobotnych
informacji o rynku pracy majg kontakty z pracodawcami (31,8 punktéw), specjalistyczne
czasopisma (31,1 punktow), specjalistyczne serwisy internetowe (26,7 punktéw) oraz osrodki

doradztwa zawodowego (22,5 punktow).

Zrédta informacji o lokalnym rynku pracy (skala 0-100)
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Rys. 4.3. Zrédta informacji o lokalnym rynku pracy.
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Badani bezrobotni jako zrédta informacji o rynku wykorzystujg zatem te, ktére sag
nosnikami informacji w ogole — lokalne i ogdélnopolskie media, cztonkéw rodziny oraz znajomych.
Mniejsze znaczenie w ksztaltowaniu obrazu rynku pracy majg specjalistyczne instytucje
i podmioty funkcjonujace na tym rynku, a szczegdlnie pracodawcy. Wséréd tych podmiotéw
lokalnego rynku pracy na czoto wysuwa sie tylko urzad pracy. W kontekscie takich wynikow
nasuwa sie jednak pytanie, o stopien adekwatnosci obrazu lokalnego rynku pracy
uksztattowanego w wyniku oddziatywania takich zZrédet do tego, jak rzeczywiscie ten rynek
funkcjonuje. Wydaje sie, ze nie jest on wysoki.

Badane osoby poproszono o okres$lenie znaczenia czynnikdw przyczyniajgcych sie do
znalezienia pracy na lokalnym rynku, przy czym zestaw tych czynnikéw, ktore podlegaty ocenie
skiadat sie z dwoch ich rodzajéw: czynnikdow zwigzanych z sama osobg bezrobotng (aktywnose,
posiadanie znajomosci, wiedza, umiejetnosci) oraz czynnikébw o niezaleznych od osoby
bezrobotnej, a zwigzanych z ogdlniejszg sytuacjg spoteczng, ekonomiczng i polityczng kraju,
regionu oraz spotecznosci lokalnej. Respondenci odpowiadajgc na to pytanie postugiwali sie

stustopniowa skala.

Czynniki, od ktorych zalezy uzyskanie pracy (skala 0-100)
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Rys. 4.4. Czynniki wptywajace na znalezienie pracy.

Wedtug uczestnikéw badan zdecydowanie najistotniejszym czynnikiem decydujagcym
0 znalezieniu pracy jest posiadanie uktadéw i znajomosci. Respondenci byli rowniez najbardziej
zgodni, co do znaczenia tego czynnika. Drugim pod wzgledem waznosci elementem
decydujgcym o mozliwosciach zatrudnienia jest — zdaniem badanych — stan rozwoju gospodarki
kraju — jest on nawet wazniejszy od aktywnosci, wiedzy i umiejetnosci poszukujacego. Mniejsze
znaczenie majg natomiast takie czynniki jak rozwdj gospodarczy regionu i dziatania wtadz
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lokalnych. Badani sg w wysokim stopniu zgodni w swoich opiniach i nie wystepujg miedzy nimi
istotne statystycznie roznice.

Okazuje sie zatem, iz bezrobotni uwazaja, ze dla znalezienia pracy najwazniejsze sg
uktady i znajomosci, a nastepnie rozwdj gospodarczy catego kraju, a nie wlasnego regionu
i gospodarki lokalnej. Ich nadzieje na rozwdj lokalnego rynku pracy sg zatem niewielkie, co by¢
moze wynika z peryferyjnego potozenia miasta Lublina oraz z niewielkich dotychczasowych
osiggnie¢ w tym zakresie. Charakterystyczne jest réwniez to, iz w niewielkim stopniu wierza we
wilasne mozliwosci uwarunkowane aktywnoscig staran o prace, posiadang wiedzg
i umiejetnosciami.

4.2. Postrzeganie wlasnej przysztosci

Badanym osobom bezrobotnym zadano kilka pytan majgcych na celu okreslenie ich
sposobu postrzegania wtasnej przysztosci. Wiele badan prowadzonych wsréd bezrobotnych
wskazuje, ze majg oni istotne trudnosci zaréwno w precyzyjnym planowaniu przyszitosci, jak tez
przewidywaniu wtasnych loséw i dziatan w dtuzszej perspektywie czasowej. Poproszono réwniez
osoby badane, aby okreslity — wykorzystujac zaproponowang skale prawdopodobienstwa od 0 do
100 — w jakim stopniu prawdopodobne sg wymienione w pytaniu sytuacje.

Uzyskane wyniki wskazujg na to, iz badani bezrobotni stosunkowo optymistycznie patrzg
w przysztos¢ — im dtuzsza perspektywa czasowa, tym wyzsze prawdopodobienstwo znalezienia
pracy na state, a tym nizsze dalszego pozostawania na bezrobociu. Jednocze$nie, wraz
z wydtuzaniem perspektywy czasowej bezrobotni jako mniej prawdopodobng okreslajg sytuacje
pracy dorywczej, pracy na czarno, nauki, a jako bardziej prawdopodobne prowadzenie wiasnej
firmy lub uzyskanie praw do emerytury. Charakterystyczne jest rowniez to, ze im diuzszy okres,
w jakim badane osoby miaty okresli¢ swojg przysztg sytuacje, tym mniej oséb wypowiadato sie na
ten temat, co oznacza ze bezrobotnym coraz trudniej byto przewidzie¢, co bedg robié¢
w przysztosci. Przecietny odsetek nie potrafigcych przewidzie¢ zadnych mozliwosci dla siebie
w przeciggu jednego roku wyniost 10,9%, w przeciagu trzech lat — 14,5%, a pieciu lat — 16,8%.
Mozna zatem powiedzieC, ze wsrdd osob bezrobotnych perspektywa czasowa ulega wyraznemu
skroceniu skoro co szosta osoba badana nie umie okresli¢ swojej przysztej sytuacji wybiegajac
w przysztos¢ na piec lat. Umiejetnosci okreslenia swojej przysziosci nie zalezg statystycznie ani
od podstawowych charakterystyk spoteczno-demograficznych respondentéw, ani od stazu
bezrobocia.
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Ocena wilasnej sytuaciji za 1, 3 i 5 lat (skala 0-100)
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Rys. 4.5. Ocena witasnej sytuacji w perspektywie najblizszych lat.

Wiara w mozliwo$¢ uzyskania statego zajecia i wyjscia z sytuacji bezrobocia jest jednak
dosy¢ ostrozna — mozna powiedzie¢, ze bezrobotni w miare realnie widza swoje mozliwosci
uzyskania pracy. W perspektywie 1 roku 12,1% badanych jest catkowicie pewnych uzyskania
pracy na state, w perspektywie 3 lat — 15,6%, a 5 lat — 22,3%. A zatem rzadziej niz co czwarta
osoba zdecydowanie wierzy w mozliwos¢ uzyskania statego zatrudnienia nawet za piec lat. Jesli
chodzi o dopuszczanie mozliwosci dalszego pozostawania bez pracy, to w okresie 1 roku
pewnos$¢ co do takiej sytuacji ma 8,0% badanych, 3 lat — 6,5%, a 5 lat — 4,9%. Co dwudziesty
bezrobotny wiec w ogdle nie wierzy w zadne mozliwosci uzyskania statego zatrudnienia.

Wiara w mozliwos¢ uzyskania statej pracy w ciggu roku jest wyzsza wsrdd osob
miodszych i maleje wraz z wiekiem. Jest ona najwyzsza wsrdd majacych wyzsze wyksztatcenie,
natomiast stosunkowo nisko oceniajg swoje mozliwosci znalezienia statej pracy osoby
posiadajgce wyksztatcenie podstawowe oraz $rednie techniczne i policealne. Z tym
specjalistycznym typem wyksztatcenia zwigzane sa zazwyczaj do$¢ konkretne aspiracje
zawodowe — absolwenci szkot zawodowych oczekuja, ze tatwiej znajdg prace niz konczacy
ogolnoksztatcace licea. Tymczasem rynek pracy nie oferuje wolnych stanowisk dla tych osob,
stad dos¢ szybko pojawia sie uczucie rozczarowania i zawodu owocujgce brakiem wiary
w mozliwos¢ uzyskania statej pracy. Podobne uwarunkowania stwierdzono, jesli chodzi
0 mozliwosé uzyskania pracy statej w perspektywie 3 lat (wiara w jej uzyskanie jest najwyzsza
wsrod osob miodszych i lepiej wyksztatconych) oraz w perspektywie 5 lat, z tym ze tutaj
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wyraznie, oprécz osob z wyksztatceniem wyzszym, dos¢ optymistycznie widzg swojg przysztosc
posiadacze wyksztatcenia sredniego ogolnoksztatcacego.

Jesli chodzi o prace dorywczg, to oceny prawdopodobienstwa jej uzyskania sg
uwarunkowane ptcig osob badanych — czesciej o takiej perspektywie mdéwig mezczyzni niz
kobiety (dotyczy to wylacznie ocen na najblizszy rok). Podobna zalezno$¢ wystepuje
w odniesieniu do pracy na czarno.

Mozliwos¢ kontynuowania lub podjecia nauki jest najczesciej brana pod uwage przez
osoby miodsze i spada z wiekiem, najczesciej wspominajg o niej bezrobotni z wyksztatceniem
Srednim ogolnym, a najrzadziej z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym. Wydaje sie, ze
osoby majace wyksztatcenie zasadnicze zawodowe w praktyce nie uwzgledniajg w swych
planach na przyszto§¢ mozliwosci dalszego ksztatcenia sie, sg natomiast ukierunkowane
wytacznie na poszukiwanie pracy. Tymczasem, ze wzgledu na wasko specjalistyczne
i stosunkowo niskie wyksztatcenie, majg z tym duze trudnosci i nie nalezy spodziewac sie jakichs
wyraznych zmian w tym zakresie.

Opinie respondentdéw na temat prawdopodobieristwa podjecia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej w kazdym z uwzglednionych w badaniu okreséw czasowych uwarunkowane sg
picia - mezczyzni zdecydowanie czeSciej niz kobiety biorag pod uwage takg mozliwo$c.
W dtuzszej, piecioletniej perspektywie o mozliwosci prowadzenia wiasnej firmy czesciej od
pozostatych mowig rowniez osoby miode - w wieku od 25 do 29 lat. Prawdopodobienstwo to
spada wraz z wiekiem badanych.

Z Kkolei mozliwos¢ przejscia na emeryture lub uzyskania renty w sposob oczywisty
uzalezniona jest od wieku bezrobotnych - im starsze osoby, tym czesciej o tym wspominaja.

Stosunkowo mocno zréznicowane sg opinie badanych bezrobotnych w odniesieniu do
moZzliwosci dalszego pozostawania bez pracy. We wszystkich trzech analizowanych
perspektywach czasowych im starsze osoby tym bardziej prawdopodobna jest dla nich ta
alternatywa. Bardziej pesymistycznie na mozliwo$¢ wyjscia ze stanu bezrobocia patrza osoby
stabiej wyksztatcone - najgorzej posiadajgcy wyksztatcenie podstawowe. Rowniez okres
pozostawania bez pracy wptywa na oceny prawdopodobienstwa dalszego bycia bezrobotnym,
ale tylko w odniesieniu do perspektywy jednego roku - najbardziej optymistyczni sg pod tym
wzgledem bezrobotni pozostajgcy bez pracy od 3 do 6 miesiecy, najmniej natomiast ci, ktorzy
pracy nie majg co najmniej od trzech lat.

Ocena wtasnych perspektyw podjecia pracy w przypadku osob bezrobotnych, nie
posiadajgcych statego zrodta dochodu, niepewnych swej sytuacji zawodowej, a czesto takze
rodzinnej, pozbawionych pewnych statych punktow orientacyjnych niezbednych w kazdym
planowaniu moze by¢ znacznie utrudniona. Pojawia sie zatem pytanie, w jakim stopniu badane
osoby potrafig w ogole okresli¢ prawdopodobienstwo tego, co beda robity za rok, 3 lata lub 5 lat.

Przeprowadzone badania wykazujg, ze istnieje dos¢ duza czes$¢ bezrobotnych, ktorzy
w ogole nie potrafiag dokonywac¢ ocen wiasnej przysziosci uwzgledniajgc w nich mozliwos¢
podjecia okreslonej pracy badz dalszego pozostawania bez pracy, czyli nie potrafig wskazac
zadnego, nawet zerowego, prawdopodobieAstwa uwzglednionych w badaniu sytuacji. W
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perspektywie jednego roku takich oséb jest przecietnie (dla wszystkich siedmiu
zaproponowanych alternatyw) 10,9% badanych, w perspektywie trzech lat - 14,5%,
a w perspektywie pieciu lat - 16,8%. Trudnosci w ocenie wtasnej przysziej sytuacji rosng wiec
jednoznacznie wraz z wydtuzaniem sie perspektywy czasowej. Istniejg rowniez pewne roznice
w zaleznosci od konkretnych alternatyw, jakie uwzgledniono w badaniu, jednak sg one minimalne
- oscylujg wokét 2-3%. Wyjatkiem jest ocena mozliwosci dalszego pozostawania bez pracy.
W pytaniu obejmujacym jeden rok, tych ktérzy nie potrafia wskazaé Zadnego
prawdopodobienstwa tej sytuacji jest az 20,0%, trzy lata - 24,3%, a pie¢ lat - 27,6%. Tak wysokie
odsetki unikajgcych okreslenia prawdopodobienstwa mogg swiadczy¢ o jakim$ podswiadomym
uciekaniu od mys$lenia o swoim dalszym bezrobociu. Jesli bowiem dopuszcza sie nawet
niewielkie prawdopodobienstwo dalszego pozostawania bez pracy, to jednoczesnie ujawnia sie
brak wiary w jej uzyskanie. Z drugiej strony oznacza¢ to moze nieche¢ do $wiadomego
Zmierzenia sie z sytuacjg wtasnego bezrobocia, ktére czeka okreslong osobe takze w przysziosci.
Osoby badane patrzac w swojg przysztos¢ nie chca zatem widzie¢ w niej siebie jako
bezrobotnych. Moze by¢ rowniez tak, ze w postawach badanych dominuje wiara w uzyskanie
pracy (niezaleznie od tego, w jakim stopniu uzasadniona), w zwigzku z tym nie chcg one nawet
hipotetycznie bra¢ pod uwage swego dalszego bezrobocia.

4.3. Oczekiwania co do warunkow pracy

W przeprowadzonych badaniach duzg czesé kwestionariusza poswiecono warunkom,
jakich bezrobotni oczekujg w swojej przysztej pracy. Chodzito o blizsze okreslenie, jakiej pracy
respondenci poszukuja. Wérdd pracodawcédw w naszym kraju powszechna jest opinia, ze
wprawdzie bezrobocie w Polsce jest duze, to znalezienie pracownika do pewnych zajec jest
bardzo trudne, poniewaz bezrobotni takiej pracy podejmowac nie chca. Z kolei osoby bezrobotne
czesto motywujg takg postawe tym, ze pracodawcy oferujg im warunki pracy uwtaczajgce ich
oczekiwaniom lub wrecz godnosci - niskie zarobki, brak oston socjalnych, prace w trudnych
warunkach bhp, niekorzystne umowy, itp. Powstaje zatem istotne pytanie, jakie warunki pracy
osoby bezrobotne sktonne bylyby zaakceptowaé. W badaniu uwzgledniono dwa aspekty tej
kwestii, a mianowicie warunki optymalne (takie, ktére bezrobotni uznajg za najkorzystniejsze dla
siebie) i warunki minimalne (mato korzystne, ale w ostatecznosci mozliwe do przyjecia wobec
braku innych mozliwosci).

W badaniach zapytano bezrobotnych o znaczenie trzynastu wyselekcjonowanych
czynnikdéw, ktore mogg decydowac o atrakcyjnosci okre$lonej pracy. Respondenci mieli za
zadanie wykorzystujac zaproponowang stustopniowa skale okreslic, jak wazne sg te czynniki.
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Znaczenie poszczegdilnych elementéw pracy (skala 1-100)
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Rys. 4.6. Znaczenie poszczegdlnych elementdw pracy.

Zebrane dane wskazujg swoistg hierarchie tych elementéw. Zdecydowanie na pierwszym
miejscu w opiniach oso6b bezrobotnych znajduje sie pewnos$¢ pracy bez obawy o zwolnienie
($rednia waga 93,3 przy odchyleniu standardowym 17,20), na drugim miejscu znalazly sie
zarobki (Srednia 87,9, odchylenie 19,34), na trzecim to, czy praca jest ciekawa ($rednia 81,1;
odchylenie 25,96), na czwartym — forma umowy o prace (Srednia 80,2, odchylenie 29,69), na
piatym — dobre warunki socjalne ($rednia 77,7, odchylenie 26,54), na széstym — mozliwosé
decydowania o sposobie wykonywania zadan w pracy ($rednia 69,1, odchylenie 28,23), na
siodmym — mozliwos¢ udziatu w dodatkowych szkoleniach ($rednia 67,0, odchylenie 31,91), na
6smym — odlegto$¢ miejsca pracy od miejsca zamieszkania (Srednia 61,5, odchylenie 33,0).
Mozliwo$¢ decydowania o czasie pracy znalazta sie na miejscu dziewigtym, zgodnos$é
wykonywanych zadan z wyuczonym zawodem — na dziesigtym, a mozliwos¢ szybkiego awansu —
na jedenastym. Ostatnie — trzynaste miejsce w tej hierarchii zajeto zajmowanie kierowniczego
stanowiska ($rednia 31,2; odchylenie 31,9), a przedostatnie — 12 — wyjazdy na kontrakty
zagraniczne ($rednia 39,4, odchylenie 36,34).

Badane osoby postrzegajg zatem swojg ewentualng przysztg prace uwzgledniajac przede
wszystkim kontekst aktualnego bezrobocia, stgd na pierwszym miejscu stawiajg pewnos¢ pracy.
Z bezrobociem, a szczegdlnie jego materialnymi konsekwencjami wigze sie réwniez waga, jaka
respondenci przywigzujg do zarobkéw w pracy. Charakterystyczne jest, ze czynniki dominujace
w szeroko propagowanej ideologii sukcesu, jak mozliwos¢ awansu, kierowania innymi, wyjazdy
zagraniczne i mozliwos¢ samodzielnego gospodarowania czasem znajdujg sie na odlegtych
miejscach. Nie sg to zatem elementy istotne dla bezrobotnych.
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Badani bezrobotni sg w wysokim stopniu zgodni, co do znaczenia dwoch czynnikéw
decydujacych o atrakcyjnosci okreslonej pracy, ktére znalazly sie na czele hierarchii, a wiec
pewnosci miejsca pracy oraz zarobkow. Natomiast juz w przypadku tego, czy praca jest ciekawa
poszczegodlne grupy bezrobotnych réznig sie miedzy sobg istotnie. Elementami réznicujgcymi jest
tutaj wiek i wyksztatcenie, to znaczy jest to czynnik tym wazniejszy, im mtodsi respondenci
(najwazniejszy dla oséb w wieku 20-24 lata - $rednia 85,7) oraz im wyzszy poziom wyksztatcenia
posiadajg (najwazniejszy dla oséb z wyzszym wyksztatceniem - $rednia 89,8). Znaczenie formy
umowy o prace jest zwigzane z kolei z picig, przy czym wiekszg wage do tego czynnika
przyktadajg kobiety niz mezczyzni (Srednia 84,2 wobec 76,6). Podobnie wiek i wyksztatcenie
wptywajg na oceny mozliwosci udziatu w dodatkowych szkoleniach: jest to czynnik tym
wazniejszy im mitodsi respondenci (najwazniejszy dla osob w wieku 20-24 lata - $rednia 73,4)
oraz dla posiadajgcych wyksztatcenie wyzsze (75,3) oraz $rednie ogolnoksztatcace (73,4).
Zgodnosc¢ pracy z wyuczonym zawodem jest najwazniejsza dla osob z wyksztatceniem wyzszym
($rednia 69,1), mozliwos¢ szybkiego awansu jest najwazniejsza dla oséb mtodych (25-29 lat -
Srednia 58,2) oraz dla posiadajgcych wyzsze wyksztatcenie (Srednia 64,8). Oceny waznosci tego,
czy praca daje mozliwos¢ wyjazdow na kontrakty zagraniczne roznig sie w zaleznosci od pici -
czynnik ten jest wazniejszy dla mezczyzn ($rednia 48,4) niz kobiet (Srednia 29,4). Jest to ten
aspekt pracy, ktérego waga spada wraz z wiekiem (najwazniejszy dla oséb w wieku 20-24 lata -
srednia 49,7) oraz z wydtuzaniem sie stazu bezrobocia (najwazniejszy dla oséb pozostajacych
bez pracy od 3 do 6 miesiecy - $rednia 49,7). Natomiast to, czy w pracy bedzie mozna uzyskac
kierownicze stanowisko, wazniejsze jest dla mezczyzn (Srednia 38,5) niz kobiet ($rednia 23,5),
jest tym wazniejsze, im mtodsi respondenci (najwazniejsze dla oséb w wieku 20-24 lata - srednia
39,3), oraz im wyzsze wyksztatcenie posiadajg (najwazniejsze dla osob z wyksztatceniem
wyzszym - srednia 48,7).

Mozna zatem powiedzie¢, ze im mtodsi respondenci i im wyzsze wyksztatcenie posiadajg
tym wiecej czynnikow decydujgcych o atrakcyjnosci przysziej pracy biorg pod uwage. Rowniez
mezczyzni uwzgledniajg wiecej aspektdéw pracy, anizeli kobiety, aczkolwiek roznice tutaj sg juz
mniej wyrazne. Natomiast osoby w wieku bardziej dojrzatym ilegitymujace sie nizszym
poziomem wyksztatcenia w swoich decyzjach dotyczacych pracy mniejszg wage przyktadajg do
znacznej wiekszosci uwzglednionych w badaniu czynnikow koncentrujgc sie gtownie na dwaoch
z nich: pewnosci zatrudnienia i zarobkach.

Badane osoby podawaty dos¢ zroznicowane wielkosci optymalnych zarobkéw, jakich
oczekuja od swej przysztej pracy: od 500 zt do 10 000 zt 2 . Przecietna wysoko$é ptacy, jaka
uznajg one za najbardziej korzystng dla siebie wyniosta 1623,8 zt (przy odchyleniu standardowym
1 115,90 zt - co $wiadczy o duzym zréznicowaniu), a wartos¢ srodkowa wyniosta 1 500,00 zt.

2 Niektoérzy z badanych okreslajac wysoko$¢ oczekiwanego wynagrodzenia w przysziej pracy podawali t¢ kwote
w postaci przedziatu. Dla celow analizy przedzialy owe usredniono. W badaniu nie precyzowano, czy chodzi o
zarobki netto, czy brutto, ale z dodatkowych wypowiedzi respondentéw zebranych podczas wywiadow mozna
wnioskowac, ze wypowiadaly si¢ one na temat placy netto.
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Natomiast w przypadku najmniej korzystnych warunkow ptacowych, na jakie zgodziliby sie badani
podawali oni znacznie nizsze kwoty - od 300 do 3 000 zt.

Przeciethna wysokos$¢ tej najmniej korzystnej ptacy wyniosta 932,7 zt przy odchyleniu
standardowym 358,6 zl, a wartos¢ Srodkowa - 812 zi. Pomiedzy wysokoscig zarobkow
najbardziej i najmniej korzystnych zachodzi réznica istotna statystycznie (p<0,05). Rozbieznosé
miedzy optymalnymi i najmniej korzystnymi oczekiwanymi zarobkami jest zatem dosé duza -
wynosi przecietnie prawie 700 zt. Bezrobotni prawdopodobnie zdajg sobie sprawe z faktu, iz
w ich przypadku bardzo trudno bytoby uzyskaé takie warunki pracy, ktdére gwarantowatyby
uzyskiwanie dochodéw na poziomie uznawanym za optymalny. Tym bardziej, Zze ten poziom
podlega bardzo silnemu oddziatywaniu Srodowiska i wzorow kulturowych, ktére wytwarzajg
niekiedy nadmierne i trudne do zaspokojenia aspiracje ptacowe. W zwigzku z tym, osoby
bezrobotne biorg pod uwage mozliwos¢ podjecia pracy za nizsze wynagrodzenie, w istocie
niewiele wyzsze od ustawowej ptacy minimalne;.

Oczekiwane wynagrodzenie w przysztej pracy (w %)
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Rys. 4.7. Oczekiwane wynagrodzenie w przysziej pracy

Wysokos¢ oczekiwanego wynagrodzenia w przysziej pracy uzalezniona jest od pici osoéb
badanych, ale tylko w aspekcie ptacy najmniej korzystnej - mezczyzni stawiajg tutaj wyzsze
wymagania ptacowe niz kobiety (przecietnie 1025,3 zt wobec 843,3 zt). Jest ona réwniez zalezna
od wieku i to zaréwno w wypadku ptacy najbardziej, jak i najmniej korzystnej. W pierwszym
przypadku najwyzsze oczekiwania majg badani w wieku 30 do 39 lat (przecietnie 2058,10 z}),
a najnizsze od 20 do 24 lat (przecietnie 1337,30 zt). Natomiast jesli chodzi o wynagrodzenie
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najmniej korzystne to tutaj najwyzszymi aspiracjami cechujg sie badani od 40 do 49 lat
(przecietnie 1 027,50 zt), a najnizszymi réwniez osoby w wieku do 24 lat (przecietnie 825,70 zl).

Wyksztatcenie warunkuje oczekiwania bezrobotnych tylko w odniesieniu do ptacy
najmniej korzystnej - stosunkowo wysokie aspiracje ptacowe majg osoby z wyksztatceniem
wyzszym (przecietnie 1039,00 zi), a najnizsze z wyksztatceniem podstawowym (przecietnie
833,30 zl) oraz s$rednim ogdlnoksztatcacym (przecietnie 835,10 zi). Natomiast wysokosc
zarobkéw najbardziej optymalnych jest uzalezniona od stazu bezrobocia - najmniejsze
oczekiwania majg ci, ktérzy pozostajg bez pracy powyzej 36 miesiecy (1 370,80 zt) oraz od 6 do
12 miesiecy (1 362,80 zl), a najwyzsze pozostajacy bez pracy od 12 do 24 miesiecy (2 143,10 zt),
a potem bezrobotni do najwyzej 3 miesiecy (1 965,90 zt).

Podobnie, jak w przypadku wynagrodzenia za prace, tak rowniez pytajgc o forme umowy,
na podstawie ktérej bezrobotni podjeliby prace poproszono osoby badane o wypowiedz na temat
najbardziej i najmniej korzystnych warunkow.

Najbardziej i najmniej korzystne formy umowy o prace (w %)
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Rys. 4.8. Ocena roznych form umowy o prace.

W sposob oczywisty badani bezrobotni jako najbardziej korzystng dla nich forme
zatrudnienia preferujg umowe o prace stalg - wybiera jg 85,2% uczestnikébw badan. Tylko
nieliczni jako optymalne wskazuja inne formy zatrudnienia, niewielu stwierdza réwniez, ze jest to
dla nich rzeczg obojetna. Natomiast wypowiadajagc sie o najmniej korzystnych warunkach
zatrudnienia respondenci najczesciej stwierdzajg, ze takg forma bylaby praca bez umowy, na
czarno (21,6%). Co piagta osoba badana (20,5%) zdecydowanie jednak pozostaje przy wczesniej
podanym warunku umowy o prace statg. W tym przypadku wiecej jest rowniez tych, ktorzy
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stwierdzajg, ze jest dla nich obojetne, jakie bedg te najmniej korzystne warunki zatrudnienia
(9,3%) oraz tych, ktérzy nie potrafig jednoznacznie wypowiedzie¢ sie na zadane pytanie.

Wybory dotyczace warunkdéw przysztej pracy, zaréwno tych najbardziej, jak i najmniej
korzystnych nie sg uzaleznione statystycznie od pici, wieku, wyksztatcenia i stazu bezrobocia
badanych. Mozna jednak wskazac¢ tu kilka ciekawych uwarunkowan. Jako najbardziej optymalng
prace na state czesciej wskazujg mezczyzni niz kobiety (90,4% wobec 80,3%), najczesciej osoby
w wieku od 30 do 39 lat (93,3%), a najrzadziej od 25 do 29 lat (77,2%), najczesciej
z wyksztatceniem podstawowym (87,8%) i wyzszym (87,2%), a najrzadziej ze $rednim
technicznym (82,8%) i zasadniczym zawodowym (83,0%) oraz najczesciej osoby o stazu
bezrobocia powyzej 36 miesiecy. Oczekiwania tych kategorii bezrobotnych, ktérzy szczegdlnie
czesto wymieniali stalg umowe o prace jako optymalng wydajg sie zatem najbardziej
wykrystalizowane oraz najdalej idace. Pozostali majg mniej sprecyzowane poglady na ten temat
lub tez nizsze oczekiwania.

Z kolei wypowiadajgc sie na temat najmniej korzystnych warunkéw zatrudnienia
mezczyzni czesciej niz kobiety wymieniajg prace statg i czesciej wskazuja, ze jest im to obojetne.
Pozostate formy zatrudnienia czesciej sktonne bytyby przyja¢ kobiety niz mezczyzni. O statej
pracy najczesciej mowig osoby w wieku powyzej 50 lat, ktdrzy z kolei nie akceptujg mozliwosci
pracy na umowe na czas krotki do 6 miesiecy. Stosunkowo najbardziej elastyczni sg bezrobotni
miodsi, ale warto zwréci¢ uwage, ze dosé mata czes¢ oséb w wieku 25-29 lat zgodzitaby sie na
prace na czarno. Praca na state jest szczegdlnie preferowana przez osoby majgce wyksztatcenie
zasadnicze zawodowe i podstawowe, ktdre z kolei relatywnie rzadko zgodzityby sie na podjecie
pracy zupetnie bez umowy. Do tej formy zatrudnienia sktonni sg najbardziej ci, ktérzy majg
wyksztatcenie $rednie ogolnoksztatcace - by¢é moze juz w chwili badania takie prace wykonuja.
Osoby ze stazem bezrobocia od 2 do 3 lat nalezg do najczesciej wymieniajacych prace na state
jako najmniej korzystng forme zatrudnienia. Prace na czarno stosunkowo czesto skionni byliby
podejmowac bezrobotni pozostajacy bez zatrudnienia przez okres od 3 do 6 miesiecy, natomiast
rzadko - do 3 miesiecy, ktorzy prawdopodobnie majg najwieksze nadzieje na znalezienie
zatrudnienia legalnego.

Badanym osobom, analogicznie do poprzednio omowionych warunkéw pracy, zadano
pytanie dotyczace sposobu organizacji czasu pracy. Jako najbardziej optymalng prace uczestnicy
badan najczesciej wskazujg prace na jedng zmiane (45,3%), ale dla ponad jednej czwartej
sposOb organizacji czasu pracy wydaje sie mato istotny, gdyz jako najbardziej korzystny
wskazujg oni kazdy wariant tej organizacji. Natomiast wypowiadajac sie na temat najmniej
korzystnych rozwigzan organizacji czasu pracy badani najczesSciej wskazujg prace
wielozmianowg (35,4%) oraz nienormowany czas pracy (31,9%). Te wtasnie formy pracy sg
prawdopodobnie najtrudniejsze do zaakceptowania przez respondentéw. Warto zwrécic tu uwage
na pewng niekonsekwencje, gdyz skionni sg oni zaakceptowaé kazde rozwigzanie (gdy mowig
o warunkach optymalnych), ale rzadziej to dopuszczajg wypowiadajac sie o warunkach najmniej
korzystnych.
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Najbardziej i najmniej korzystne sposoby organizacji czasu pracy (w %)
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Rys. 4.9. Ocena r6znych sposobow organizacji czasu pracy.

Kobiety czesciej niz mezczyzni jako najbardziej korzystny sposéb organizacji czasu pracy
wskazujg prace na jedng zmiane (49,2% wobec 41,8%) oraz prace wielozmianowg (12,1%
wobec 8,2%). Natomiast jako najmniej korzystne warunki, na jakie zgodziliby sie podejmujac
prace mezczyzni czesciej od kobiet wymieniajg prace jednozmianowa (17,4% wobec 11,2%),
a kobiety - prace wielozmianowg (45,6% wobec 25,8%). Praca na jedng zmiane jest postrzegana
jako najbardziej korzystna przez osoby do 24 lat (56,2%) oraz od 25 od 29 lat (52,5%). Natomiast
kazdy wariant organizacji czasu pracy za optymalny najczesciej uznajg bezrobotni w wieku 40-49
lat (41,7%) oraz 50-60 lat (38,2%). Na prace jednozmianowg jako najmniej korzystny warunek
podjecia pracy wskazujg najczesciej osoby w wieku 40-49 lat (16,7%), natomiast wielozmianowg
- w wieku 30-39 lat (40,9%). Nienormowany czas pracy tym rzadziej badani akceptujg, im sg
starsi, ale najstarsi z nich najtatwiej ze wszystkich kategorii wiekowych zgodziliby sie na kazdy
wariant, cho¢ uznajg go za niekorzystny (29,4%). Osoby z wyzszym wyksztatceniem nalezg do
najczesciej wskazujgcych prace na jedng zmiane jako rozwigzanie optymalne (55,3%),
a najrzadziej takg opinie wyrazaja posiadajagcy wyksztatcenie zasadnicze zawodowe.
Legitymujacy sie wyksztatceniem wyzszym stosunkowo rzadko za korzystng uznajg prace
wielozmianowg (6,4%), ktéra z kolei jest szczegdlnie czesto wymieniana przez bezrobotnych
z wyksztatceniem $rednim ogolnoksztatcacym (17,3%). Kazdy wariant, jako optymalne
rozwigzanie najczesciej wymieniaja osoby z wyksztalceniem podstawowym (37,5%). Prace
wielozmianowqg jako najmniej korzystng, ale na ktoérg by sie zgodzili, najczesciej wymieniajg
osoby z wyksztatceniem s$rednim ogodlnoksztatcacym (46,2%) i wyzszym (44,7%), natomiast
posiadacze wyksztatcenia zasadniczego zawodowego stosunkowo czesto (22,6%) opowiadajg
sie za pracg na jedng zmiane. Kazda forma organizacji czasu pracy jest najtatwiejsza do
zaakceptowania przez majacych wyksztatcenie podstawowe (31,8%), a najtrudniej przez
legitymujacych sie wyksztatceniem $rednim ogdlnoksztatcacym (3,9%). Zaleznos¢ ta jest istotna
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statystycznie. Praca na jedng zmiane jako najbardziej korzystna forma jest najczesciej
wymieniana przez osoby pozostajagce bez pracy od 3 do 6 miesiecy (59,5%), praca
wielozmianowa, nienormowany czas pracy oraz kazdy wariant - przez pozostajacych bez pracy
powyzej 36 miesiecy (odpowiednio 12,7%, 20,0%, 34,6%). Rozwigzanie jednozmianowe jako
niezbedny warunek podjecia pracy najczesciej uznajg badani o stazu bezrobocia od 12 do 24
miesiecy (22,2%), a najrzadziej - o stazu bezrobocia 6 do 12 miesiecy (7,1%). Z kolei na forme
wielozmianowg najczesciej zgodziliby sie majacy staz bezrobocia powyzej 36 miesiecy (44,6%),
ale ta kategoria badanych jest stosunkowo najmniej skionna podjaé prace w czasie
nienormowanym (25,0%). Taka forma jest natomiast do zaakceptowania przez majacych staz
bezrobocia od 12 do 24 miesiecy (36,1%). Kazda forma organizacji czasu pracy jest wymieniana
najczesciej przez pozostajacych bez pracy od 24 do 36 miesiecy (22,2%) oraz do 3 miesiecy
(21,7%).

Bezrobocie w Polsce charakteryzuje sie stosunkowo duzym zréznicowaniem
przestrzennym polegajacym na odmiennym charakterze poszczegdlnych lokalnych rynkow pracy,
odmiennych procesach rzadzacych nimi oraz zréznicowanym stopniem zdolnosci absorpcji
zasobow pracy. Badania lokalnego rynku pracy skoncentrowane na postawach oso6b
bezrobotnych z koniecznosci muszg zatem obejmowac problem mobilnosci przestrzennej oséb
bezrobotnych. Z tego powodu uczestnikom badan postawiono pytania o najbardziej i najmniej
korzystng odlegtos¢ ewentualnego miejsca pracy od ich aktualnego miejsca zamieszkania.

Najbardziej i najmniej korzystne usytuowanie miejsca pracy (w %)
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Rys. 4.10. Ocena odlegtosci miejsca pracy.
Ponad dwie trzecie badanych (67,4%) za najbardziej korzystne rozwigzanie uwaza takie,

kiedy miejsce ewentualnej pracy znajduje sie w granicach miasta Lublina. Co 6smy z nich
(12,5%) za optymalne uznaje jeszcze miejsce pracy oddalone od miasta nie dalej niz 15 km
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i taki sam odsetek stwierdza, iz obojetne jest, gdzie to miejsce pracy sie znajduje. Tych
bezrobotnych uzna¢ mozna bytoby za najbardziej mobilnych przestrzennie, lecz stwierdzenie to
nalezy opatrzy¢ pewnym zastrzezeniem. W pytaniu bowiem zaproponowano respondentom
bardziej precyzyjng kategorie wskazujaca na ich zdolno$¢ do przestrzennego przemieszczania
sie (powyzej 50 km), ale zaden z uczestnikbw badan jej nie wybrat. Jest ona natomiast
najczesciej wybierana, kiedy respondenci wypowiadajg sie na temat najmniej korzystnej
odlegtosci miejsca pracy od zamieszkania - wskazuje jg prawie co czwarty badany (23,3%). Co
piata osoba (20,5%) za mato korzystne, ale w ostatecznosci dopuszczalne, uznaje miejsce pracy
znajdujace sie na terenie miasta Lublina, i niemal tyle samo (20,3%) - miejsce pracy znajdujace
sie w odlegtosci nie wiekszej niz 15 km od miasta. Wypowiedzi te mozna interpretowac¢ na dwa
sposoby: mogg one swiadczy¢ z jednej strony o zdecydowanym zainteresowaniu bezrobotnych
miejscem pracy jedynie w miescie lub w bliskiej od niego odlegtosci (,tylko na takie rozwigzanie
moge sie zgodzi¢”) albo tez — z drugiej strony — moze to oznacza¢ che¢ wyjazdu z miasta ze
wzgledu na jego staby rozwdj spoteczno-gospodarczego (,miejsce pracy w miescie lub blisko
niego jest dla mnie mato korzystne”). Badania nie uprawniajg do formutowania jednoznacznych
stwierdzen, ale mozna przypuszczaé, ze motywacja pierwszego typu jest bardziej uzasadniona.

Jako optymalne rozwigzanie prace w granicach miasta kobiety wskazujg czesciej niz
mezczyzni (76,2% wobec 59,1%), najczesciej osoby w wieku od 50 do 60 lat (73,5%), bezrobotni
z wyksztatceniem srednim ogélnoksztatcacym (75,0%), ze stazem bezrobocia powyzej 36
miesiecy (80,4%), pozostajacy we wdowienstwie (100,0%) oraz nieco czesciej posiadajacy dzieci
(68,1%) niz bezdzietni. Natomiast prace w odlegtosci do 15 km od miasta czesciej wybierajg
mezczyzni niz kobiety (17,4% wobec 7,1%), najczesciej respondenci w wieku od 50 do 60 lat
(14,7%), bezrobotni z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (59,3%), ze stazem bezrobocia
od 24 do 36 miesiecy (27,8%), osoby pozostajagce w zwigzku matzehnskim (18,3%), oraz
nieznacznie czesciej posiadajacy dzieci (12,8%) niz bezdzietni. Optymalne usytuowanie miejsca
pracy jest obojetne czesciej dla mezczyzn niz kobiet (16,7% wobec 7,9%), najczesciej dla osob
mtodych do 24 lat (15,1%), respondentéw z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (14,8%)
i podstawowym (14,6%), z najkrotszym stazem bezrobocia nie przekraczajagcym 3 miesiecy
(19,6%), kawaleréw i panien (14,7%) oraz nieco czesciej bezdzietnych (13,8%) niz majacych
dzieci.

Wypowiadajac sie na temat najmniej korzystnej, ale w ostateczno$ci do zaakceptowania
odlegtosci miejsca pracy od zamieszkania, to samo miasto tak samo czesto wskazywaty kobiety,
jak mezczyzni, najczesciej osoby w wieku 40-49 lat (31,3%), posiadajacy wyksztatcenie
podstawowe (39,0%), ze stazem pracy powyzej 36 miesiecy (28,6%), wdowy i wdowcy (60,0%)
i nieco czesciej posiadajacy dzieci (22,0%) niz bezdzietni. Odlegtos¢ miejsca pracy nie
przekraczajaca 15 kilometrow czesciej wskazujg kobiety niz mezczyzni (25,4% wobec 15,2%),
najczesciej osoby w wieku 25-29 lat (62,7%), z wyksztatceniem srednim technicznym (27,0%), ze
stazem bezrobocia do 3 miesiecy (32,6%), osoby rozwiedzione (31,3%) oraz czesciej bezdzietne
(21,6%) niz posiadajacy dzieci. Na odlegtos¢ wiekszg niz 15 km czesciej od pozostatych
zgodziliby sie respondenci w wieku 30-39 lat (38,6%), z wyksztatceniem wyzszym (34,8%), ze
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stazem pracy 6-12 miesiecy (25,6%), rozwiedzeni (28,1%) oraz bezdzietni (25,0%). Natomiast
odlegtosé¢ ta jest obojetna czesciej dla mezczyzn niz kobiet (14,4% wobec 5,6%), najczesciej dla
najmiodszych respondentéw (14,9%), z wyksztatlceniem podstawowym i zasadniczym
zawodowym (po 14,6%), ze stazem bezrobocia do 3 miesiecy (13,0%), osdb, kiére jeszcze nie
wstapity w zwigzek matzenski (13,9%) oraz bezdzietnych (10,3%).

Badane osoby zapytano réwniez o to, jak wazna jest dla nich zgodno$c¢ ewentualnej
pracy z posiadanym zawodem. Okazuije sie, ze tylko nieco wiecej niz jedna trzecia respondentéw
(35,7%) za najbardziej optymalne rozwigzanie uwaza wykonywanie pracy zgodnej z posiadanym
zawodem. Najczesciej bowiem (45,7%) zgodziliby sie oni na kazda, niekoniecznie zgodnag
z zawodem prace. Wypowiadajgc sie na temat rozwigzania najmniej korzystnego, ale do
przyjecia, badani juz nieco rzadziej wskazujg na kazdy rodzaj pracy (38,1%), ale czesciej
wymieniajg tu rodzaje pracy wykraczajgce poza posiadany zawod (35,8%). Co dziewigta osoba
(11,7%) nie potrafi stwierdzi¢, na jakie najmniej korzystne rozwigzanie mogtaby sie zgodzic.

Najbardziej i najmniej korzystny charakter pracy (w %)
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Rys. 4.11. Ocena charakteru pracy.

Sktonno$¢ do preferowania pracy zgodnej z posiadanym zawodem lub wykraczajacej
poza ten zawdd jest istotnie statystycznie zwigzana z wyksztatceniem respondentéw. Osoby
z wyksztatceniem wyzszym nalezg do tych, ktérym najbardziej zalezy na wykonywaniu pracy
zgodnej z zawodem — ponad potowa z nich (51,1%) jako optymalng wskazuje taki rodzaj pracy,
a tylko co czwarta osoba (21,3%) za korzystne dla siebie uwaza wykonywanie kazdej pracy.
Natomiast jako optymalne rozwigzanie wskazujgcych wykonywanie kazdej pracy najwiecej jest
wsrod posiadajacych wyksztatcenie podstawowe (75,0%) — zazwyczaj sg to osoby nie
posiadajace zawodu. Wypowiadajgc sie o rozwigzaniu najmniej korzystnym, ale takim, na ktére
zgodziliby sie badani, prace zgodng z zawodem najczesciej wskazywali respondenci
z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (29,6%), a najrzadziej z wyksztatceniem wyzszym
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(2,1%). Osoby legitymujace sie wyzszym wyksztatceniem nalezg natomiast do najczesciej
zgadzajacych sie na prace wykraczajaca poza posiadany zawdéd (51,1%), ale tez stosunkowo
rzadko wybieraty kazda prace (34,0%). Podobnie, jak poprzednio, takze tutaj najwiecej oséb
zgadzajacych sie na kazda prace byto wsrdd posiadaczy wyksztatcenie podstawowego (57,5%).
Najbardziej korzystny rodzaj wykonywanej pracy jest réwniez uzalezniony od stazu bezrobocia
i to w sposob dosc¢ jednoznaczny — im diuzszy staz bezrobocia tym wieksza skionnosé do
wymieniania kazdej pracy jako rozwigzania optymalnego, natomiast im krétszy — tym czesciej
respondenci méwig o najbardziej im odpowiadajgcej pracy zgodnej z posiadanym zawodem.

4.4. Wykorzystywane sposoby poszukiwania pracy i ocena ich skutecznosci

Zdecydowana wiekszos¢ badanych bezrobotnych deklaruje, ze podczas pozostawania

bez pracy poszukuje zatrudnienia (88,9%).

Deklaracje poszukiwania pracy (w %)
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Rys. 4.12. Deklaracje poszukiwania zatrudnienia.

Poszukiwanie pracy nie zalezy istotnie od ptci respondentéw, ale mozna stwierdzié, ze
mezczyzni nieco czesciej deklarujg ten fakt niz kobiety (91,5% wobec 86,2%). Nieco czesciej tez
poszukujg pracy osoby starsze niz mtodsze, najczesciej bezrobotni z wyzszym wyksztatceniem
(95,7%), oraz najczesciej osoby o stazu bezrobocia powyzej 3 lat (96,4%) - nie ma tutaj jednak
statystycznych zaleznosci. Trzeba jednak podkreslic, ze opieramy sie tutaj jedynie na
deklaracjach respondentow, ktére niekoniecznie muszg by¢ zgodne z prawdg. Nalezy réwniez
uwzgledni¢ fakt, iz na wysoki poziom takich deklaracji mogty wptyna¢ okolicznosci prowadzenia
wywiadow w urzedzie pracy.

Sposrod powoddw, ktérymi bezrobotni motywujg brak poszukiwania zatrudnienia dla
siebie najwazniejsze sa: trudnosci w znalezieniu aktualnych ofert pracy (Srednia 53,30), brak
nadziei na znalezienie pracy (Srednia 40,20), radzenie sobie w zyciu pomimo braku pracy
($rednia 38,0), brak pieniedzy na poszukiwanie pracy ($rednia 37,20), koniecznosé opieki na
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dzieémi lub innymi osobami w rodzinie (Srednia 33,70) oraz brak czasu na poszukiwanie pracy
($rednia 32,90).

Powody braku poszukiwan pracy (skala 0-100)
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Rys. 4.13. Powody nie podejmowania poszukiwan pracy.

Podstawowg przeszkodg w znalezieniu pracy jest zatem brak dostepnych na rynku
wolnych stanowisk, ktory z czasem staje sie czynnikiem deprymujgcym i odbierajgcym nadzieje.
Bezrobotni odczuwajg réwniez problemy zwigzane z kosztami poszukiwan. Nie sg one bardzo
wysokie, ale dla wielu rodzin, w ktérych brakuje statych dochoddéw, moze to by¢ przyczyna
zaniechania poszukiwan. Stosunkowo niewielkie znaczenie jako przeszkoda w poszukiwaniu
pracy majg takie czynniki jak nieumiejetnos¢ planowania i organizowania poszukiwan,
prowadzenia rozmowy z pracodawca oraz przygotowania aplikacji. Moze to wynika¢ z faktu, ze
uczestnicy badan podejmujq starania gtéwnie o prace nisko kwalifikowane, gdzie te umiejetnosci
nie sg tak istotne. By¢é moze réwniez respondenci postrzegajg siebie jako dobrze przygotowanych
do wykonywania tych czynnosci, wydaje im sie, ze dobrze sobie z tym radzg, stad owe trudnosci
traktujg jako drugorzedne.
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Najbardziej popularnym wsréd badanych bezrobotnych sposobem poszukiwania pracy
jest odwiedzanie urzedu pracy w poszukiwaniu ofert, a nastepnie kierowanie prosb do
znajomych, przyjaciot lub cztonkéw rodziny o pomoc w znalezieniu pracy. Nieco rzadziej
stosowang strategig poszukiwania pracy jest osobiste pytanie o wolne stanowiska w réznych
zaktadach pracy oraz przegladanie ogtoszen w prasie, radio lub telewizji. Bezrobotni znacznie
rzadziej do poszukiwah pracy wykorzystujg telefon, a jeszcze rzadziej — internet. Niezbyt
popularne sg rowniez poszukiwania za pomocg prywatnych biur posrednictwa pracy oraz
samodzielne zamieszczanie ogtoszeh w réznego rodzaju mediach. Osoby badane preferujg
zatem dos¢ tradycyjne sposoby poszukiwania pracy.

Sposoby poszukiwania pracy (w%)
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Rys. 4.14. Podejmowane sposoby poszukiwania pracy.

Im wyzszy wiek badanych, tym czesciej osobiscie odwiedzajg oni rézne zaktady pracy
w poszukiwaniu wolnych miejsc oraz tym czesciej wykorzystujg do tego celu telefon, natomiast
rzadziej korzystajg z internetu. Natomiast im wyzsze wyksztalcenie, tym czesciej poszukujg
ogtoszen o pracy w prasie, radio lub telewizji oraz w internecie.

Badani bezrobotni w swoich poszukiwaniach pracy stosowali przecietnie po 4 rézne formy
staran o zatrudnienie (przy odchyleniu standardowym 1,82), najczesciej 3, 4 lub 5 sposobdw.
Analiza statystyczna wykazuje, ze najwiecej sposobdw wykorzystujg osoby z wyksztatceniem
wyzszym (przecietnie 4,4), natomiast najmniej osoby z wyksztatceniem podstawowym
(przecietnie 3,2) — réznica ta jest istotna statystycznie.
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Liczba wykorzystywanych sposobéw poszukiwania pracy (w %)
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Rys. 4.15. Liczba wykorzystywanych sposobdw podczas poszukiwania pracy.

Podczas badah starano sie réwniez okreSlic, jakie efekty przynosi stosowanie
okreslonych sposoboéw poszukiwania pracy. W zwigzku z tym respondentom zadawano pytania
o to, czy w ciggu ostatnich 6 miesiecy dzieki tym sposobom udato im sie pozostawi¢ jakies
aplikacje lub podania o prace w réznych zaktadach pracy, czy odbywali rozmowy kwalifikacyjne
oraz czy udato im sie, cho¢ na krétki czas, uzyskaé zatrudnienie.

Wedtug deklaracji uczestnikow badan 78,4% z nich udato sie w nastepstwie stosowanych
sposobow pozostawi¢ w roznych zaktadach pracy aplikacje lub podania o zatrudnienie.
Przecietnie pozostawiali oni 13,1 takich podan w ciggu 6 miesiecy poprzedzajgcych badania
(najczesciej — 10), przy czym niektoérzy z nich podawali bardzo duze liczby — 300, 200, 100.
Mozna zatem domyslac sie, ze ta przecietna wartos¢ jest doS¢ wyraznie zawyzona w stosunku
do realnej liczby sktadanych aplikacji. Niemniej jednak wskazuje ona, ze zdecydowana wiekszos¢
badanych bezrobotnych przynajmniej kilkakrotnie sktadata dokumenty w réznych zakfadach
pracy. Najwiecej razy czynity to osoby z wyksztatceniem wyzszym oraz Srednim technicznym.
Mozna tez domyslac sie, ze liczba sktadanych aplikacji zalezy od rodzaju stanowisk, o jakie
starali sie bezrobotni — stgd wtasnie czesciej czynili to ci, ktérzy posiadajg wyzsze wyksztatcenie.
Natomiast starajgcy sie o prace na stanowiskach robotniczych, szczegdlnie w matych firmach,
czesto nie sg zobligowani do przygotowywania formalnych dokumentéw.

To, ile razy badanym bezrobotnym udato sie ztozy¢ dokumenty aplikacyjne zalezy istotnie
od liczby stosowanych sposobdow poszukiwania pracy, tzn. im wiecej sposobdw respondenci
stosowali, tym czesciej uzyskiwali mozliwos¢ ztozenia aplikacji. Zalezno$¢ ta jest jednak dosc¢
staba (r=0,34, p<0,05).

Nieco rzadziej, niz w przypadku sktadania aplikacji, uczestnicy badan deklarujg, ze
w ciggu 6 miesiecy przed badaniami uczestniczyli w rozmowach kwalifikacyjnych — 71,4%
respondentdw potwierdzito ten fakt. Przecietnie brali oni udziat w 4,3 takich rozméw, ale
najczesciej byty to 2 rozmowy. Najwiecej razy w rozmowach kwalifikacyjnych uczestniczyty osoby
z wyzszym wyksztatlceniem (przecietnie — 6,7 razy). Warto réwniez zauwazyé¢, ze liczba
skladanych dokumentéw aplikacyjnych i liczba odbywanych rozméw kwalifikacyjnych sg ze sobag
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istotnie skorelowane (r,=0,38, p<0,05), co oznacza, ze im czeSciej bezrobotni sktadajg
dokumenty, tym czesciej sg pdzniej zapraszani na rozmowy kwalifikacyjne.

W tym przypadku, podobnie jak w odniesieniu do sktadania aplikacji, stwierdzono istotng
statystycznie zaleznos¢ miedzy liczbg odbywanych rozméw kwalifikacyjnych, a liczbg
stosowanych sposobdw poszukiwania pracy, ale sita tej korelacji jest tutaj mniejsza (ry=0,16,
p=<0,05).

W wyniku podejmowanych staran o zatrudnienie w ciggu ostatnich 6 miesiecy
poprzedzajgcych badanie wielu uczestnikom badan udato sie znalez¢ prace, chocby dorywczg
lub ,na czarno” — osoby takie stanowity 53,1% wypowiadajgcych sie na ten temat. Najczesciej
udato im sie znalez¢ prace tylko 1 raz (26,3%), nieco rzadziej dwukrotnie (14,7%). Badani
znajdowali prace przecietnie 1,4 razy, przy czym czesciej mezczyzni niz kobiety (réznica istotna
statystycznie). Respondentom udawato sie to tym czesciej, im wiecej rozméw kwalifikacyjnych
odbywali (r«,=0,45, p<0,05), ale ta czestotliwos¢ nie zalezata od tego, ile aplikacji pozostawiono
w roznych zaktadach pracy. Charakterystyczne jest réwniez, ze uzyskiwanie zatrudnienia nie
zalezy od tego, ile sposobdéw poszukiwania pracy wykorzystywali bezrobotni.

Wynika stad wniosek, ze liczba sktadanych aplikacji nie przektada sie na znajdowanie
zatrudnienia, natomiast decyduje o tym przede wszystkim odbywanie rozméw kwalifikacyjnych.
Aby jednak uczestniczy¢ w takiej rozmowie, nalezy przedtem podjaé odpowiednie kroki, wsrdd
ktorych najpierw podejmowane sg wysitki w kierunku znalezienia odpowiedniego pracodawcy
dysponujgcego wolnymi miejscami pracy lub zainteresowanego pozyskaniem danego
pracownika, a nastepnie ztozenie odpowiednich dokumentow. Nie gwarantuje to jeszcze
uzyskania pracy, lecz zwieksza prawdopodobienstwo zaproszenia na rozmowe kwalifikacyjna.
Mozna wiec powiedzie¢, ze czynnikiem decydujgcym o znalezieniu pracy jest wtasnie dazenie do
udziatu w rozmowie kwalifikacyjnej — potem droga do zatrudnienia jest zdecydowanie fatwiejsza.

Analizujac poszczegdline formy poszukiwania pracy oraz osiggane rezultaty w postaci
pozostawionych u pracodawcow dokumentdéw aplikacyjnych, odbytych rozméw kwalifikacyjnych
oraz uzyskanego zatrudnienia mozna wskaza¢ najbardziej efektywne z tych form. Okazuje sie, ze
stosowanie kazdej z nich zwieksza prawdopodobienstwo uzyskania mozliwosci pozostawienia
dokumentéw aplikacyjnych u pracodawcy. Ci, ktérzy poszukiwali ogtoszen o pracy w prasie,
radio, telewizji i intenecie, samodzielnie zamiescili ogtoszenia w internecie, osobiscie lub
telefonicznie pytali o prace w réznych przedsiebiorstwach osiagali wyniki istotnie wyzsze
(statystycznie) od tych, ktérzy nie stosowali tych sposobdéw. Poszukiwanie ogtoszen w prasie,
radio i telewizji, zamieszczenie ogtoszenia w prasie lub telegazecie oraz osobiste pytanie
w réznych zaktadach pracy istotnie zwiekszato takze mozliwosci zaproszenia do udziatu
w rozmowie kwalifikacyjnej. Nie stwierdzono jednak Zzadnych istotnych statystycznie réznic
w zakresie liczby uzyskanych prac ze wzgledu na stosowanie poszczegdlnych sposobow
poszukiwania pracy. Poréwnujgc wszystkie z nich okazuje sie, ze stosunkowo najbardziej
efektywne dla oséb uczestniczacych w badaniu byto poszukiwanie ogtoszeh w prasie, radio
i telewizji oraz osobiste pytanie w réznych zaktadach pracy, natomiast najmniej wymiernych
rezultatow przynosito pytanie o prace znajomych, przyjaciot, rodziny.
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Generalnie badani do$¢ wysoko oceniaja swojg aktywno$é w poszukiwaniu pracy.
Respondenci, podobnie jak w innych pytaniach postugiwali sie stustopniowg skalg, aby
sformutowac takg ocene. Doktadnie potowa bezrobotnych ocenita swojg aktywnos¢ na poziomie
65, a przecietna ocena wyniosta 64,3 (przy odchyleniu standardowym 22,82, co Swiadczy
o stosunkowo wysokiej zgodnosci ocen). Nie odnotowano tutaj zadnych istotnych réznic miedzy
poszczegoblnymi kategoriami bezrobotnych.

Powstaje w tym miejscu pytanie, na ile formutowane przez bezrobotnych oceny wtasnej
aktywnosci majg zwigzek z faktycznie stosowanymi sposobami poszukiwania pracy. Analiza
statystyczna wykazuje, ze taki zwigzek miedzy liczbg wykorzystywanych sposobow poszukiwania
zatrudnienia a samooceng aktywnosci istnieje, aczkolwiek jest dos¢ staby (r,=0,19, p<0,05).
Oznacza to, ze osoby lepiej oceniajace swojg aktywno$¢ rzeczywiscie stosujg wiecej tych
sposobow.

Respondenci uwazajg réwniez, ze ich umiejetnosci poszukiwania pracy sq wysokie -
przecietny poziom tej samooceny wyniost 61,3, przy odchyleniu standardowym 24,73, a potowa
badanych ocenita swoje umiejetnosci powyzej 60 w skali stustopniowej. Brak jest istotnych réznic
miedzy poszczegdlnymi grupami bezrobotnych. Ocena wtasnych umiejetnosci poszukiwania
pracy jest jednak powigzana z liczbg stosowanych form poszukiwan (r,=0,16, p<0,05), a wiec
bezrobotni stosujacy wiecej tych form lepiej oceniajg swoje umiejetnosci.

Warunki zatrudnienia i cechy pracy, jakie bezrobotni biorg pod uwage podejmujac
starania o prace ukazujg posrednio ich ogdlny sposdb postrzegania pracy. Powstaje jednak
pytanie, w jakim stopniu ta praca, ktérej poszukujg stanowi dla nich dobro zdolne wzbudzac¢ jakas
szczegolng motywacje do dziatah zmierzajacych do jej uzyskania. W celu uzyskania odpowiedzi
na te kwestie w badaniach poproszono respondentéw o wypowiedz, do jakich poswiecen sg
gotowi, aby zdoby¢ prace (zastosowano stustopniowa skale).

Skionnosé¢ do poswiecen w celu uzyskania pracy (skala
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Rys. 4.16. Sktonnos¢ do poswiecen w celu uzyskania zatrudnienia.
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Badani bezrobotni najbardziej sktonni sg do podjecia pracy w innym zawodzie - srednia
w wysokosci 71,2 wskazuje, ze gotowos¢ do tego rodzaju poswiecenia jest duza. Na drugim
miejscu wsrod mozliwych poswiecen znalazia sie gotowosé do pracy na kilka zmian (Srednia
55,1), na trzecim - gotowos$¢ do podjecia dodatkowych ptatnych szkolen (Srednia 43,9). Pozostate
ewentualne poswiecenia nie znajdujg juz zbyt wielkiego uznania ws$rdd respondentéw - na
czwartym miejscu jest ucigzliwy dojazd do pracy ($rednia 38,0), na pigtym - praca za
wynagrodzeniem réwnym lub niewiele wyzszym od zasitku dla bezrobotnych ($rednia 35,5), na
szostym - przeprowadzka do innej miejscowosci (Srednia 34,7), a na siddmym - ostatnim - praca
w trudnych warunkach higienicznych (w hatasie, zapyleniu) (srednia 30,0).

Wyniki te wskazujg, ze osoby bezrobotne nie majg wtasciwie watpliwosci, co do jednej
rzeczy - mogq pracowac w innym niz posiadany zawodzie. W ostatecznos$ci mogq zgodzi¢ sie tez
na prace wielozmianowg. Natomiast sktonnos¢ do innych poswiecen jest juz zdecydowanie
mniejsza i wzbudza wiekszg niechec.

Gotowos¢ do podjecia pracy w innym zawodzie, do pracy na zmiany oraz do ucigzliwych
dojazdow nie sg zroznicowane wedtug poszczegolnych grup bezrobotnych, czyli charakteryzujg
w tym samym stopniu wszystkich badanych. Natomiast gotowosé do podjecia dodatkowych
ptatnych szkolen zalezy od wieku i wyksztatcenia respondentéw: najwyzsza jest wérdéd oséb
w wieku 25-29 lat (Srednia 54,5) oraz osdb z wyksztatceniem wyzszym ($rednia 55,9). Prace za
wynagrodzeniem réwnym badz niewiele przewyzszajgcym zasitek chetniej mogg podjac kobiety
($rednia 39,9) niz mezczyzni (Srednia 31,3) oraz tym chetnigj, im starsze sg to osoby (najbardziej
w wieku 50-60 lat - $rednia 42,7). Natomiast do wyprowadzenia sie z rodzinnego miasta, aby
otrzymaé prace bardziej sklonni sg mezczyzni ($rednia 39,9) niz kobiety ($rednia 31,3),
najbardziej osoby mtode w wieku do 24 lat (Srednia 50,3), oraz osoby o stosunkowo krétkim stazu
bezrobocia od 3 do 6 miesiecy (Srednia 46,7). Na tego typu poswiecenie nie zgadzaja sie osoby
starsze i o dtuzszym stazu bezrobocia. Natomiast na prace w trudnych warunkach BHP fatwiej
zgodziliby sie mezczyzni (Srednia 34,5) niz kobiety (Srednia 25,2) oraz tym tfatwiej, im nizsze
wyksztatcenie posiadajg (najbardziej osoby z wyksztatceniem podstawowym - $rednia 43,0).

Uzyskane wyniki wskazuja, ze badani bezrobotni nie sg gotowi do wielkich poswiecen
w celu uzyskania pracy. Uzyskane wartosci srednie w odniesieniu do wykorzystanej w pytaniu
skali stustopniowej wskazujg, ze nawet w przypadku podjecia pracy w innym zawodzie, ta
gotowosé nie jest bardzo wysoka - nie siega nawet trzech czwartych catej skali. Jesli chodzi
0 pozostate dziatania jest ona jeszcze nizsza. Warto zwréci¢ uwage na to, iz podjecie pracy za
niskie wynagrodzenie jest przez osoby badane uznawane za catkowitg ostatecznosc - co czwarta
osoba w ogdle nie dopuszcza takiej mozliwosci.

Badani uznajg siebie za dosé aktywnych w poszukiwaniu pracy i - jak twierdzg -
rzeczywiscie jej poszukujg. Zapytano ich zatem, jakie sposoby poszukiwania s wedtug nich
najbardziej skuteczne.
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Ocena skutecznosci poszczegélnych sposob6éw poszukiwania pracy
(skala 0-100)
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Rys. 4.17. Ocena skutecznosci réznych sposobow poszukiwania pracy.

Respondenci za najbardziej skuteczne uznajg korzystanie z uktadéw i znajomosci -
w skali stustopniowej oceniajg skutecznos¢ tego sposobu na przecietnym poziomie 75,1. Jako
drugi pod wzgledem skutecznosci sposob uznane zostato korzystanie z pomocy rodziny, kolegéw
i przyjaciot (srednia 64,1), nastepnie osobiste pytanie o prace w réznych zaktadach (Srednia
53,0). Nieco mniejsza skutecznoscig charakteryzujg sie: korzystanie z ogtoszen o pracy w prasie,
radio i telewizji (Srednia 46,7), korzystanie z ogtoszeh w Internecie (41,9) telefoniczne pytanie
o0 prace w roéznych zaktadach pracy (srednia 39,1), samodzielne zamieszczanie ogtoszenia
w Internecie ($rednia 38,1), samodzielne zamieszczanie ogtoszen w prasie i telegazecie (Srednia
37,5), korzystanie z ogtoszen w urzedzie pracy (Srednia 35,2). Trzy ostatnie sposoby, kitérych
skutecznos¢ uznano za najnizszg to: korzystanie z ofert pracy otrzymanych od posrednika
w urzedzie pracy ($rednia 33,9), korzystanie z prywatnych firm posrednictwa pracy ($rednia 33,9)
oraz praca jako wolontariusz w jakiejs firmie (32,8).

Kobiety lepiej niz mezczyzni oceniajg skutecznos¢ poszukiwan zatrudnienia za pomocag
korzystania z ogtoszen w internecie (46,6 wobec 37,6), najlepiej rowniez oceniajg ten sposéb
osoby w wieku 25-29 lat (Srednia 50) i generalnie ludzie mtodzi. Kobiety dostrzegajg wiekszg
skutecznosé niz mezczyzni w samodzielnym zamieszczeniu ogtoszenia w internecie (43,2 wobec
33,8), najlepiej te forme oceniajg takze osoby w wieku 30-39 lat (43,2). Im miodsi respondenci
tym lepsze oceny przyznajg korzystaniu z ogtoszen, w prasie, radiu i telewizji (najmtodsi 52,3).
Samodzielne zamieszczanie ogtoszen w prasie i telegazecie szczegdlne uznanie znajduje wsréd
os6b w wieku 25-29 lat (46,9). Podobnie - samodzielne odwiedzanie réznych zakladdéw pracy
(59,8). Natomiast oceny skutecznosci takiego sposobu, jakim jest korzystanie z ukladow
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i znajomosci rosng wraz ze wzrostem wyksztatcenia (wsréd osob z wyksztatceniem wyzszym -
Srednia 84,0).

Warto pamietaé, ze oceny skutecznosci poszczegolnych sposobdéw poszukiwania pracy
dokonywali w naszych badaniach ci, ktérzy sami nie mogg znalez¢ zatrudnienia. Ich opinie zatem
tylko w pewnym stopniu moga opieraC sie na wiasnych doswiadczeniach, w wyniku ktorych
poznali oni efektywno$¢ poszczegdlinych metod. Wydaje sie, ze bardzo istotne znaczenie na
uzyskane wyniki miaty pewne obiegowe poglady powszechne zaréwno ws$rdd samych
bezrobotnych, a nawet wsréd pracodawcow oraz poglady ugruntowane poprzez réznego rodzaju
szkolenia z zakresu poszukiwania pracy, w jakich badani uczestniczyli (prowadzonych oczywiscie
przez specjalistow od rynku pracy). Uzyskane dane pozwalajg wiec w wiekszym stopniu na
okreslenie tych metod poszukiwania pracy, ktore charakteryzujg sie niskg skutecznoscig, anizeli
na wskazanie metod najbardziej efektywnych.

Uczestnikdbw badan poproszono rowniez o okreslenie swego ogdlnego nastawienia
i samopoczucia zwigzanego z procesem poszukiwania pracy. Zebrane dane swiadczg, ze jest
ono na poziomie nieco wyzszym od Sredniego - przecietna warto$¢ w skali stustopniowej
wyniosta 53,7 (przy odchyleniu standardowym 29,84). Mezczyzni swoje nastawienie oceniajg
nieco lepiej niz kobiety (Srednia 58,6 wobec 49,6). Od innych czynnikdéw nastawienie to nie
zalezy.

W celu blizszej charakterystyki tego nastawienia w kwestionariuszu umieszczono réwniez
pytanie o to, jak bardzo respondenci obawiajg sie sytuacji, ze w cigqu najblizszego roku dalej nie
zZnajdg zatrudnienia. Okazuje sie, ze ta obawa jest wyzsza niz przecietna - przecietna ocena
wyniosta 62,5 (przy odchyleniu standardowym 33,86). Wieksza obawa towarzyszy kobietom, niz
mezczyznom, jest ona tym silniejsza, im starsi sg bezrobotni (najsilniejsza u oséb w wieku
powyzej 50 lat) oraz im diuzej pozostajg bez pracy (najbardziej u oséb bezrobotnych od co
najmniej 3 lat).

Badanym osobom zadano pytanie o to, co jest dla nich szczegdlnie ucigzliwe
w poszukiwaniu pracy. W pytaniu postuzono sie skalg stustopniowa, na ktdrej respondenci mieli
okresli¢ stopien ucigzliwosci danego czynnika.

Zebrane dane wskazujg, ze za najbardziej ucigzliwe bezrobotni uznajg brak aktualnych
ofert pracy ($rednia 61,9), a nastepnie coraz stabszg nadzieje na znalezienie pracy ($rednia
56,8). Na trzecim miejscu wséréd tych ucigzliwosci znalazta sie nieche¢ pracodawcéw do
bezrobotnych ($rednia 46,6), na czwartym - wysokie koszty finansowe poszukiwania pracy
(telefony, xero, itp.) (Srednia 41,5). Pozostate czynniki sg juz mniej uciazliwe: na pigtym
w kolejnosci miejscu sg trudnosci w rozmowie z pracodawcami ($rednia 31,2), na szostym
trudnosci z dojazdem do potencjalnych pracodawcéw (Srednia 27,3), na siodmym — trudnosci
wynikajgce z koniecznosci opieki nad dzie¢mi lub innymi osobami w rodzinie ($rednia 25,3), na
6smym - frudnosci w przygotowaniu dokumentéw / aplikacji (Srednia 20,9), na dziewigtym
trudnosci w planowaniu i organizowaniu swoich poszukiwan pracy (srednia 19,5), na dziesigtym
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Uciazliwosci zwigzane z poszukiwaniem pracy (skala 0-100)
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Rys. 4.18. Ucigzliwo$ci zwigzane z poszukiwaniem pracy.

trudnosci w znalezieniu czasu na poszukiwania pracy ($rednia 17,8), na jedenastym - trudnosci
ze zdrowiem, poruszaniem sie (Srednia 14,1), a na dwunastym - poczucie, ze nie optaca sie
szuka¢ pracy majac zasitek (Srednia 13,7). Oprécz wymienionych w pytaniu hipotetycznych
ucigzliwosci respondenci mogli réwniez sformutowac wiasne odpowiedzi. Pojawity sie wsrod nich
nastepujace: wiek (5 oséb), brak znajomosci (3 osoby), brak stanowisk, ofert pracy (3 osoby),
brak praktyki, stazu, doswiadczenia (3 osoby), brak zdrowia (2 osoby), zbyt wysokie wymagania
pracodawcow (2 osoby) oraz inne pojedyncze. Trzeba pamieta¢, ze te ucigzliwosci, o jakich
mowig bezrobotni nalezg do subiektywnie odczuwanych. Moze to na przykfad wyjasniac¢ dlaczego
osoby badane stosunkowo stabo podkres$lajg trudnosci w rozmowie z pracodawcami, chociaz
pracownicy dziatow kadr wielu przedsiebiorstw zwracajg uwage na brak tej umiejetnosci wsrod
wielu oséb bezrobotnych.

Ucigzliwosci wynikajgce z trudnosci w znalezieniu aktualnych ofert pracy sg w réznym
stopniu odczuwane przez osoby w réznym wieku i o réznym stazu bezrobocia: bezrobotni tym
silniej je odczuwajag im sg starsi (najstarsi 50-60 lat - $rednia 75,2) oraz im diuzej pozostajg bez
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zatrudnienia (osoby o stazu pracy powyzej 3 lat - $rednia 78,5). Coraz mniejsze nadzieje na
znalezienie pracy jako ucigzliwos¢ silniej odczuwaja kobiety (Srednia 64,3) niz mezczyzni (50,0),
najsilniej osoby w wieku 40-49 lat (Srednia 77,3), bezrobotni o niskim poziomie wyksztatcenia
(najbardziej z wyksztatceniem podstawowym - Srednia 64,7, a z wyzszym $rednia 40,7). Nieche¢
ze strony pracodawcow do bezrobotnych, takich jak respondenci jest tym bardziej dotkliwa im
starsi sg badani (najbardziej dla oséb w wieku powyzej 50 lat - Srednia 74,7) oraz im nizsze
wyksztatcenie posiadajg (najbardziej dla oséb z wyksztatceniem podstawowym - $rednia 57,0,
podczas gdy z wyzszym - 35,0). Wysokie koszty finansowe poszukiwania pracy sg bardziej
ucigzliwe dla kobiet (srednia 46,4) niz mezczyzn (Srednia 37,0) i najbardziej dla oséb w wieku
40-49 lat (srednia 51,4). Natomiast trudnosci w rozmowie z pracodawcami najsilniej podkreslajg
osoby o stazu bezrobocia od 12 do 24 miesiecy ($rednia 42,4). Trudnosci wynikajace
z koniecznosci opieki nad dzie¢mi lub innymi osobami w rodzinie akcentujg przede wszystkim
kobiety (srednia 35,5, podczas gdy mezczyzni - 15,6), oraz osoby w wieku 30-39 lat (Srednia
35,3), a wiec obcigzone obowigzkami wychowawczymi. Im nizszy poziom wyksztatcenia
posiadajg bezrobotni, tym bardziej ucigzliwe jest dla nich przygotowywanie dokumentow
i aplikacji (osoby z wyksztatceniem podstawowym - $rednia 36,9, a wyzszym - 8,9). Natomiast
wraz ze wzrostem wieku badani bardziej odczuwajg trudnosci zwigzane ze zdrowiem
i poruszaniem sie (najbardziej osoby powyzej 50 lat - srednia 74,7). Ostatnia z uwzglednionych
ucigzliwosci, czyli poczucie, ze nie optaca sie szuka¢ pracy majgc zasitek jest tym bardziej
dotkliwa, im nizsze wyksztatcenie posiadajg respondenci (najbardziej z zasadniczym zawodowym
- $rednia 20,2) oraz najbardziej wsréd osob o stazu bezrobocia od 3 do 6 miesiecy ($rednia 20,7).

Generalnie mozna zauwazyC, ze kobiety podkreslaja réznego rodzaju ucigzliwosci
zwigzane z poszukiwaniem pracy nieco bardziej niz mezczyzni i rowniez bardziej od innych osob
z nizszym wyksztatceniem, starszych i diuzej pozostajacych bez zatrudnienia. Prawdopodobnie
tak tez te trudnosci sg odczuwane. Obejmujg one wiec gtéwnie te kategorie bezrobotnych, ktérym
najtrudniej znalez¢ prace i wsrdd ktorych zjawisko bezrobocia diugotrwatego jest szczegdlnie
powszechne.

Badane osoby zostaty rowniez poproszone o wskazanie gtownych ich zdaniem powodoéw,
dla ktérych nie udato im sie do tej pory znalez¢ zatrudnienia dla siebie. Najczesciej wskazywali
oni ogolny brak wolnych miejsc pracy (62,5%), a potem zbyt niskie wiasne kwalifikacje (32,3%).
Niedostateczne kwalifikacie zawodowe byly najczesciej wskazywane przez osoby
z wyksztatceniem podstawowym (62,2%), natomiast najrzadziej — przez osoby z wyksztatceniem
wyzszym (6,7%). Kolejng przyczyna braku pracy sg wedtug badanych zbyt wysokie wymagania
pracodawcow (25,4%), a nastepnie zbyt niskie wynagrodzenie (20,7%). Na ten fakt czesciej
wskazywali mezczyzni niz kobiety (26,7% wobec 14,3%), najczesciej osoby w wieku 30-39 lat
(28,2%) oraz 40-49 lat (26,1%), a najrzadziej w wieku powyzej 50 lat (12,9%). Co siddma osoba
badana wskazata jako przyczyne braku pracy nieodpowiedni zawdd, a co szésta wymieniata
jeszcze inne powody.
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Czynniki poprawiajace szanse na znalezienie pracy (skala 0-100)
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Rys. 4.19. Czynniki poprawiajace szanse na znalezienie zatrudnienia.

Zdaniem oséb badanych podstawowym czynnikiem poprawiajacym szanse na
znalezienie pracy sa znajomosci. Na nastepnych miejscach w tej hierarchii ustalonej na
podstawie przypisywanych przez respondentow ocen znalazty sie: znajomo$¢ jezyka obcego,
dobry stan zdrowia i posiadanie odpowiedniego zawodu. Nieco mniejsze znaczenie badani
przypisuja znajomosci obstugi komputera oraz odbytym praktykom i stazom. Tych szesc
czynnikow w opiniach badanych bezrobotnych daje najwieksze szanse na odniesienie sukcesu
w staraniach o prace. Wyzsze wyksztatcenie, ukonczenie nawet dwoéch kierunkow studiow,
studiéw podyplomowych, odbycie szkolen zawodowych i psychologicznych szanse te rowniez
podnosi, ale w mniejszym stopniu. By¢ moze poglady takie spowodowane sg faktem kierowania
przez respondentéw swoich poszukiwah gtownie ku zawodom i stanowiskom wymagajgcym
mniejszych kwalifikacji. Coraz czestsze sg réwniez potoczne opinie, wedlug ktérych nawet
najlepsze kwalifikacje nie gwarantujg uzyskania pracy bez odpowiednich znajomosci. Uzyskane
wyniki potwierdzajg tego typu stanowisko. Warto réwniez zwrdci¢ uwage, ze osoby badane nie
sytuujg wysoko mobilnosci zawodowej i przestrzennej oraz dyspozycyjnosci (tak mozna
interpretowa¢ kategorie dogodna sytuacja rodzinna) jako czynnikéw sprzyjajacych znalezieniu
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zatrudnienia. Ich zdaniem trzeba po prostu posiadaé¢ odpowiedni do zapotrzebowania rynkowego
zawod, niekoniecznie poparty dyplomem (dyplomami) wyzszej uczelni i zaswiadczeniami
o posiadanych kwalifikacjach. Charakterystyczna jest rowniez najnizsza ranga wolontariatu jako
sposobu na znalezienie pracy. Ta forma nieodptatnego wykonywania jakiego$ zajecia w firmie,
organizacji badz stowarzyszeniu jest jeszcze mato popularna i wedtug osodb bezrobotnych jej
skutecznos¢ jest staba.

Wyniki badan wskazujg, ze respondenci sg stosunkowo zgodni w swych opiniach na ten
temat. Zanotowano jednak pewne istotne réznice w zakresie poszczegdlnych czynnikow. Kursy,
szkolenia umiejetnosci psychologicznych jako czynnik poprawiajgcy szanse na uzyskanie pracy
sg bardziej cenione przez kobiety, niz mezczyzn. Przekwalifikowanie sie, wyuczenie nowego
zawodu najbardziej doceniajg osoby z wyksztatlceniem podstawowym i $rednim ogdlinoksztat-
cacym, a wiec ci, ktérzy wlasciwie zadnego zawodu nie posiadajg; najmniej natomiast osoby
z wyksztatceniem wyzszym, ktore — jak mozna sie domys$la¢ — bynajmniej nie pragng porzucenia
tego zawodu, ktéremu poswiecili kilka lat studiéw. Ukonczenie dwoch kierunkdw studiow najsilniej
podkreslajg osoby z wyksztatceniem Srednim ogdlnoksztatcacym, a najmniej z zasadniczym
zawodowym. Ci z wyksztatceniem $rednim odczuwajg zapewne braki swego wyksztatcenia
podczas poszukiwan pracy i stgd wysokie znaczenie przypisywane studiom, natomiast ci
z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym podejmujq starania o prace w zawodach, gdzie takie
wyksztatcenie nie jest potrzebne. Podobne uwagi mozna sformutowaé w odniesieniu do
nastepnego czynnika: praktyk i stazy. Najbardziej sg one doceniane rowniez przez osoby, ktore
nie miaty mozliwosci ich odbywania, a wiec posiadaczy wyksztatcenia Sredniego
ogolnoksztatcacego. Zdecydowanie mniej istotne sg one dla legitymujacych sie wyksztatceniem
wyzszym i zasadniczym zawodowym. Znajomosci sg natomiast najwazniejsze dla respondentéw
z wyksztatceniem wyzszym i srednim ogdlnoksztatcagcym. By¢ moze sg to kategorie najbardziej
rozgoryczonych faktem, iz pomimo posiadania stosunkowo dobrego wyksztatcenia nie mogg
znalezé pracy. Posiadanie renty jest tym wazniejsze im starsi sg badani i im nizsze majg
wyksztatcenie. Ich zdaniem, dzieki odpowiednim dokumentom pozwalajacym potencjalnemu
pracodawcy na oszczednosci w ptaceniu sktadek na ZUS tatwiej bytoby im uzyska¢ prace. Z kolei
praca w formie wolontariatu jest nieco bardziej ceniona przez kobiety niz mezczyzn — wydaje sie,
Zze mezczyzni nie uznajg nieodptatnej pracy za czynnik wart uwagi podczas staran o prace.

Interpretujac uzyskane wyniki mozna zauwazy¢, ze informujg one przede wszystkim
o tych elementach, ktorych bezrobotni nie posiadaja, a stanowityby one ich zdaniem wazny atut
w staraniach o zatrudnienie.

Osoby badane poproszono réwniez o wskazanie, jakie konkretne dziatania wedtug nich
poprawiajg szanse na uzyskanie pracy.
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Dziatania poprawiajace szanse na znalezienie pracy (skala 0-100)
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Rys. 4.20. Dziatania poprawiajgce szanse na znalezienie pracy.

Zdaniem o0s6b badanych najwieksze znaczenie ma tu korzystanie z posiadanych
znajomosci — w skali stustopniowej przypisujg oni temu czynnikowi Srednio 55,2 pkt niezaleznie
od pfci, wieku, wyksztatcenia i stazu bezrobocia. Na drugim miejscu w kolejnosci wskazan
(srednia 45,5) znalazto sie odbywanie szkoleh lub kurséw uczacych okreslonych umiejetnosci
zawodowych. Jest ono najbardziej znaczace dla osob legitymujgcych sie wyksztatceniem
wyzszym (69,8 pkt), a najrzadziej — wyksztatceniem podstawowym (29,7 pkt). Nastepnym
waznym dziataniem zwiekszajagcym prawdopodobienstwo uzyskania pracy jest zdaniem
badanych odbywanie stazy i praktyk (srednia 36,5). O roli tego czynnika przekonane sg przede
wszystkim osoby z wyzszym wyksztatceniem (58,7 pkt), a najrzadziej z podstawowym (20,6 pkt).
Bezrobotni uczestniczacy w badaniach wskazujg rowniez na istotne odbywanie kursow
komputerowych ($rednia 31,0), czyli — w domysle — posiadanie umiejetnosci obstugi komputera.
Uczestniczenie w kursach komputerowych jest wazniejsze dla kobiet niz mezczyzn (37,4 wobec
27,8 pkt), oséb z wyksztatceniem wyzszym (45,7 pkt), srednim technicznym (43,1 pkt) i Srednim
ogolnym (42,2 pkt), a najmniej wazne dla tych, ktérzy majg wyksztatcenie podstawowe (5,9 pkt).
Mozna na tej podstawie wnioskowac, ze osoby z wyksztatceniem podstawowym w ogole nie
potrzebujg tego typu umiejetnosci i nie podejmujg dziatan, aby je uzyskac, gdyz starajg sie o
stanowiska nie wymagajace takich kwalifikacji, natomiast juz dla bezrobotnych z wyksztatceniem
Srednim, a tym bardziej wyzszym umiejetno$¢ obstugi komputera jest koniecznoscig. Kolejnym
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waznym dziataniem wedtug oséb badanych jest zdobycie wyzszego wyksztatcenia (Srednia 25,2),
najmocniej podkreslane przez osoby w wieku 25-29 lat (43,3 pkt) oraz respondentéw z
wyksztatceniem wyzszym (97,8 pkt), a najmniej — z wyksztatceniem podstawowym (2,8 pkt), a
wiec tych, ktérych szanse na zdobycie takiego wyksztatcenia sg minimalne. Dziatania w kierunku
zmiany zawodu (szkolenia przekwalifikowujace) oraz poznania obcego jezyka (kursy jezykowe)
zostaty ocenione na przecietnym poziomie 21,2 punktu. Znaczenie przypisywane przez
respondentdw znajomosci obcego jezyka istotnie zalezy od wyksztalcenia — jest ono
najistotniejsze dla oséb z wyksztatceniem wyzszym (50,0 punktéw). Pozostate dziatania uznano
za mniej efektywne dla zwiekszenia szans na zatrudnienie: zmiana miejsca zamieszkania —
Srednio 13,5 pkt, uczestniczenie w kursach i szkoleniach umiejetnosci psychologicznych —
Srednio 9,6 pkt, zatatwienie sobie renty — Srednio 4,8 pkt, a odbycie studiow podyplomowych
Srednio — 4,6 punktu.

Znaczenie omowionych dziatan zdecydowanie bardziej od innych doceniajg bezrobotni
posiadajacy wyksztatcenie wyzsze, co z pewnoscig wynika z wiekszych wymagan pracodawcow
w stosunku do tych oséb aspirujgcych do okreslonych stanowisk pracy. Natomiast pozostate
grupy bezrobotnych nie spotykajg sie z tak wysokimi wymaganiami w zwigzku ze swymi
staraniami o zatrudnienie, stgd mniejsza wage przypisujg poszczegolnym dziataniom.

Oprécz kwestii postrzegania okreslonych dziatan zwiekszajacych prawdopodobienstwo
znalezienia pracy, w badaniach starano sie rowniez ustali¢, ktore z nich bezrobotni zamierzajg
podjac, a ktore nie sq w ich planach brane pod uwage.

Deklaracje podjecia okreslonych dziatan w celu uzyskania pracy (w %)
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Rys. 4.21. Deklaracje podjecia roznych dziatan w celu uzyskania pracy.
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Osoby badane sposrod dziatan poprawiajacych ich szanse na rynku pracy najczesciej
planuja wykorzystanie posiadanych znajomosci oraz udziat w specjalistycznych szkoleniach
zawodowych — ponad jedna trzecia z nich deklaruje, ze na pewno podejmie te dziatania,
a rzadziej niz co dziesiaty twierdzi, ze na pewno ich nie podejmie. Respondenci rzadziej planujg
zmiane zawodu poprzez przekwalifikowanie sie, udziat w kursach komputerowych i kursach
jezyka — w przypadku tych dziatan jest niemal tyle samo osob stwiedzajacych, ze z pewnoscig
podejma te dziatania, co z gory je wykluczajacych. Pozostate dziatania sg czesciej odrzucane,
anizeli aprobowane — badani odrzucajg przede wszystkim podjecie staran o uzyskanie renty,
rozpoczecie studidbw podyplomowych i zmiane miejsca zamieszkania. Odrzucenie mozliwosci
staranh o rente wynika ze Swiadomosci braku podstaw do takich staran ze wzgledu na mtody wiek
lub dobry stan zdrowia, natomiast kwestia studiéw podyplomowych nie wchodzi w rachube
w przypadku oséb nie posiadajgcych wyzszego wyksztatcenia. Wysokie odsetki odrzucajgcych
tego typu mozliwosci sg wiec zrozumiate. Natomiast brak akceptacji dla zmiany miejsca
zamieszkania nie jest juz zwigzany z takimi obiektywnymi ograniczeniami i mozna go
interpretowa¢ jako Swiadectwo matej mobilnosci przestrzennej w celu uzyskania pracy.
Przekonywaty o tym zresztg juz wczesniej omdéwione wskazniki.

Tabela 4.1. Deklaracje podjecia okreslonych dziatan w celu uzyskania pracy (w %)

) o Nt:gpoemgo Rgczej te_go Racze_j to | Na pewno to Wynik
Rodzaje dziatah Zrobie nie zrobie zrobie zrobie waZony
-2) -1) (+1) (+2)
Kursy, szkolenia umiejetnosci specjalistycznych 8,5 10,0 45,5 36,0 0,91
Kursy, szkolenia umiejetnosci psychologicznych 26,6 39,9 241 9,4 —0,50
Przekwalifikowanie sie 19,3 22,7 37,7 20,3 0,17
Zdobycie wyzszego wyksztatcenia 38,7 19,6 21,1 20,6 —0,35
Studia podyplomowe 46,9 25,6 17,0 10,0 —0,82
Kurs jezyka obcego 23,0 20,6 34,0 22,5 0,12
Kurs obstugi komputera 24,3 17,3 35,6 22,8 0,15
Odbycie stazu/praktyki 33,2 16,6 311 19,2 —0,14
Skorzystanie ze znajomosci 1,7 15,0 34,5 38,8 0,74
Zmiana miejsca zamieszkania 449 31,4 14,0 9,7 —0,88
Zatatwienie renty 53,3 27,6 11,4 7,6 —1,08

W celu ogdlnej oceny prawdopodobienstwa podjecia okre$lonych dziatan przez osoby
badane zastosowano kilkupunktowg skale, w wyniku czego otrzymano tzw. wyniki wazone
okreslajgce w jakim stopniu respondenci biorg pod uwage poszczegdlne dziatania. Hierarchia
uzyskana w ten sposéb wskazuje, ze najbardziej sg oni sktonni do udziatu w szkoleniach
zawodowych, nastepnie do skorzystania ze znajomosci, a potem przekwalifikowania sie, udziatu
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w kursie obstugi komputera i w kursach jezyka obcego. Natomiast najwiekszy stopieh odrzucania
zanotowano w przypadku zatatwienia renty, zmiany miejsca zamieszkania, rozpoczecia studiow
podyplomowych, a dalej: udzialu w szkoleniach umiejetno$ci psychologicznych, zdobycia
wyzszego wyksztatcenia oraz odbycia stazu/praktyki.

Ponad dwie trzecie oséb badanych (67,6%) planuje udziat w szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje. Nieco czesciej uwzgledniajg to w swoich planach mezczyzni, niz kobiety, czesciej
osoby miodsze niz z najstarszej kategorii wiekowej, najczesciej osoby z wyksztatceniem
wyzszym oraz o stazu bezrobocia od 3 do 6 miesiecy.

Przeszkody w korzystaniu ze szkolen (w %)
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Rys. 4.22. Przeszkody w korzystaniu ze szkolerh wskazywane przez bezrobotnych.

W$érdd  przeszkéd uniemozliwiajgcych lub  utrudniajgcych osobom bezrobotnym
korzystanie ze szkolern podnoszgcych kwalifikacje zawodowe respondenci wymieniajg najczesciej
dwie: brak szkolen gwarantujgcych uzyskanie pracy (54,4%) oraz wysokie koszty szkolen
(53,8%). Czesciej niz co trzecia osoba (34,5%) wskazuje rowniez, ze brakuje szkolen, ktére
bytyby odpowiednie dla niej. Mniej dominujgcymi przeszkodami sg: staba jako$¢ szkoleh
zniechecajaca do udziatu w nich (12,7%), wysokie koszty dojazdu do miejsca szkolenia (8,3%),
brak czasu na udziat w szkoleniach (7,1%) oraz brak informacji o szkoleniach (6,0%).

Poniewaz stosunkowo wiele osob badanych wskazuje, iz przeszkodg w podejmowaniu
szkolen sg ich wysokie koszty, zadano respondentom pytanie o to, jakg kwote pieniedzy mogq
przeznaczy¢ z wiasnej kieszeni na szkolenie. Co czwarta osoba (25,2%) stwierdzita, ze w ogole
nie ma pieniedzy, ktére moze przeznaczy¢ na ten cel. Pozostali mogliby sfinansowaé
odpowiednie dla siebie szkolenie mniejszymi lub wyzszymi kwotami, najczesciej sumg od 200,00
do 500,00 zt. Jedna osoba stwierdzita nawet, ze za szkolenie gwarantujgce je uzyskanie dobrej
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pracy mogtaby zaptaci¢ az 5000,00 zt. Przecietha wysokos¢ kwoty deklarowanej przez
respondentow, ktéra mogq sfinansowac szkolenie byta jednak zdecydowanie nizsza i wyniosta
519,00 zt.

Kwoty, jakie badani moga przeznaczy¢ na szkolenia (w %)
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Rys. 4.23. Kwoty, jakie bezrobotni moga przeznaczy¢ na szkolenia.

Badani najczesciej chcieliby skorzysta¢ ze szkolen komputerowych — 38,6% (o réznych
stopniach zaawansowania i zawarto$ci merytorycznej), nastepnie z zakresu ksiegowosci
komputerowej — 14,6%, kurséw jezykowych —13,5%, gastronomicznych — 13,5%, obstugi kasy
fiskalnej — 9,9%, réznych specjalnosci budowlanych — 8,2% oraz obstugi wozkéw widtowych —
7,6%.

Prawie potowa (45,9%) badanych bezrobotnych bierze pod uwage zmiane zawodu
poprzez udziat w szkoleniach przekwalifikowujacych. Najczesciej takie plany majg osoby w wieku
30-39 lat (56,8%), natomiast najrzadziej w wieku 40-49 lat (28,9%) oraz 50-60 lat (29,0%). Plany
takie deklarujg przede wszystkim bezrobotni w ogdle nie posiadajacy wyksztatcenia zawodowego
(z wyksztatceniem podstawowym — 62,5%, ze srednim ogoélnoksztatcagcym — 55,3%), a wiec w ich
przypadku chodzi w ogodle o zdobycie jakiegokolwiek zawodu. Ci, ktérzy posiadajg juz jakis
wyuczony zawdd znacznie rzadziej uwzgledniajg w swych planach szkolenia przekwalifikowuj-
jace, najrzadziej osoby z wyksztatceniem wyzszym (34,9%).

Respondenci najczesciej chcieliby wzigé udziat w szkoleniach z zakresu obstugi
komputera (23,9%), gastronomicznych (15,0%), obstugi kasy fiskalnej (12,4%), ksiegowosci
(10,6%).

Badani bezrobotni stosunkowo rzadko biorg pod uwage w swych dziataniach
zmierzajacych do wyjscia ze stanu bezrobocia samozatrudnienie, a wiec uruchomienie wtasnej
dziatalnosci gospodarczej — plany takie deklaruje nieco ponad jedna czwarta oséb badanych. Do
podjecia wtasnej dziatalnosci gospodarczej nieco czesciej sktonni sg mezczyzni niz kobiety,
najczesciej osoby w wieku 30-39 lat, osoby z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcagcym,
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ze stazem bezrobocia 24-36 miesiecy oraz do 3 miesiecy. Nie odnotowano tutaj jednak zadnych
istotnych statystycznie réznic miedzy poszczegdlnymi kategoriami bezrobotnych.

80
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30 O nie wiem
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10
0 . . —

Planuje udziat w Planuje wyuczenie sie¢ Planuje rozpoczecie

szkoleniach nowego zawodu wiasnej dziatalnosci

gospodarczej
Rys. 4.24. Deklaracje udzialu w szkoleniach, nauki nowego zawodu i planéw podjecia

dziatalnosci gospodarczej.

Wsrod powoddw zniechecajgcych bezrobotnych do podejmowania wtasnej dziatalno$ci
gospodarczej najczesciej wymieniany jest brak wystarczajagcych Srodkéw pienieznych
potrzebnych na takg dziatalno$¢ (65,4%). Respondenci twierdzg tez, ze zniecheca ich zbyt
wielkie ryzyko (37,3%), zbyt wysokie podatki (24,3%), brak potrzebnej wiedzy i umiejetnosci
(19,5%), brak pomystu (13,5%) oraz zbyt skomplikowane przepisy (11,9%). Stosunkowo rzadko
wyrazajg natomiast opinie, iz spotkali sie z negatywnymi przyktadami w rodzinie lub wsrod
znajomych, ktérym nie udato sie osiagna¢ sukcesu prowadzac wtasna firme.

Najpowazniejsze przeszkody w podejmowaniu wiasnej dziatalnosci sg zatem natury
obiektywnej (brak kapitatu, skomplikowane przepisy, wysokie podatki), badz tez wynikajg
z ograniczen o charakterze mentalnosciowym (obawa przed ryzykiem, brak pomystu)
i kwalifikacyjnym (brak wiedzy i umiejetnosci). Warto jednak zwréci¢ uwage na wyrazng
dominacje wskazan zwigzanych z brakiem funduszy, przy znacznie rzadszych wypowiedziach
dotyczacych innych przeszkdéd. Oznacza to, ze te przeszkody, w kontekscie $rodkéw
finansowych sg — wedtug oséb badanych — mniej istotne lub tez nie wystepuja. Bezrobotni
postrzegajg zatem proces podjecia i rozwijania wiasnej dziatalnosci gospodarczej przede
wszystkim w perspektywie materialnej (fundusz poczatkowy), natomiast znaczenie pozostatych
aspektow jest zdecydowanie mniejsze.

Deklarujgcy mozliwos¢ podjecia dziatalnosci gospodarczej najczesciej planujg sie
zarejestrowac jako osoba fizyczna prowadzgca dziatalnos¢ (66,2%). Trzykrotnie rzadziej chca
uruchomi¢ spoétke osobowag (22,5%), a tylko nieliczne osoby (5,6%) chcg zatozyé spétke
kapitatowa. Czterech respondentéw (5,6%) planujacych zatozenie witasnej firmy nie potrafi
jeszcze powiedziec, jaka forme prawng ona przyjmie.
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Powody, dla ktérych badani nie chca podejmowac¢ wtasnej dziatalnosci
gospodarczej (w %)
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Rys. 4.25. Powody zniechecajgce badanych do podejmowania dziatalno$ci gospodarcze;.

Badanym osobom jest réwniez dosc¢ trudno okresli¢ konkretny czas realizacji tych planéw
— czesciej niz co trzecia z nich (36,8%) nie umie tego sprecyzowac. Pozostali stwierdzajg, ze
planujg uruchomi¢ wiasng firme w ciggu najblizszych kilku miesiecy (23,7%), w ciagu roku
(22,4%) lub w ciagu dwadch lat (22,4%).

Dziatania w kierunku opuszczenia stanu bezrobocia w drodze samozatrudnienia
pozostajg zatem u wielu badanych bezrobotnych w sferze dos¢ maglistych planéw.
Prawdopodobnie chcieliby oni uruchomi¢ wtasng dziatalnosé, ale nie podejmujg jeszcze w tym
celu bardziej konkretnych posunie¢. Aby dowiedzie¢ sie, na ile te plany s realne poproszono
respondentow o okreslenie, skqd bedq pochodzi¢ srodki na uruchomienie takiej dziatalnosci.

Bardziej sprecyzowane wizje w tym zakresie posiada 88,7% planujacych uruchomienie
wlasnej dziatalnosci, a pozostate 11,3% nie wie jeszcze, jakie beda te zrodta srodkow. Ci, ktérzy
wypowiadajg sie na ten temat najczesciej stwierdzajg, ze bedg to wilasne oszczednosci oraz
dotacje z Funduszu Pracy (po 49,2%), a srodki te bedg przecietnie stanowi¢ odpowiednio 43,7%
oraz 43,2% kapitatu zaktadowego. Nieco rzadziej zrodtem funduszy dla uruchomienia wtasnej
firmy majg byé pieniadze uzyskane od rodziny. Zrédio to wskazuje 47,6% planujgcych
uruchomienie dziatalnosci, a srodki z niego pochodzace majg stanowi¢ przecietnie 39,0%
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kapitatu poczatkowego. Mniej niz jedna trzecia (30,2%) planujacych zatozenie firmy chce
pozyskac pienigdze z funduszy unijnych, a majg one stanowi¢ przecietnie 43,8% catosci kapitatu.
Jeszcze mniej osoéb (27,0%) chciatoby skorzysta¢ z kredytu bankowego, kiory bedzie zaspokajat
przecietnie 32,8% potrzeb. Czes¢ osob (9,5%) wskazuje jeszcze inne, niesprecyzowane zrédta
kapitatu, ale ich udziat w ogdlnej sumie s$rodkéw potrzebnych na uruchomienie wiasne;j
dziatalnosci ma by¢ z kolei najwiekszy sposréd tu wymienionych — przecietnie 70,2%.

Tabela 4.2. Zrédta $rodkéw na uruchomienie dziatalnosci gospodarcze;

Zrédka kapitaty D.eklarujqcy skorzystanie Przecietna' propprcja catosci
Liczba Procent (N=63) Srodkow

Pomoc rodziny 30 47,60 39,00%

Kredyt bankowy 17 27,00 32,80%

Wiasne oszczednosci 31 49,20 43,70%

Dotacja z Funduszu Pracy 31 49,20 43,20%

Srodki z funduszy unijnych 19 30,20 43,80%

Inne Zrodta 6 9,50 70,20%

Bezrobotni odczuwajg caty szereg dolegliwosci zwigzanych z pozostawaniem bez pracy.
Najbardziej dla nich dotkliwa jest koniecznos¢é pozostawania na czyims utrzymaniu. Kolejnym
ucigzliwym problemem dla uczestnikow badan sg trudnosci w zatozeniu i utrzymaniu rodziny.
Jest on szczegolnie silnie odczuwany przez osoby najstarsze (majgce co najmniej 60 lat) oraz
osoby w petni sit zyciowych (30-39 lat), ktérych nie mogg wykorzystaé poprzez prace. Ludzie
miodzi w znacznie mniejszym stopniu postrzegajg to jako uciazliwos¢. Nie zatozyli oni jeszcze
wtasnych rodzin, a przesuwanie w przysztosc, na pozniejsze lata momentu matzenstwa staje sie
powszechne w naszym spoteczenstwie wsrod osob w tym wieku. Nastepng ucigzliwoscig jest
spowodowany bezrobociem i ograniczonymi srodkami finansowymi brak mozliwosci realizowania
wiasnych marzen pozazawodowych jak na przyktad podréze, czy zakupy. W mniejszym stopniu
badani odczuwajg brak mozliwosci wiasnego rozwoju, co moze swiadczy¢ o tym, ze rozwdj
wiasnej osoby nie stanowi dla nich istotnej wartosci, chociaz pracodawcom zazwyczaj zalezy na
kandydatach do pracy dazacych do takiego rozwoju. Kolejng ucigzliwoscig pozostawania bez
zatrudnienia jest nuda, aczkolwiek odczuwana jest ona w Srednim stopniu, podobnie jak poczucie
bezradnosci. Poczucie bycia nikomu niepotrzebnym jest tym silniej odczuwane, im starsi sg
respondenci, najsilniej przez osoby pozostajgce bez pracy od co najmniej 3 lat.
Charakterystyczne jest réwniez, ze problem ten jest dotkliwy rowniez dla oséb z bardzo krotkim
stazem bezrobocia, a w miare jego wydtuzania — maleje. Podobna zaleznos¢ wystepuje takze
w przypadku nastepnej ucigzliwosci — zajmowania niskiej pozycji spotecznej. Nieco mniej
ucigzliwe dla uczestnikow badan jest ograniczenie kontaktow z ludZzmi. Pamietaé tutaj jednak
trzeba, ze badania realizowano w Srodowisku miejskim, gdzie istniejg zywe wiezi sasiedzkie,
szczegolnie w blokach mieszkalnych, ktére mogg kompensowaé niedogodnosci wynikajgce

122



z braku relacji spotecznych na ptaszczyznie zawodowej. Zapominanie umiejetnosci zawodowych
jest bardziej odczuwane przez kobiety niz mezczyzn oraz tym bardziej, im wyzsze wyksztatcenie
posiadajg badani. Osoby legitymujace sie wyzszym wyksztatceniem lepiej zdajg sobie sprawe
z szybkiego dezaktualizowania sie ich umiejetnosci w zwigzku z postepem technologiczno-
organizacyjnym. Konieczno$¢ korzystania z pomocy spotecznej nie jest bardzo dotkliwa dla oséb
badanych, wielu z nich w ogdle nie korzysta z tej formy utrzymania siebie i rodziny, a ci ktorzy
Z niej korzystajg — prawdopodobnie nie uznajg tego za dotkliwe i upokarzajace, traktujac jg jako
réwnie dobra, jak inne. Jest to jednak problem bardziej odczuwany przez kobiety niz mezczyzn
oraz tym bardziej im nizsze wyksztalcenie respondentéw. Oznacza¢ to moze analogiczng
zaleznos¢ wzgledem samego faktu korzystania z pomocy spotecznej — jest on tym czestszy im
nizsze wyksztatcenie bezrobotnych. Stosunkowo najmniej dla badanych uciazliwy jest brak
szacunku ze strony innych ludzi — jego ucigzliwosé stabnie wraz ze wzrostem wyksztatcenia. Na
utrate szacunku spotecznego sg zatem w sytuacji bezrobocia narazeni przede wszystkim ci,
ktorzy posiadaja najnizsze wyksztatcenie.

Uciazliwosci podczas pozostawania bez pracy (skala 0-100)
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Brak szacunku ze strony innych ludzi

Rys. 4.26. Ucigzliwo$ci wystepujace podczas pozostawania bez pracy.
Badanym osobom zadano pytanie, jakie emocje im towarzyszq podczas pozostawania

bez pracy. W pytaniu kwestionariusza zamieszczono zaréwno emocje pozytywne, jak
i negatywne, sposrod ktérych respondenci dokonywali wyboru dwéch najwazniejszych.
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Wypowiedzi uczestnikow badan wskazujg, ze najczesciej odczuwang przez nich emocjg
jest obawa — wybiera ja 41,8% badanych. Mozna domysla¢ sie, ze jest to przede wszystkim
obawa przed przyszioscig oraz przed trudnosciami materialnymi i zyciowymi, jakie czesto sg
nastepstwem bezrobocia. Obawe najsilniej odczuwajg osoby z wyksztatceniem wyzszym
i Srednim technicznym oraz policealnym natomiast najstabiej — z wyksztatceniem zasadniczym
zawodowym. Drugg w kolejnosci emocjg dotykajacg wiecej niz jedng trzecig respondentow
(38,3%) jest zdenerwowanie, a nastepnie bezradnosé¢ (33,7%). Jest ona zdecydowanie czesciej
odczuwana przez kobiety niz mezczyzn. Te trzy emocje o charakterze negatywnym wyraznie
dominujg wsrdd uczuc towarzyszacych osobom bezrobotnym.

Rzadziej niz co pigta osoba odczuwa umiarkowang nadzieje (19,2%) oraz duza nadzieje
(18,0%). Réwnie czesto badanym towarzyszy poczucie zatamania (18,0%). Najczesciej dotyka
ono osoby z wyksztatceniem podstawowym (jego czestos¢ wystepowania maleje wraz ze
wzrostem wyksztatcenia) oraz osoby z co najmniej trzyletnim stazem bezrobocia — ponad jedna
trzecia z nich jest zatamanych. Nieliczni (5,7%) odczuwajg obojetnos¢ zwigzang ze swoim
pozostawaniem bez pracy oraz rados¢ z tego powodu (2,3%).

Emocje zwigzane z bezrobociem (w %)
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Rys. 4.27 .Emocje zwigzane z bezrobociem.

4.5. Ocena dziatan urzedu pracy

Wazng czesé referowanych badan stanowita kwestia dziatan podejmowanych przez urzad
pracy na rzecz oséb bezrobotnych. Nie badano wprost tych dziatan, ale skoncentrowano sie na
opiniach bezrobotnych o ich skutecznosci oraz oczekiwaniach kierowanych wobec urzedu pracy.
Celem analizy tych probleméw jest przede wszystkim uzyskanie informacji o walorach
praktycznych, ktére mogtyby zosta¢ wykorzystane przez urzad pracy w rdznego rodzaju
przedsiewzieciach wspomagajacych osoby poszukujgce pracy.
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Badani bezrobotni korzystali z réznych form pomocy ze strony Migjskiego Urzedu Pracy.
Najczesciej korzystali z zasitku dla bezrobotnych (54,2% respondentéw), chociaz — przypomnijmy
— obecnie tylko 12,4% posiada prawa do zasitku. Czesciej korzystaty z niego osoby starsze niz
miodsze oraz o dtuzszym stazu bezrobocia. Prawie potowa respondentéw (47,8%) uzyskuje
pomoc ze strony urzedu pracy w postaci posrednictwa pracy. Ponad jedna trzecia badanych
(37,2%) uczestniczyta badz uczestniczy w szkoleniach organizowanych przez urzad pracy lub
takich, na ktore uzyskali skierowanie z urzedu pracy. Nieco mniej oséb (30,2%) deklaruje, ze
urzad pracy wspomagat ich poprzez doradztwo zawodowe. CzesSciej korzystaty z tej formy
pomocy kobiety niz mezczyzni. Poradami prawnymi urzad pracy objgt co pigta osobe badang
(22,6) i niewiele nizszy odsetek uzyskat pomoc w postaci stazu absolwenckiego (19,2%). Roboty
publiczne, ktére wymienia 16,5% respondentéow dotyczyty gtdwnie osob z wyksztatceniem
podstawowym i zasadniczym zawodowym, podobnie jak dofinansowanie miejsc pracy
wskazywane przez 15,7% ankietowanych. Te same kategorie badanych najczesciej korzystaty
z prac interwencyjnych wymienianych przez 15,3% ogétu uczestnikdéw badan. Natomiast dotacje
na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej skierowane zostaty — wedtug zebranych danych — do
14,5% respondentéw. Zauwazmy, ze jest to odsetek znacznie zawyzony w stosunku do
rzeczywistej liczby korzystajacych z tej formy, ktéry mogt byé spowodowany niezrozumieniem
pytania przez osoby bezrobotne. Stosunkowo najmniej oséb, bo 12,1% korzystato z zajec
w ramach klubu pracy.

Formy pomocy ze strony MUP, z jakich korzystali badani (w %)
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Rys. 4.28. Wykorzystane przez badanych formy pomocy z MUP
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Formy pomocy ze strony urzedu pracy, z jakich korzystali badani sg przez nich dosé
wysoko oceniane pod wzgledem przydatnosci.

Respondenci za najbardziej przydatny — co oczywiste — uznali zasitek dla bezrobotnych
(przecietnie 85,0 punktow w skali od 0 do 100), a nastepnie dofinansowanie miejsc pracy (65,9
punktow) i staz absolwencki (64,6 punktéw). Kolejne pod wzgledem przydatnosci formy pomocy
to szkolenia (61,7 punktow), dotacje na rozpoczecie wtasnej dziatalnosci gospodarczej (60,0).
Nieco mniej przydatne sg wedtug oséb badanych prace interwencyjne (56,3 punktéw), roboty
publiczne (54,1 punktéw), doradztwo zawodowe (51,9 punktoéw), porady prawne (50,0 punktéw).
Najstabiej respondenci oceniajg klub pracy (48,4 punktéw) i posrednictwo pracy (48,1 punktéw).

Badane osoby oceniaty poszczegdlne formy pomocy najpierw odpowiadajac na pytanie
o to, czy korzystaty z tych form. Jak pamietamy, w przypadku niektérych z nich (dofinansowanie
miejsc pracy, dotacje na rozpoczecie dziatalnosci) deklaracje badanych byly zawyzone
w stosunku do rzeczywistej liczby uczestnikdw okreslonych dziatan urzedu pracy. W zwigzku
z tym mozna domyslac sie, ze w wielu przypadkach respondenci oceniali jakies formy, chociaz
Z nich nie korzystali. Nie podwaza to jednak wartosci informacyjnej tych danych, gdyz wskazywaé¢
moze na opinie rozpowszechnione wsréd ogétu bezrobotnych, a nawet wyjasnia¢ dlaczego
np. z klubu pracy korzysta tak mato badanych.

Oceny poszczegoinych form pomocy otrzymywanej ze strony urzedu pracy
(skala 0-100)
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Rys. 4.29. Ocena poszczegolnych form pomocy.

Wprawdzie badane osoby najlepiej oceniajg przydatnosé zasitku dla bezrobotnych, to
najbardziej chciatyby skorzysta¢ ze szkolen. Potrzeba ta jest tym wieksza, im miodsze osoby
oraz wieksza u kobiet niz mezczyzn. Dofinansowanie miejsc pracy jest druga w kolejnosci
wskazan formg z jakiej chcieliby skorzysta¢ badani, natomiast zasitek dla bezrobotnych znalazt
sie na trzecim miejscu. Skorzystaliby z niego tym chetniej, im sg starsi i im nizsze wyksztatcenie
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posiadajg. W mniejszym stopniu badani potrzebujg posrednictwa pracy ze strony urzedu pracy.
Jest to szczegdlnie istotne dla kobiet. Kolejng formg pomocy potrzebna bezrobotnym jest
doradztwo zawodowe, jest ono rowniez bardziej potrzebne kobietom niz mezczyznom. Nastepna
forma pomocy, z ktoérej chcieliby skorzystaé badani to porady prawne, a potem dotacje na
rozpoczecie wiasnej dziatalnosci, z ktérych najchetniej skorzystaliby ci, ktdrzy pozostajg bez
pracy od 6 do 12 miesiecy. Che¢ skorzystania z prac interwencyjnych wyrazajg przede wszystkim
osoby starsze, nizej wyksztatcone oraz posiadajgce staz bezrobocia powyzej 3 lat. Im wyzszy
wiek badanych, tym chetniej skorzystaliby rowniez z robét publicznych. Najmniejszg sktonno$¢ do
korzystania wyrazajg respondenci w stosunku do stazu absolwenckiego (dotyczy tylko okreslone;j
kategorii bezrobotnych) oraz do klubu pracy. Ze stazu absolwenckiego chetniej skorzystatyby
kobiety niz mezczyzni, osoby miodsze niz starsze, najchetniej ci, ktérzy majg wyksztatcenie
wyzsze oraz srednie ogoélnoksztatcace.

Oceny przydatnosci i che¢ skorzystania z okreslonych form pomocy ze
strony urzedu pracy (skala 0-100)
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Rys. 4.30. Ocena przydatnosci i che¢ skorzystania z okreslonych form pomocy.

Oceny poszczegolnych form pomocy, jakie uzyskujg bezrobotni ze strony urzedu pracy
oraz che¢ skorzystania z nich sg istotnie skorelowane ze sobg (p<0,05) , co oznacza, ze im
wyzsze oceny, tym wieksza skionnos¢ do korzystania. Najsilniejsze zwigzki zanotowano
w przypadku prac interwencyjnych, a nastepnie stazu absolwenckiego, natomiast najstabsze
w przypadku szkolen, porad prawnych, zasitku dla bezrobotnych oraz doradztwa zawodowego.
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Tabela 4.3. Wspdtczynniki korelacji r, miedzy ocenami przydatnosci poszczegélnych form pomocy

a checig skorzystania z nich.

Oceny przydatnosci

Che¢ skorzystania

E

F

G H J

A — Zasitek dla bezrobotnych

0,332

B — Prace interwencyjne

0,694

C — Raoboty publiczne

0,472

D — Szkolenia

0,318

E — Dotacje na rozpoczecie
dziatalno$ci gospodarczej

0,455

F — Staz absolwencki

0,571

G — Posrednictwo pracy

0,418

H — Porady prawne

0,296

| — Doradztwo zawodowe

0,329

J — Migjsca pracy
dofinansowane z urzedu pracy

0,487

K — Klub Pracy

0,472

Ponad dwie trzecie osob badanych w okresie 6 miesiecy poprzedzajacych badania nie

otrzymata z urzedu pracy zadnych ofert pracy. Co dziewiaty badany otrzymat tylko jedng oferte

pracy, co jedenasty — 2, a co dwunasty — 4 i wiecej ofert. Przecietnie uzyskali oni 1,2 oferty.

Liczba otrzymywanych ofert pracy nie zalezata ani od pici respondentéw, ani od wieku, ani

wyksztatcenia, ani tez od stazu bezrobocia. Oznacza to, ze MUP kierujac do nich oferty brat pod

uwage przede wszystkim zgodno$¢ kwalifikacji z wymogami danej oferty, a nie inne wtasciwosci

kandydatow.
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Rys. 4.31. Liczba ofert otrzymanych z Urzedu Pracy w miesigcach poprzedzajgcych badania.

128




Pomimo otrzymywania ofert pracy ze strony Urzedu Pracy — jak mozna wnioskowaé
zgodnych z ich kwalifikacjami — niektérzy bezrobotni nie podejmowali zatrudnienia. Zdarzyto sie
to az 41,9% tych, ktorzy uzyskali takie oferty. Tak wysoki wskaznik kaze zastanowi¢ sie nad
wlasciwosciami ofert zatrudnienia proponowanych bezrobotnym przez MUP. Aby okreslic,
Z jakiego powodu odmowiono podjecia pracy zadano w tym celu pytanie osobom uczestniczagcym
w badaniach. Odpowiedziato na nie 23 osoby sposréd 34 przyznajacych sie, ze nie podjeli
zatrudnienia pomimo otrzymanej oferty. Najczesciej wskazywali oni, ze praca, do ktoérej ich
skierowano byta zbyt nisko ptatna (12 oséb — 52,2% odpowiadajacych), nastepnie — ze w tym
momencie woleli nie pracowac (5 oséb — 21,7%), potem — ze oferowana praca byta zbyt ciezka (3
osoby — 13,0%). Jedna osoba wprost stwierdzita, ze w ogéle nie chce pracowacé, a dalsze dwie
osoby wskazaty inne powody.

5. Przekonania pracodawcéw na temat lokalnego rynku pracy®

5.1. Ocena sytuacji wiasnej firmy

W ocenie respondentéw pozycja rynkowa ich firm jest najmocniejsza na rynku lokalnym (rys. 5.1).
Im szerszego rynku dotyczy pytanie tym nizej oceniajg oni swojg pozycje. Warto zwréci¢ uwage,
ze duze pogorszenie oceny pozycji rynkowej dotyczy przejscia z poziomu regionalnego na
poziom catego kraju. Mozna z tego wnioskowaé, ze badane firmy koncentrujg sie na lokalnych
rynkach zbytu i ich produkt jest konkurencyjny tylko na tym obszarze rynku. Wskazuje to na duze
uzaleznienie badanych firm od poziomu popytu lokalnego, co przekiada sie na trudnosci
zwiekszenia obrotow — kwestii wskazywanej przez pracodawcéw jako kluczowg dla rozwoju ich
przedsiebiorstw i zwiekszenia zatrudnienia.

Z powodow formalnych w opisie wynikow nie mogliSmy dokona¢ interpretacji odpowiedzi respondentow na pytania dotyczace
korzystania z form pomocy (pyt 56 i 57 kwestionariusza). Zastosowane kategorie odpowiedzi nie zostaly jednoznacznie zrozumiane przez

respondentow. Na obecnym poziomie analiz nie da si¢ zinterpretowa¢ uzyskanych odpowiedzi.
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Ocena pozycji rynkowej swojej firmy
Biezacy efekt: F(2, 194)=37,281, p=,00000
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Rys. 5.1. Ocena pozycji rynkowej swojej firmy

Pracodawcy proszeni o ocene sytuacji wiasnej firmy w podstawowych aspektach dokonali oceny
powyzej $srodka skali — srednio i lepigj (rys. 5.2).

Ocena obecnej sytuacji firmy
Biezacy efekt: F(12, 582)=3,1653, p=,00021
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Rys. 5.2. Ocena obecnej sytuaciji firmy.
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Najwyzej zostata przez nich oceniona jakos¢ produktow i jakos¢ zatogi. Nalezy oczekiwac, ze te
aspekty — ocenione bardzo dobrze, to obszary dziatalnosci gospodarczej, ktérych pracodawcy nie
beda chcieli (nie widzg potrzeby) — zmieniac.

Optymistycznym akcentem jest wskazanie przez srednie i duze przedsiebiorstwa, ze dobrze
oceniajg wielko$¢ zatrudnienia. Wynik ten wskazuje, ze fala zwolnien jest za nami
i przedsiebiorstwa nie bedg dokonywac redukcji swoich zatég.

Sugestie tg potwierdzajg odpowiedzi respondentéw pytanych o waznos$é kierunkéw dziatan
w biezgcym roku. Pracodawcy ze wszystkich sektorow zgodnie uznali zwalnianie pracownikow
jako najmniej wazne dziatanie, ktére majg przeprowadzic.

Pracodawcy w statystycznie réznym stopniu oceniali wazno$é poszczegoéinych dziatan (F=30,29;
pi<,000). Réznice pomiedzy poszczegolnymi branzami okazaty sie nieistotne. Na plan pierwszy
dziatan firm lubelskich (bez wzgledu na branze) wysuwa sie poszerzenie rynkéw zbytu.
Ulokowanie wsréd priorytetow nowych produktéw, innowacji technologicznych i podnoszenia
kwalifikacji zatogi wskazuje, ze pracodawcy chcg rozszerzy¢ swoj rynek zbytu dzieki nowej,
nowoczesnej ofercie.

Zmiany organizacyjne, zmiany personelu czy zmiany lokalizacji sg sprawami mato waznymi.
Wieksza waga przyktadana do zatrudniania niz zwalniania pracownikow pozwala nieco
optymistyczniej spogladac na przysztos¢ rynku pracy w Lublinie.

Ocena lokalnego klimatu do prowadzenia biznesu
Biezacy efekt: F(5, 485)=11,330, p=,00000
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Rys. 5.3. Ocena lokalnego klimatu do prowadzenia biznesu.
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Pracodawcy oceniajgc lokalny klimat prowadzenia biznesu poszczegélnym aspektom przypisujg
$rednie i raczej niskie oceny. Zadna z przecietnych ocen w poszczegdinych aspektach nie
przekracza srodka skali (rys. 5.3).

Réznice pomiedzy poszczegdélnymi aspektami sg istotne statystycznie. Najnizej oceniane jest
wsparcie organizacji pracodawcéw oraz infrastruktura gospodarcza (drogi, uzbrojenie terenu,
itp.).

Etyka w biznesie, rynek ustug doradczych dla firm i dostep do kredytéw dostajg od pracodawcow
ocene na poziomie tylko nieco wyzszym od poprzednich, ale interpretowany jako ,raczej niska
ocena’.

Najwyzszg ocene (cho¢ na poziomie $rednim) dostaje dostepnos$¢ ustug kooperacyjnych, co
wskazuje na istnienie sieci przedsiebiorstw potgczonych zwigzkami wspotpracy.

Ocena poziomu nowoczesnosci firmy
Biezacy efekt: F(6, 291)=2,1118, p=,05194
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Rys. 5.4. Ocena poziomu nowoczesnosci firmy.

Wsrod wskaznikbw nowoczesnosci w catej grupie respondentéw najwyzsze oceny otrzymujg
stosowane materialy (M=67,11), technologie (M=62,67) oraz oprzyrzadowanie (M=62,61).
Wszystkie te wyniki wskazujg raczej wysokg ocene (rys. 5.4).

Duzo nizszy poziom ofrzymuje ocena zastosowania standardow jakosci (np. 1ISO) W tym
przypadku przecietna ocena lokuje sie w okolicach srodka skali (M=47,26).

Zmienna ,wielkos¢ firmy” powoduje réznice w ocenie poziomu nowoczesnosci firmy (F=9,08;
pi<0,000). Respondenci reprezentujacy segment firm mikro oceniajg, ze ich przedsiebiorstwa sg
najmniej nowoczesne.
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W segmentach pracodawcéw matych, srednich i duzych oceny nowoczesnosci wiasnych firm
lokujg sie na podobnym poziomie. Wieksza od pozostatych réznica pomiedzy segmentem firm
matych a $rednich i duzych dotyczy aspektu standardéw jakosci 1ISO. Moze byé ona wynikiem
braku srodkéw na pokrycie kosztow certyfikacji w firmach matych, nie osigga poziomu istotnosci
statystyczne;.

Wptyw poszczegdlnych czynnikéw na sukces firmy
Biezgcy efekt: F(17, 1649)=63,795, p=0,0000
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Rys. 5.5. Wplyw poszczegdlnych czynnikdw na sukces firmy.

Ani wielko$¢ ani sektory dziatalnosci nie majg wplywu na ocene przez respondentoéw wptywu
réznych czynnikdw na sukces ich firmy. Mozna powiedzie¢, Ze istnieje pewien stalty wzorzec
uwarunkowan dziatalnosci firmy — przekonan o czynnikach sukcesu.

Lubelscy przedsiebiorcy wskazuja, ze najwiekszy wplyw na sukces firmy maja: umiejetnosci
zarzadu (M=82,31), specjalisci (M=78,21), kierownicy (M=76,94), metody zarzadzania (M=76,33)
i komunikacja w firmie (M=76,25). Mozna méwic¢ o silnym przekonaniu o wielkiej wadze zasobdéw
ludzkich. Zdaniem przedsiebiorcow sg to czynniki wazniejsze niz technologie, stan gospodarki,
czy dostep do kapitatu (rys. 5.5).

Za najmniej wazne dla sukcesu firmy, cho¢ oszacowane na poziomie od raczej matego do
Sredniego wptywu, zostalty uznane takie czynniki jak: organizacje pracodawcéw (M=34,57),
instytucje okotobiznesowe (firmy szkoleniowe i doradcze) (M=47,50), dostep do informaciji
politycznej (M=39,74), srodki pomocowe z UE (M=43,55 ), lokalne plany rozwoju (M=43,3) oraz
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uktady iznajomosci (M=53,62). Pokazuje to na lekcewazenie wptywu otoczenia na sukces
przedsiebiorstwa (poza ogélnym stanem gospodarki) i infrastrukturg gospodarcza.

Pozostate czynniki dostaty ocene ,raczej duzego” wptywu. Sg to: czynniki zwigzane z technologig
— oprzyrzadowanie stanowisk pracy (M=70,63 ) i stosowane technologie (M=71,88 ), oraz inne
czynniki: pracownicy wykonawczy (M=71,53), ogolny stan gospodarki (M=70,64), infrastruktura
(M=67,06) i dostep do informacji gospodarczej (M=64,12).

Obraz uwarunkowan sukcesu firm w oczach pracodawcéw jawi sie jako silnie zwigzany
z zasobami firmy gtéwnie zasobami ludzkimi ale tez w duzym stopniu z wyposazeniem
technicznym. Otoczenie firmy mozna podzieli¢ na fizyczne i spoteczne. To pierwsze uznane jest
jako wazne, cho¢ miej istotne niz zasoby firmy. Otoczenie spoteczne uznano za srednio istotne.

Perspektywa czasowa planéw dzialalnosci i funkcji personalnej przez
wielkos¢ firmy
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Rys. 5.6. Perspektywa czasowa plandéw dziatalnosci i funkcji personalnej w ocenie firm

réznej wielkosci.

Produkcije i ustugi planuje sie w perspektywie dtuzszej niz personel (Test Wilcoxona: Z=4,75;
pi>0,000). Dziatalnos¢ planuje sie najczesciej w perspektywie roku, potem 3 lat i 5 lat. 10%
respondentéw nie planuje swojej dziatalnosci w ogdle. Planowanie zasobow ludzkich najczesciej
odbywa sie w perspektywie roku. W drugiej kolejnosci pojawia sie kategoria wcale oraz
planowanie na okres 3 lat (rys. 5.6).

Plany dotyczace zatogi w mikro i matych przedsiebiorstwach sporzadza sie najczesciej
w perspektywie roku. Duzy odsetek firm w ogdle nie przygotowuje planéw dziatalnosci oraz
planéw dotyczacych zasobow ludzkich. Czesciej dotyczy to personelu choé az 10% badanych
przedsiebiorstw przyznaje, ze nie planuje tez swojej dziatalnosci merytorycznej. Te firmy
prowadzg swojg dziatalnos¢ na zasadzie ,jakos to bedzie” lub ,robimy to co dotychczas”. Nie sg
jednak w stanie przygotowac sie na okresowe zmiany koniunktury.

W przedsiebiorstwach srednich i duzych najczesciej planuje sie dziatalnos¢ w perspektywie 5 lat
a perspektywa czasowa planowania personelu siega roku lub 3 lat. Z jednej strony pozwala to im
przetrwac okresy ztej koniunktury ale tez usztywnia je zmniejszajgc elastycznosc.
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Dla rynku pracy oznacza to nieprzewidywalno$¢ zmian zapotrzebowania na pracownikow
i trudnos¢ przygotowania podazy personelu w perspektywie czasowej, w ktorej dziata sektor
edukacji oraz niemoznos¢ przygotowania sie na ewentualny zwiekszony naptyw na rynek
zwalnianych pracownikéw, gdyz zmiany sg nieplanowane — niespodziewane.

Jakie szkolenia potrzebne sg firmom
Biezacy efekt: F(22, 1067)=1,5160, p=,05982
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Rys. 5.7. Deklaracja zapotrzebowania na szkolenia.

Zapotrzebowanie na szkolenia, ktére deklarujg pracodawcy sg niezalezne od branz, w ktérych
dziatajg (rys. 5.7). Wielkos¢ spotek (mierzona wielkoscig zatrudnienia) réznicuje ocene
zapotrzebowania na szkolenia (F=3,89; pi=0,023). Najwiecej potrzeb zgtaszajg pracodawcy
Sredni i duzi. Poniewaz jednak deklarowane potrzeby rozktadajg sie roznie w poszczegdlnych
segmentach trzeba omoéwic je osobno.

Firmy duze i $rednie wskazujg, ze najmniej potrzebujg szkolen w zakresie strategii rozwoju
(M=45,38). Wielkosc¢ ta wskazuje srednig potrzebe szkolen w ramach tego zagadnienia.
Wszystkie pozostate tematy uzyskaty wartos¢ raczej duzej potrzeby szkoleniowej. Co ciekawe
zaden z tematow nie uzyskat istotnie wyzszego wspétczynnika preferencji.

Wyniki dla segmentu matych pracodawcéw prezentujg sie analogicznie jak dla srednich i duzych
z tg roznica, ze wszystkie wskazania sg obnizone o jakies 10-20 pkt. Dodatkowo w tym
segmencie mozna wskaza¢ kilka tematéw wskazanych jako nieco bardziej potrzebne. Sg to:
przepisy podatkowe (M=57,43), pozyskiwanie dla firmy s$rodkéw pomocowych z UE dla
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przedsiebiorcow  (M=55,60.), nowe technologie w produkcji (M=54,99.), wykorzystywanie
technologii informatycznych (M=53,00.).

Segment mikro-przedsiebiorstw wskazuje na najwieksze potrzeby szkoleniowe w zakresie:
sprzedazy i kontaktu z klientem oraz marketingu i badania rynku a takze przepiséw podatkowych
(M=55,90). W przypadku tego segmentu nie ma wyraznego tematu ocenianego jako najmniej
potrzebny — wszystkie uzyskujg podobny wynik.

Jakiego doradztwa potrzebujg firmy
Biezacy efekt: F(20, 970)=1,6754, p=,03170
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Rys. 5.8. Deklaracja potrzeby doradztwa przez firmy.

Potrzeby doradztwa sg rézne w réznych segmentach firm wyodrebnionych ze wzgledu na
wielkos¢ (rys. 5.8). Firmy $rednie i duze réznig sie od firm matych i mikro na poziomie istotnym
statystycznie (F=3,09; pi=0,05). Podziat respondentéw ze wzgledu na sektory dziatalnosci
wskazuje na brak réznic pomiedzy grupami.

Respondenci zgtaszajg najwieksze zapotrzebowanie na doradztwo w zakresie: pozyskiwania
srodkéw pomocowych UE oraz przepisow podatkowych. Wskazuje to na duze znaczenie
finanséw w codziennej praktyce firm. Najmniejszym zainteresowaniem cieszg sie zagadnienia
zwigzane ze strategiami rozwoju. Szczegdlnie firmy mate zgtaszajg bardzo niskie
zainteresowanie tym zagadnieniem. Koresponduje to z krotkg perspektywg czasowq planowania
w firmach, opisang powyze;j.

136



Szczegolnie firmy $rednie i duze, w poréwnaniu z matymi i mikro, zgtaszajg wieksze potrzeby
doradcze w zakresie: technologii informatycznych, zarzadzania organizacja, zarzgdzania
personelem oraz kwestii dotyczacych mozliwosci korzystania z funduszy UE.

Zarzadzanie personelem jest oczywiste — w $rednich i duzych jest duzo wieksze pole do dziatan
zwigzanych z zasobami ludzkimi.

Trudniej zrozumieC wiekszg potrzebe doradztwa w zakresie wykorzystywania technologii
informatycznych. Z braku duzej liczby stanowisk, firmy mate powinny czesciej korzystac
z doraznej pomocy doradczej, niz firmy, ktére moga tworzy¢ swoje wtasne komaorki organizacyjne
zajmujace sie tym zagadnieniem. Sredni poziom uzyskany przez ten segment firm w pytaniach

0 potrzeby szkoleniowe i doradcze sugeruje, ze jest to zagadnienie niedoceniane w tych
segmentach.

Pracodawcy w poszczegolnych aspektach chcg wiecej szkolenia niz doradztwa (tab. 5.1.)

Tab. 5.1. Poréwnanie zapotrzebowania na szkolenia i doradztwo w poszczegdlnych aspektach.

Aspekt Srednie t-test pi

55,36

Sprzedaz, marketing 2,34 0,021
49,52
53,33

Przepisy prawne 2,30 0,023
47,44
53,53

Nowe technologie produkc;ji 3,26 0,002
44,77
Wykorzystanie technologii 55,0

. 2,45 0,016
informatycznych 48,35

Zarzadzani izacj °1.69 3,35 0,001

arzadzanie organizac , ,

=l 9 Ja 43.72
52,02

Zarzadzanie personelem 2,96 0,004
45,30
58,35

Przepisy podatkowe 2,76 0,007
52,44

Wskazuje to, ze generalnie pracodawcy wolg wyuczy¢ swoj personel konkretnych umiejetnosci
lub zdoby¢ wiedze dzieki szkoleniom, niz korzysta¢ z ustug firm zewnetrznych.

Na pytania o wielkos¢ naktadow badanych przedsiebiorstw na szkolenia i doradztwo respondenci
udzielili bardzo niejednoznacznych odpowiedzi. Niektorzy podawali kwoty w tysigcach ztotych inni
odwotywali sie do procentéw obrotu. Wraz z osobami unikajgcymi odpowiedzi daje to zbyt ubogg
informacje do interpretac;ji.
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Waga poszczegolnych kierunkéw dziatania w rozbicu na firmy réznej wielkosci
Biezacy efekt: F(16, 776)=2,7473, p=,00027
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Rys. 5.9. Waga poszczegolnych kierunkéw dziatania w rozbiciu na firmy réznej wielkosci.

Wielko$¢ przedsiebiorstwa wplywa na réznice oceny waznosci poszczegdlnych dziatan
w perspektywie najblizszego roku (F=3,71; pi=028). Przedsiebiorstwa $rednie i duze
w poréwnaniu z firmami mikro i matymi wskazujg na wieksza wage wszystkich dziatan, poza
zwalnianiem pracownikéw (rys. 5.9).

Respondenci za najwazniejsze uznali zdobycie nowych rynkéw zbytu (M=72,74) oraz
wprowadzenie nowych produktéow (M=61,67). Pokazuje to, ze gtdbwnym ograniczeniem rozwoju
przedsiebiorczosci w Lublinie jest brak rynkéw zbytu. Analiza pytan wczesniejszych potwierdza te
informacje, gdyz lubelscy pracodawcy majg dobrg pozycje rynkowa tylko na rynkach lokalnym
i regionalnym.

W drugiej kolejnosci pracodawcy wskazujg na potrzebe dziatan zwigzanych z modernizacjg firmy
(nowe maszyny, nowe technologie) (M=56,44) oraz inwestowaniem w rozw¢j kwalifikacji
pracownikéw (M=49,40). W trzeciej kolejnosci respondenci wskazujg na waznos$¢ reorganizaciji
firmy (M=40,50), zatrudnianie nowych pracownikéw (M=38,20), wprowadzenia nowego modelu
zarzadzania w oparciu o standardy jakosci (M=36,71). Najnizszg wage przypisano zwalnianiu
pracownikéw (M=19,59).

Firmy z segmentdéw sSrednich i duzych réznig sie od pozostatych w nastepujacych aspektach:
wprowadzanie nowych produktéw i ustug (M=71,34), inwestowanie w rozw¢j kwalifikacji
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pracownikéw (M=61,71), wprowadzenie nowego modelu zarzadzania w oparciu o standardy
jakosci (M=48,19).

Modernizacje firmy sg oceniane jako w réznym stopniu wazne przez firmy $rednie i duze
(M=67,91) w odniesieniu do matych (M=44,67), ktére réznig sie takze w stosunku do firm mikro
(M=56,75).

5.2. Ocena jakosci zasobow ludzkich

Oceny pracownikéw z roznych poziomow zatrudnienia w rozbiciu na branze
Biezacy efekt: F(4, 98)=,25655, p=,90502

90
[ produkcja i
85 [_1 ustugi
(] handel
80,33 80,67 |
80 78,57
77,14
76,00 — 76,67 ]
75
72,00 286 72,00 :
70 |
65
60 i
55
Kierownicy Specijalisci Pracownicy wykonawczy

Rys. 5.10. Oceny pracownikéw z ré6znych pozioméw zatrudnienia w rozbiciu na branze.

Oceny pracownikéw dokonywane przez wszystkich respondentéw sg ocenami wysokimi (rys.
5.10). Pracodawcy sa generalnie zadowoleni z zatrudnionych u siebie pracownikéw.
W poszczegoélnych branzach oceny pracownikéw sg podobne — Zzadna zmienna (kategoria
zatrudnienia, branza, wielkos¢) nie powoduje réznic istotnych statystycznie. R6znice widoczne na
wykresie — nizsze oceny pracownikow w sektorze firm handlowych oraz surowsza ocena
pracownikdw wykonawczych nie osiggajg poziomu istotnosci statystycznej — mogg by¢ efektem
przypadku.

Brak roznic istotnych wskazuje na postugiwanie sie przez respondentéw oceng kadr jako catosci,
a nie analitycznymi kategoriami zatrudnienia.
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Ocena pracownikdw z roznych poziomoéw zatrudnienia w rozbiciu na wielkos¢ firm
Biezacy efekt: F(4, 98)=1,6724, p=,16250
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Rys. 5.11. Ocena pracownikéw w rozbiciu na wielkos$¢ firm.

Oceny pracownikéw w rozbiciu na rézne wielkosci pracodawcéw pokazuja, ze i tu nie ma réznic
istotnych statystycznie, cho¢ réznice sg wieksze, szczegdlnie w segmencie pracownikow
wykonawczych, nie osiggaja jednak poziomu istotnosci statystycznej (rys. 5.11).

Ocena kierownikéw wedtug poszczegodlnych kryteriow
Biezacy efekt: F(28, 910)=1,9238, p=,00288
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Rys. 5.12. Ocena kierownikéw wedtug poszczegdlnych kryteridw.
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Przeglad analitycznych kategorii oceny kierownikéw pokazuje, ze oceny w poszczegolnych
skalach roznig sie (rys. 5.12). Kierownicy najlepiej zostali ocenieni w aspektach: posiadanej
wiedzy fachowej (M=79,28), lojalnosci (M=79,28) oraz dbatosci o bezpieczenstwo pracy
(M=77,72) i potencjat i che¢ rozwoju (75,44).

Najnizsze wyniki, ta grupa zatrudnionych uzyskata w skalach: znajomos¢ jezykdéw obcych
(M=53,14) oraz motywowanie (M=63,97), kontrola pracy (M=66,03) i innowacyjnos¢ (M=69,25).
Na podstawie wynikow kierownicy jawig sie jako grupa posiadajgca potencjat rozwoju, ktory
ograniczany jest przez sftabg znajomos¢é jezykdw obcych oraz nieche¢ do nowinek
(innowacyjnos¢). Ich stabg strong sa umiejetnosci kierownicze (motywowanie, kontrola,
organizacja pracy dziatu).

W rozbiciu ocen respondentéw na wielkosci firm wida¢, ze szczegdlnie segment firm matych
w stosunku do pozostatych segmentow troche inaczej ocenia tg grupe pracownikow. W tym
segmencie najwyzsze oceny (powyzej 80 pkt.) uzyskali kierownicy w nastepujacych skalach:
lojalnos¢, wiedza fachowa, potencjat rozwoju, kultura pracy, dbatosé o bezpieczenstwo, ale takze
reprezentowanie zespotu na zewnatrz i umiejetnosci techniczne.

Zestawienie roznic w stosunku do przedsiebiorstw Srednich i duzych sugeruje, ze mate rozmiary
firm pozwalaja najefektywniej wykorzysta¢ mozliwosci kierownikow.

Wptyw sektoréow dziatalnosci firm na ocene kierownikdw w poszczegdlnych skalach okazat sie

nieistotny.
Ocena specjalistow w rozbiciu na sektory
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Rys. 5.13. Ocena specjalistow w firmach z réznych sektoréw dziatalnosci.
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W przypadku ocen analitycznych kategorii zatrudnienia specjalistéw wielkos¢ firm okazata sie
zmienng réznicujacy nieistotnie (rys. 5.13). Za to oceny udzielone w poszczegdlnych skalach
réznig sie od siebie na poziomie istotnym statystycznie (F= 24,19; pi<0,000).

Pracodawcy najnizej ocenili specjalistow w nastepujgcych aspektach: znajomos¢ jezykéw obcych
(M=47,23), innowacyjnos¢ — wprowadzanie nowoczesnych rozwigzan w firmie (M=65,91)
i podnoszenie swoich kwalifikacji (M=67,60). Niestety sg to skale, ktére wydajg sie by¢ kluczowe
dla efektywnosci tej kategorii zatrudnienia. Z oceny wynika, ze specjalisci nie spetniajg swojej
podstawowej roli w badanych firmach.

Lojalnos¢, dbato$¢ o bezpieczehstwo swoje i kolegdw i dyscyplina pracy, cho¢ generalnie wazne
to jednak sa mniej istotne dla wykonania roli przypisywanej tej kategorii.

Z badan wynika, ze specjalisci sg stabym punktem lubelskich firm i wymagajg udzielenia pomocy
w celu poprawy ich jakosci w podstawowych dla ich roli aspektach.

Oceny pracow nikdw w ykonaw czych w lubelskich przedsiebiorstw ach
Biezacy efekt: F(12, 876)=44,601, p=0,0000
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Rys. 5.14. Oceny pracownikéw wykonawczych

W odpowiedzi na pytanie jak respondenci oceniajg pracownikéw wykonawczych dominujg oceny
powyzej Sredniej (rys. 5.14). Tylko w aspekcie zgtaszania pomystéw racjonalizatorskich
i znajomosci jezykdéw obcych oceny sa nizsze niz Srodek skali. Niestety oceny w obu tych
aspektach znacznie odbiegajg poziomem ocen od pozostatych. Trzeci z kolei, pod wzgledem
niskich ocen, aspekt wspoétgra z poprzednio opisanymi. Jest to ,podnoszenie kwalifikacji’
(M=59,23). Koresponduje to z ocenami uzyskanymi przez specjalistéw. Elementy zwigzane

142



z wprowadzaniem, wykorzystywaniem nowoczesnosci sg takze w tej kategorii zatrudnienia
oceniane nizej niz pozostate. W tej sytuacji trudno znalezé site napedowg poszukiwania
i wdrazania nowoczesnych rozwigzan.

Ani sektory ani wielko$¢ nie majg znaczenia dla roznicowania ocen pracownikow wykonawczych
przez ich przetozonych.

43%
przedsiebiorcow. Kazdy mogt wskazac kilka najwazniejszych brakéw w zakresie kwalifikacji. Na

Na pytanie dotyczace gtéwnych brakéw kwalifikacyjnych udzielito odpowiedzi
podstawie udzielonych odpowiedzi utworzono obszary brakéw kwalifikacyjnych odnoszace sie do
poszczegodlnych grup zatrudnionych. W nawiasach podano liczby wskazan kwalifikujace sie do
danego opisu. Wskazanie gtéwnych grup brakéw kwalifikacyjnych wsréd zatrudnionego
personelu zbadanych pracodawcéw przedstawiono w tabeli nr 5.2.

Tab. 5.2. Wskazywane braki kwalifikacyjne personelu (w nawiasach liczba wskazan).

L.p. Kadra kierownicza Specijalisci Pracownicy wykonawczy

Brak odpowiedniej znajomosci Brak odpowiedniej znajomosci Brak odpowi'edniej wiedzy,

1 wyksztatcenia
jezyka obcego (wskazania 13) jezyka obcego (wskazania 12) umiejetnosci /Ljprawnieﬁ (14)

5 Brak odpowiedniej wiedzy, Brak odpowiedniej wiedzy, Brak odpowiedniej znajomosci
wyksztatcenia, umiejetnosci (9) wyksztatcenia, umiejetnosci (5) | jezyka obcego (8)

3 Brtak umiejetlnoéc;: . dzania Braki w umiejetnosciach Brak dbatosci o firme, przepisy
interpersonainych | zarzaaz zarzadzania i organizagji (2) bhp (3)
personelem (5)

7 Braki w umiejetnosciach Brtak urr;iganatlnnos;c;: i zarzadzania Brak umiejetnosci
zarzgdzania i organizacji (5 interper Y A interpersonalnych (1)

A personelem (1)

Wedtug przedsiebiorcow kierownicy zatrudnieni w badanych firmach potrzebujg podniesienia
swoich kwalifikacji w zakresie znajomosci jezyka obcego oraz w zakresie podniesienia
(uzupetnienia/zaktualizowania) wiedzy ogdlnej i fachowej. Ponadto kierownikom brakuje wiedzy
i umiejetnosci interpersonalnych zwigzanych z zarzadzaniem personelem. Wskazane sg takze
braki w zakresie umiejetnosci zarzadzania i organizowania, co wigza¢ nalezy z wczesniej
wskazanymi brakami odpowiedniej wiedzy i umiejetnosci.

Podobny uktad odpowiedzi odnosi sie do zatrudnionych specjalistéw. W przypadku specjalistow
wskazania brakéw kwalifikacyjnych dotycza nieodpowiedniej znajomosci jezyka obcego oraz
braku odpowiedniej (uzupetnionej/aktualnej) wiedzy i umiejetnosci. Elementy zwigzane
z organizacjq i zarzgdzaniem nie sg dla specjalistow tak istotne jak dla kierownikéw.

W przypadku pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach wykonawczych (robotniczych) na
pierwszym miejscy wskazane sg braki odpowiedniej wiedzy (wyksztatcenia, umiejetnosci),
a takze uprawnien do wykonywania pracy. Waznym dla tej grupy zatrudnionych jest brak
odpowiedniej znajomosci jezyka obcego. W przypadku stanowisk wykonawczych wskazano takze

na nieodpowiednie przestrzeganie przepiséw bhp oraz na brak dbatosci o firme (brak lojalnosci).
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Wedtug opinii pracodawcéw zatrudniony personel powinien, posiada¢ aktualng wiedze fachowg
popartg praktycznymi umiejetnosciami i odpowiednimi uprawnieniami oraz postugiwac sie
poprawnie jezykiem obcym (kadra, specjalisci). Kadra kierownicza musi umie¢ zarzadzac
personelem oraz wypetnia¢ funkcje kierownicze w zakresie organizowania pracy, zarzgdzania,
oceniania oraz egzekwowania wymagan. Pracownik na stanowisku specjalisty musi mie¢ ciagle
aktualizowang i poszerzang wiedze oraz umiejetno$¢ wykorzystywania jezyka obcego w pracy.
Pracownicy wykonawczy poza wiedzg fachowg i specjalistycznymi uprawnieniami powinni
przestrzega¢ wymaganych przepiséw i procedur.

Na temat stosowanych w firmach metod oceny udzielito odpowiedzi 44 % badanych
pracodawcow. Mozna byto wskazac kilka metod oceny. Najczesciej podawane metody oceny

pracownikéw zostaty pogrupowane i przedstawione w tabeli nr 5.3.

Tab. 5.3. Metody oceny stosowane przez pracodawcéw (w nawiasach liczby wskazan).

l.p. | Metoda oceny

1 Ocena dokonywana przez: zarzad, szefa, kierownictwo, przetozonych (wskazania 13)

Ocena okresowa, roczna ewaluacja, w oparciu o ankiete (13)

Obserwacja wtasna, intuicja przetozonych (6)

Dokonywanie audytu, hospitacje, nadzor instytuciji nadrzednej (4)

ol WD

Informacje od klientow (2)

W badanych firmach gtéwnie wskazywane sa oceny dokonywane przez najwyzszych
przetozonych (zarzad, szef, kierownictwo) Oceny takie dokonywane sa w réznej formie
i w réznych przedziatach czasu (okresowo, z wykorzystaniem ankiety). Czesto ocena dokonana
jest na podstawie intuicji lub obserwacji. Swiadczy¢ to moze o tym, iz w wiekszych firmach
istniejg pewne elementy okresowej oceny pracy pracownikow ale nie sg to dziatania systemowe.
W matych firmach ocena to ,intuicja” wiasciciela lub kierownika. Dla oceniania pracownikéw
wykorzystywane sg takze zewnetrzne audyty i hospitacje. Ciekawg formag oceny wiasnych
pracownikéw jest zasieganie opinii na temat ich pracy od klientéw firmy.

Badani pracodawcy nie wskazujg jednoznacznie na posiadanie i stosowanie w firmach systemu
oceny pracy. Ocena dokonywana jest bardziej w oparciu o subiektywne kryteria niz w oparciu
0 wypracowane narzedzia oceny.
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Ocena kandydatéw z lokalnego rynku pracy
Biezacy efekt: F(6, 390)=13,455, p=,00000
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Rys. 5.15. Ocena kandydatéw z lokalnego rynku pracy.

W pytaniu jak oceniajg kandydatéw z lokalnego rynku pracy respondenci wskazujg, ze najgorzej
jest z umiejetnosciami praktycznymi kandydatow, umiejetnos¢ zaprezentowania siebie i wiedza
jest co najwyzej przecietna i odstaje od dyscypliny, uczciwosci, motywacji iwspétpracy
z kolegami na poziomie istotnym statystycznie (rys. 5.15).

Pracodawcy lepiej oceniajg poziom cech osobowosci niz wiedze i umiejetnosci (praktyczne
i prezentacji siebie). Mozna powiedzie¢, ze potencjat jest na dobrym poziomie, staboscig jest to
co kandydaci moga zdobyé w procesie edukacji. Szczegdlnie niskie oceny (ponizej srodka skali-
»Srednia ocena”) przypisano umiejetnosciom praktycznym kandydatéw — co wskazuje na stabos¢
ksztatcenia zawodowego w jego aspekcie praktycznego przygotowania do wykonania zawodu
poprzez odbywanie praktyk czy stazy.

Respondenci proszeni o wskazanie 3 gtébwnych cech pozytywnych kandydatow poszukujgcych
pracy z lokalnego rynku w wiekszosci przypadkéw nie udzielili odpowiedzi na to pytanie (61%).
Opinie badanych zamieszczono w tabeli nr 5.4.

Tab. 5.4. Pozytywne cechy kandydatéw wskazywane przez pracodawcéw.

L.p.| Cechy pozytywne kandydatow Liczba wskazan
1 Wiedza, wyksztatcenie, znajomos¢ tematu 52
2 Che¢ do pracy, do uczenia sie, odpowiednia motywacja 41
3 Odpowiednia prezentacja, dobre maniery 28
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Pytanie to miato scharakteryzowac sylwetke "dobrego kandydata” do pracy. Najwiecej wskazanh
otrzymaty takie cechy jak wiedza i wyksztatcenie. Wiedze nalezy rozumiec jako ,wiedza
praktyczna” potaczona z doswiadczeniem. Nastepnie pracodawcy wskazali ,odpowiednie
motywacje” (che¢ do pracy, do uczenia sie) jako bardzo wazny element, od oceny ktérego zalezy
dalsza cheé¢ pracodawcy do rozmowy na temat ewentualnej pracy. Istotne znaczenie ma takze
odpowiednia prezentacja swojej osoby jako potencjalnego pracownika. Reasumujac, pracodawcy
pozytywnie postrzegajg kandydata, ktoéry potrafi zaprezentowaé swoje kwalifikacje zawodowe
przydatne dla danego pracodawcy oraz swojg motywacje do pracy i rozwoju zawodowego - robi
to w sposob profesjonalny z podkresleniem takze swojej kultury osobiste;.

Dodatkowo przedsiebiorcy wskazywali na inne cechy mile widziane u kandydatéw do pracy:
dyspozycyjnos¢, ambicja, odpowiedzialno$¢, determinacja, operatywnosé, mtodosé.

Wskazania 3 gtéwnych cech negatywnych kandydatéw poszukujgcych pracy z lokalnego rynku
pokazuje tabela nr 5.5.

Tab. 5.5. Negatywne cechy kandydatéw wskazywane przez pracodawcow.

L.p. Cechy negatywne kandydatéw Liczba wskazan
1 Brak wiedzy, umiejetnosci, doswiadczenia 40
2 Staba prezentacja, zte wrazenie, brak zaufania 30
3 Brak motywaciji, checi do pracy, do rozwoju 17

Negatywnie oceniany jest kandydat, ktéry ma braki wiedzy i doswiadczenia w zakresie pracy,
o0 ktdrg sie ubiega. Zle wrazenie wzmacniane jest poprzez nieumiejetng prezentacjg swojej
osoby. Catkowite przekreslenie szans w oczach pracodawcy nastepuje gdy kandydat nie potrafi
przedstawi¢ odpowiedniej motywacji do pracy i checi swojego rozwoju (takze rozwoju firmy).
Dodatkowo jako negatywng ceche kandydata do pracy wskazano na wygorowane oczekiwania
finansowe (5), ktére sg nieadekwatne do tego co prezentuje kandydat lub tego co moze
zaoferowac rynek na danym stanowisku.

Zwolnienia pracownikoéw w ostatnim roku..

Badane firmy deklarujg dokonywanie zmian w zatrudnieniu w biezagcym roku. Ogotem 38% firm
planuje dokona¢ zwolnienia tacznie 50 pracownikéw, jednoczesnie sposréd badanych 45% firm
zamierza zatrudni¢ 70 pracownikéw (rys. 5.16).

Wsérdd zwolnien wskazywanych przez respondentéw byto 7 kierownikow, 12 specjalistow i 31
pracownikow na stanowiskach robotniczych.
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Przewidywane zwolnienia i zatrudnienia
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Rys. 5.16. Przewidywane zwolnienia i zatrudnienia pracownikéw.

Firmy deklarujgce zatrudnianie pracownikéw planujg zatrudnia¢ na stanowiskach kierowniczych -
12 0sob, stanowiskach specjalistow - 24 osoby oraz na stanowiskach robotniczych - 34 osoby
(rys. 5.17).

Planowane zatrudnienia

kadra specjalisci wykonawczy

Rys. 5.17. Planowane przyjecia pracownikdw na ré6znych poziomach zatrudnienia.

Tab. 5.6. Planowane zatrudnienia pracownikdw w poszczegolnych dziatach.

Branza Kierownicy specjalisci wykonawczy
sprzedaz 3 6 8
produkcja 3 5 9
ustugi 2 5 11

brak danych 4 8 6
razem 12 22 34
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Wiekszos¢ z badanych pracodawcdow nie okresla doktadnie na jakie stanowiska beda zatrudniac
pracownikow. Moze to byé zwigzane z duzg elastycznoscig w zakresie zatrudniania. Zmiany
decyzji personalnych sg bardzo czestym zjawiskiem zwigzanym z sytuacjg na rynku. Szczegodlnie
w matych firmach decyzja o zatrudnieniu kolejnej osoby musi byé bardzo doktadnie
skalkulowana.

Kierownicy planowani sg do zatrudnienia w obszarach: sprzedaz, produkcja, kadry.

W grupie specjalistdw zatrudnienie znalez¢ moga: specjalista ds. sprzedazy, ds. finanséw,
ksiegowy.

Wsrod planowanych do zatrudnienia pracownikdéw wykonawczych pracodawcy wymieniajg takie
zawody jak: barman, sprzedawca, pracownik ksiegowosci, kierowca, pracownik dziatu kadr,
pracownik ds. obstugi klienta, pracownik dziatu logistyki.

Spadek i wzrost zatrudnienia jako wynik spadku lub wzrostu obrotow w
firmach ré6znej wielkosci
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Rys. 5.18. Spadek i wzrost zatrudnienia w zaleznosci od obrotéw w firmach réznej wielkosci.

W opinii badanych pracodawcéw w przypadku spadku obrotéow szybciej rosnie wskaznik redukcji
zatogi niz rosnie zatrudnienie w przypadku analogicznego powiekszenia obrotéw (rys. 5.18).
Innymi stowy potrzeba wiekszego wskaznika wzrostu (niz spadku) by wywota¢ podobng wielko$¢
zmiany zatrudnienia. Przektada sie to réwniez na ,czas reakcji” pracodawcow na zmiane.
Pracodawcy zapewne do$¢ szybko zaczng zwalnia¢ pracownikow w przypadku zmniejszenia
obrotéw. W przypadku poprawy sytuaciji firmy, zanim zwieksza zatrudnienie bedag korzystac
z rezerw i zwiekszenia obcigzenia pracg pracownikow zanim przyjmag do pracy nowe osoby.
Najwieksze wzrosty i spadki zatrudnienia, wyrazone wskaznikiem procentowym odnoszonym do
wielkosci dotychczasowej zatogi deklarujg firmy mikro. Z jednej strony wskazuje to na ich
najwiekszg elastycznos¢ w przypadku duzych wahan wielkosci obrotow. Z drugiej jest wyrazem
wptywu niewielkiej ogdlnej liczby zatrudnionych, ktéra bierze sie do wyliczania procentéw.
Zatrudnienie nawet 1 nowej osoby w firmie mikro (np. 4 osobowej) to wzrost o kilkadziesiat
procent (np. 25%). Bezwtadnos¢ zmian zatrudnienia firm wiekszych, ktérg ujawnia to badanie,
chroni rynek pracy przed gwattownymi ruchami (podazy lub popytu).

148



Przekonania rzadu, ze wzrost PKB o okoto 5% przetozy sie na znaczace zwiekszenie
zatrudnienia jawi sie w $wietle deklaracji pracodawcéw jako przesadnie optymistyczny.

Badani przedsiebiorcy z Lublina deklarujg, ze w sytuacji wzrostu obrotéw ich firmy o 5-10%
zatrudnieni wzrosnie o okoto 1%. Taka zmiana nie jest w stanie znaczaco przetozy¢ sie na
zmiane sytuacji na rynku pracy.

Czynniki w plyw ajace na tw orzenie now ych migjsc pracy
Biezacy efekt: F(12, 768)=16,176, p=0,0000
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Rys. 5.19. Czynniki wptywajgace na tworzenie nowych miejsc pracy.

Analiza czynnikéw majgcych wplyw na stworzenie nowych miejsc pracy w firmach respondentow
zawiera tylko trzy wazne informacje (rys. 5.19):
» Wazrost sprzedazy (rynki zbytu) ma najwieksze znaczenie dla tworzenia nowych miejsc
pracy w firmach najmniejszych — do 9 zatrudnionych.
» Podatki dla firm segmentu mikro i matych przedsiebiorstw majg wieksze znaczenie dla
tworzenia miejsc pracy niz to ma miejsce w przypadku firm srednich i duzych.
e  Wsparcie z funduszy UE jest spostrzegane jako wieksza pomoc w stwarzaniu miejsc
pracy w segmencie matych przedsiebiorstw. Dla mikro-przedsiebiorstw oraz dla srednich
i duzych wplyw tego czynnika jest oceniany jako znaczaco mniejszy.

Pracodawcy dla nowozatrudnionych pracownikéw oferujg zréznicowane wynagrodzenia (rys.
5.20). Kadra kierownicza moze liczy¢é na propozycje sredniej ptacy w wysokosci 2 050,00 z
(najwyzsza 4 250,00 zt — najnizsza 850,00 zt). Specjalisci moga sie spodziewac¢ $redniego
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wynagrodzenia w wysokosci 1674,00 zt (najwyzsze 3 500,00 zt — najnizsze 800,00 zi).
Pracownicy na stanowiskach wykonawczych na poczatek moga otrzymaé srednio 1 092,00 zi.
(najwyzsza 1 800,00 zt — najnizsza 720,00 zt) brutto.

Srednie ptace dla nowozatrudnionych
robotnicy 1091,8
kadra 2050,0
0,0 500,0 1000,0 1500,0 2000,0 2500,0
Rys. 5.20. Srednie ptace proponowane nowozatrudnianym pracownikom.
Oferowane wynagrodzenia w rozbiciu na firmy réznej wielkosci
Biezacy efekt: F(4, 48)=2,8648, p=,03301
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Rys. 5.21. Oferowane wynagrodzenie na réznych poziomach zatrudnienia w firmach réznej wielkosci.
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Deklarowany przez pracodawcéw Lublina poziom wynagrodzeh pracownikéow (brutto)
oferowanych nowozatrudnionym pracownikom jest niski. Duzo nizszy niz przecietne
wynagrodzenia miesieczne w sektorze przedsiebiorstw, ktore w sierpniu 2005 wynosito w Polsce
2 480,56 zt (www.stat.gov.pl), w woj. lubelskim 2 043,04 zt.

Analiza wynagrodzen (brutto) oferowanych pracownikom w ramach poszczegoélnych szczebli
zatrudnienia w rozbiciu na sektory dziatalnosci przynosi informacje, ze nie ma istotnych réznic
w poszczegodlnych branzach dziatalnosci (rys. 5.21). Rozréznienie respondentéw ze wzgledu na
wielko$¢ przedsiebiorstw, ktorymi kierujg pokazuje, ze réznice sg istotne tylko w stosunku do
stanowisk kierowniczych. Duzi ptacg wiecej swoim kierownikom. Na stanowiskach
specjalistycznych i wykonawczych praktycznie nie ma zadnych réznic miedzy firmami réznej
wielkosci. Wskazuje to na jednorodno$¢ poziomu wynagrodzen i podobng atrakcyjno$¢é miejsc
pracy u réznych pracodawcow na stanowiskach wykonawczych i specjalistycznych.

Preferencje roznych grup kandydatow w sytuacji poszukiw ania now ego pracow nika
Biezacy efekt: F(3, 210)=5,9580, p=,00064
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Rys. 5.22. Preferencje roznych grup kandydatow w sytuacji poszukiwania pracownika.

Rekrutujgc pracownikéw z lokalnego rynku pracy pracodawcy oceniajg ich atrakcyjnos¢ na
poziomie srednim (pracujacy i absolwenci) oraz niskim (wolontariusze i bezrobotni). Réznice
pomiedzy ocenami tych grup sg bardzo istotne (rys. 5.22). Najwyzsze oceny uzyskali absolwenci
(M=48,03), jednak réznica w stosunku do pracujgcych jest nieistotna statystycznie. Dla
pracodawcow nie ma wiec roznicy pomiedzy kandydatami z obu tych grup. Wspieranie
zatrudnienia ludzi mtodych, ktérzy wtasnie ukonczyli edukacje bedzie przynosito dobre efekty —
zatrudnianie tych oséb przez pracodawcow.
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Pracodawcy bez wzgledu na to, z jakich segmentéw pochodza (mikro, mate oraz $rednie i duze
przedsiebiorstwa) podobnie oceniajg atrakcyjnos¢ kandydatéw. Podobnie sektor dziatalnosci nie
ma wptywu na preferencje kandydatéw pochodzacych z réznych grup spotecznych.

Wykorzystywane sposoby rekrutacji pracownikow w rozbiciu na wielkos¢ firmy
Biezacy efekt: F(16, 640)=1,9373, p=,01514
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Rys. 5.23. Wykorzystywane sposoby rekrutacji w firmach réznej wielkosci.

Respondenci odpowiadajac na pytanie Jak czesto rekrutujg pracownikow za pomocag
wymienionych metod pokazali kanaty przeptywu informacji o wolnych miejscach pracy w Lublinie
(rys. 5.23). Analiza kanatéw informacyjnych wykorzystywanych do rekrutacji nowych
pracownikéw jest wazna dla rynku pracy bo pokazuje, w jaki sposdb efektywnie szuka¢ ofert
pracy.

Wszystkie firmy korzystajg w podobnym stopniu z kanatéw przeptywu informaciji o ofertach pracy.
Ani sektor dziatalnosci ani segment wielkosci nie réznicuje firm w tym aspekcie.

Najwazniejsza metodg rekrutowania kandydatow do pracy jest krag znajomych w branzy
(M=53,67). Ten kanat zajmuje niekwestionowane pierwsze miejsce. Za nim plasujg sie:
wykorzystywanie pracownikdw do przekazywania informacji o wolnych miejscach pracy
(M=43,05), baza danych kandydatéw odwiedzajgcych firmy i zostawiajacych tam swoje CV
(M=37,36) oraz zamieszczanie ogtoszen w prasie lokalnej (M=37,45).

Najrzadziej pracodawcy korzystajg z pomocy prywatnych firm posrednictwa pracy (M=6,75),
zapewne ze wzgledu na koszty, zamieszczania ogtoszen w Internecie (M=14,65) i w prasie
ogolnopolskiej (M=21,75). Szczegdlne miejsce zajmuje wspoipraca z UP. Pracodawcy rzadko
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prosza specjalistow Urzedu Pracy o poszukanie pracownika (M=19,21), za to tylko niewiele
czesciej przekazujg informacje o wolnym miejscu pracy (M=29,31). Zgodnie z Ustawg o promog;ji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2004 r Nr 99, poz 1001, z p6z zm.) powinni
zgtasza¢ wszystkie wolne miejsca pracy. Niski wynik wskazuje, ze ukrywajg te informacje
a przekazujac jg do Urzedu nie traktujg powaznie mozliwosci przyjecia zgtaszajacego sie na tej
podstawie kandydata.
Rozbicie zebranych opinii na segmenty ze wzgledu na wielko$¢ firm ujawnia dwa ciekawe
Zjawiska:
« W segmencie srednich i duzych przedsiebiorstw znajomosci odgrywajg duzo mniejszg
role (M= 38,11) niz w firmach mikro (M=65,87) i matych(M=57,03 ).
e Za to wspotpraca z Urzedami Pracy jest duzo wazniejsza w segmencie firm srednich
i duzych (M=35,88) niz w matych (M=14,81) i mikro (M= 6,94).

5.3. Atrakcyjnos¢ lokalnego rynku pracy

Popraw a szans na zanlezienie pracy w réznych sektorach
Biezacy efekt: F(2, 68)=3,2486, p=,04493
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Rys. 5.24. Poprawa szans na znalezienie pracy w roznych sektorach.

Respondenci z firm reprezentujgcych sektory dziatalnosci: ustugi (Muszyscy =60,57) oraz handel
(Muszyscy =56,42) twierdza, ze dzieki réznym zabiegom kandydaci moga poprawi¢ swoje szanse
na zatrudnienie (rys. 5.24). Najmniej mogg poprawi¢ swoje szanse kandydaci poszukujacy pracy
w sektorze produkcji (Mwszscy=45,70 ), réznice te sg istotne na poziomie statystycznym (F=3,25;
pi=0,045).
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Charakterystyki poprawiajace szanse kandydatéw na rynku pracy
Biezacy efekt: F(17, 1156)=36,148, p=0,0000
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Rys. 5.25 Charakterystyki poprawiajace szanse kandydatéw na rynku pracy.

Za najwazniejsze czynniki poprawy swoich szans pracodawcy wskazujg posiadanie
odpowiedniego zawodu (Muszyscy=77,53) (rys. 5.25). W nastepnej kolejnosci na atrakcyjnosc
kandydata wptywa znajomo$¢ obstugi komputera (Muszscy=72,15) oraz dobry stan zdrowia
(Mwszyscy=70,71), odpowiednie cechy charakteru (Muszscy=69,06), praktyka Ilub staz
(Muszyscy=68,13), wyzsze wyksztatcenie (Myszyscy=68,04).

Najmniej podnoszg atrakcyjnosé kandydatow nastepujace cechy: renta, wolontariat, znajomosci,
mobilnos¢, przekwalifikowanie sie, sytuacja rodzinna, kursy interpersonalne. Szczegdlnie
informacja o ostatniej z w/w cech jest wazna, poniewaz wiele organizacji stara sie pomagac
w znalezieniu pracy poprzez organizacje kursow umiejetnosci interpersonalnych.

Znajomosci sg mato wazne w duzych i $rednich firmach
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Co poprawia szanse kandydatéw na przyjecie do pracy
Biezacy efekt: F(34, 1156)=2,3503, p=,00002
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Rys. 5.26. Czynniki poprawiajace szanse kandydatow na przyjecie do pracy w firmach réznej
wielkosci.

Dla matych przedsiebiorstw (M=70,00) bardziej niz w pozostatych segmentach (mikro: M=55,63 ;
srednich i duzych: (M=48,95) licza sie ukohczone przez kandydatéw dwa kierunki studidow
(rys. 5.26). Wskazuje to na zwracanie wiekszej uwagi przy naborze pracownikéw na ich
wszechstronnos¢. Wigze sie to z konieczno$cig wykonania pracy przez mniejszg liczbe
pracownikéw.

Znajomosci i uktady towarzyskie oraz mobilnos¢ sg duzo mniej wazne w firmach segmentu
srednich i duzych przedsiebiorstw (M=32,63 ) niz w mikro i matych (M=49,50).

155



Atrakcyjno$¢ miejsc ze w zgledu na prow adzenie biznesu
Biezacy efekt: F(8, 368)=38,815, p=0,0000
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Rys. 5.27. Atrakcyjnosé réznych miejsc ze wzgledu na prowadzenie biznesu.

Ocena warunkéw prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w poszczegdlnych osrodkach
pokazuje, ze pracodawcy bardzo negatywnie oceniajg miejsce swojej dziatalnosci (rys. 5.27).
Respondenci bez wzgledu na branze, w ktérej dziatajg oraz wielkos¢ przedsiebiorstwa sg
jednomysini w swoich ocenach atrakcyjnosci miejsc prowadzenia biznesu. Nisko oceniajg region
lubelski (w tym miasto Lublin). Wysoko oceniajg inne duze osrodki miejskie w Polsce. Rdéznica
pomiedzy Lubelszczyzng a innymi osrodkami jest ogromna (ponad 30 pkt.). Moze to by¢
w przyszitosci podstawg do decyzji przeniesienia swojej dziatalno$ci do innego regionu — miasta
w Polsce.

Szczegolnie atrakcyjna jawi sie Warszawa, nie tyle z powodu wyzszej oceny od innych miast ale
z powodu bliskosci geograficznej w stosunku do obecnego miejsca prowadzenia biznesu.
Drastyczna réznica ocen warunkow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przektadaé sie
bedzie na nieche¢ do inwestowania w osrodkach nisko ocenianych i gotowosé do lokowania
inwestycji w osrodkach ocenianych wysoko.

Pracodawcy oceniajg swoje poinformowanie o rynku pracy na poziomie $rednim (M=54,04;
SD= 19,96). Ani branze ani wielkos¢ firmy nie ma znaczenia dla deklarowanego stopnia
poinformowania. Respondenci z poszczegdlnych segmentéw deklarujg, ze korzystajg z roznych
zrodet informacii (rys. 5.28).
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llos¢ informac;ji o rynku pracy czerpana z réznych zrédet
Biezacy efekt: F(26, 1131)=2,5735, p=,00003
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Rys. 5.28. Korzystanie z roznych zrédet informaciji o rynku pracy.

Pracodawcy w rozbiciu na rézne segmenty wielko$ci zatrudnienia wskazujg, ze w réznym stopniu
czerpig informacje z poszczegdlnych zrddet. Dlatego poszczegolne segmenty trzeba omowié
osobno.

Dla przedsiebiorstw mikro najwazniejsze zrodio to kontakty towarzyskie, kontakty rodzinne oraz
radio, prasa ogolnopolska i lokalna. W mniejszym stopniu korzystajg z informacji przedstawiane;j
w TV. W grupie wysokich wynikéw pojawita sie tez kategoria ,targi i konferencje”. Poza targami
wydajg sie to by¢ Zrodta mato rzetelne — tzn. przedstawiajace rynek pracy tendencyjnie.
Minimalna ilo$¢ informacji pozyskiwanej przez pracodawcéw mikro-przedsiebiorstw pochodzi od
organizacji pracodawcéw, Urzeddw Pracy, prywatnych posrednikéw, internet oraz czasopisma
specjalistyczne, cho¢ wydaje sie, ze sa to zrodta bogate w informacje i posiadajace wysoki walor
wiarygodnosci.

Respondenci nalezacy do segmentu matych przedsiebiorstw pod wzgledem ilosci otrzymywanych
informacji na pierwszym miejscu wymieniajg prase lokalng i ogoélnopolska, kontakty towarzyskie,
telewizje ogdlnopolska oraz targi i konferencje. Niestety nie daje to dobrych podstaw do
wyrobienia sobie trafnego obrazu rynku pracy, ktdry jest powigzany z przedsiebiorstwem
respondenta. Dominujg zrédta moéwiace o globalnym lub narodowym rynku pracy.

Podobnie jak firmy mikro, ilo$¢ informacji docierajgca do pracodawcéw a pochodzaca z Urzedow
Pracy, organizacji pracodawcéw i prywatnych posrednikéw jest minimalna. Wtasnie te pomijane
zroédta wydaja sie dysponowaé dobrg informacjg o lokalnych rynkach pracy, na ktérych dziatajg
pracodawcy.
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Pracodawcy z segmentu firm $rednich i duzych deklaruja, ze z poszczegdlnych zrédet czerpig
mniej informacji w stosunku do innych segmentéw (réznica ta nie osigga standardowego progu
istotnosci na poziomie pi =0,05).

Najnizsze wartosci respondenci przypisuja: prywatnym pracodawcom, organizacjom pracodaw-
céw oraz kontaktom rodzinnym. Ten poziom wielkosci przedsiebiorstw rézni sie od poprzednich
Swojg ,rodzinnoscig”. Firmy $rednie i duze, z drugiej strony, w wiekszym stopniu niz inne
segmenty korzystajq z informacji oferowanej przez Urzedy Pracy.

5.4. Spostrzeganie dziatan wtadz i urzedéw na rzecz rozwoju lokalnego

Ocena dziatalno$ci wtadz lokalnych
Biezgcy efekt: F(8, 260)=2,9688, p=,00338
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Rys. 5.29. Ocena dziatalnosci wtadz lokalnych przez firmy réznej wielkosci.

Obraz wfadz lokalnych wsréd badanych pracodawcéw jest raczej negatywny (rys. 5.29).
Przedsiebiorcy zgodnie bardzo surowo oceniajg dziatalnos¢ lokalnych wtadz. Nisko oceniajg
sprawnos¢ urzedéw a samych urzednikow uwazajg za skorumpowanych, mato kompetentnych
i niezyczliwych w stosunku do przedsiebiorcow.

Pracodawcy w matym stopniu sg w stanie dostrzec polityke rozwoju miasta, co mogtoby byc¢
pomocne w planowaniu dziatalnosci.

Surowe oceny uzyskane w tym pytaniu korespondujg z niskg oceng warunkéw prowadzenia
biznesu w Lublinie i na Lubelszczyznie.
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Ocenom tym towarzyszy poczucie braku wptywu na dziatalno$¢ lokalnych wtadz czy lideréw
politycznych. W pytaniu o ocene swojego wptywu respondenci z poszczegolnych segmentéw
wielkosciowych uzyskali wyniki nizsze niz 30 pkt. — raczej maty wptyw. W przypadku
przedsiebiorstw zatrudniajgcych do 5 osdb wptyw (zaréwno bezposredni jak i posredni) nie
przekroczyt progu 10 pkt. — minimalny wptyw. Mozna powiedzie¢, ze ten segment ma poczucie
catkowitego pomijania ich opinii przez samorzad lokalny.

Wptyw respondentéw na:
Biezacy efekt: F(14, 371)=1,8780, p=,02737
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Rys. 5.30. Ocena wplywu respondentéw na rézne czynniki rozwoju lokalnego.

Firmy Srednie i duze dostrzegaja pewien niewielki wptyw na decyzje samorzadowe. Dotyczy to
strategii rozwoju, zaréwno lokalnej jak i regionalnej. Opinie pozostatych segmentéw wskazuja, ze
udziat przedsiebiorstw Srednich i duzych bedzie powodowat nastawienie tych dokumentéw ,pod”
potrzeby tylko czesci sektora biznesu — wiekszych pracodawcéw, ktérzy stanowig kilka procent
wszystkich pracodawcow.

Analiza zjawiska w rozbiciu na branze wskazuje, ze respondenci, bez wzgledu na sektor
dzielnosci opisujg swoéj wptyw na decyzje samorzadu tak samo.

Pracodawcy ocenili pozytywnie dziatania nastepujacych instytucji: urzad pracy (miejski
i powiatowy) 10 wskazan, banki - 7, urzad miasta -5, urzad skarbowy - 4, szkolnictwo (w tym
wyzsze) - 3, GUS, ZUS, Sanepid - po 2 wskazania. Pozytywnie oceniono urzedy pracy (miejski
i powiatowy) kojarzone m.in. z pomocg przy zatrudnianiu pracownikéw i tworzeniu miejsc pracy.
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Najgorzej badani pracodawcy ocenili dziatania nastepujgcych instytuc;ji:

ZUS - 21 wskazan, Urzad Skarbowy - 17, Urzad Miasta i podlegte - 7, Urzad Marszatkowski
i podlegte - 4, Stuzba Zdrowia - 4, urzedy centralne - 4, Urzad Pracy - 3, organy
samorzadu/witadze lokalne - 3,

Najgorszg oceng otrzymaly instytucje kojarzone na co dzien z kosztami prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej (sktadki - ZUS, podatki - US). Dodatkowo instytucje te prowadza dziatalnosé
kontrolng pracodawcéw. W potocznym rozumieniu element fiskalny i kontrolny nigdy nie budzit
sympatii. Wtadze miasta Lublina (i jednostki podlegte) takze otrzymaty sporo negatywnych
wskazan. Pracodawcy oceniajg je poprzez pryzmat kontakiéw (obstugi) zwydziatami lub
jednostkami podlegtymi — ich subiektywne poczucie zwigzane z nieodpowiednim zatatwianiem
spraw przenosi sie ogodlnie na ,wtadze Lublina”. Z drugiej strony oceniajg poprzez brak inicjatyw
mogacych wptywaé na poprawe sytuacji pracodawcéw, ktére wychodzityby ze strony wiadz
miasta. Jezeli za$ takie sg, to do znacznej liczby prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg
w miescie te informacje z réznych powodoéw nie docierajg. W zakresie wspétpracy ,wtadz miasta”
z lokalnymi pracodawcami nalezatoby usprawni¢ przeptyw i dostepnos$¢ informaciji.

5.5. Charakterystyka barier w korzystaniu z réznych form pomocy dla sektora
przedsiebiorstw

Czestos¢ korzystania z pomocy dla przedsiebiorcow
Biezacy efekt: F(2, 68)=2,8061, p=,06745
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Rys. 5.31. Czestos¢ korzystania z pomocy dla przedsigbiorcow.
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Deklaracje respondentéw wskazuja, ze pracodawcy Lublina bardzo rzadko korzystajg
z dostepnych dla nich form pomocy (rys. 5.31). W poszczegdlnych segmentach wyréznionych ze
wzgledu na wielko$¢ firm poziom ocen czestosci korzystania z dostepnych form pomocy jest
zroznicowany. Firmy mikro praktycznie prawie wcale nie korzystajg z form pomocy. Pozostate
firmy osiagaja zaledwie poziom, ktéry mozna okresli¢ jako ,rzadko”.

Analizujgc rozktad wynikdw w rozbiciu na poszczegdlne branze nie ma réznic istotnych
statystycznie. Mozna powiedzieé, ze pracodawcy z réoznych branz oceniajg sytuacje podobnie.

Dostep do srodkéw pomocowych z UE jest oceniany jako raczej tatwy. Na wieksze trudnosci
w dotarciu do tych srodkéw wskazuje sektor handlu niz przez sektory ustug i produkc;ji (rys.5.32).
Wszyscy respondenci (reprezentujacy rézne wielkosci przedsiebiorstw i sektory dziatalnosci)
jednomysinie oceniajg bariery w dostepie do Srodkéw finansowych z UE (rys. 5.33). Na plan
pierwszy wysuwa sie ,zbyt duzo formalnosci”. Dla pracodawcéw koniecznos$¢ skompletowania
dokumentaciji, jej poprawne wypetnienie, usuniecie sprzecznosci i skwantyfikowanie efektéw jest
przedsiewzieciem ocenianym jako trudne (M=56,73).

Wielkos¢ barier w dostepie do srodkéw finansowych zUE w rozbiciu na branze
Biezacy efekt: F(2, 77)=2,6609, p=,07631
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Rys. 5.32. Ocena wielkosci barier w dostepie do $rodkéw finansowych z UE w firmach
réznych branz.
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Dokuczliwo$¢ barier w dostepie do do $rodkéw pomocowych UE
Biezacy efekt: F(5, 385)=14,385, p=,00000
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Rys. 5.33. Ocena stopnia dokuczliwosci réznych barier w dostepie do srodkéw UE.

Mniej istotng barierg jest dla pracodawcéw trudnosé z dostepem do informacji, koniecznos¢
wnoszenia wktadu wtasnego oraz zbyt wielu chetnych do korzystania ze srodkéw pomocowych.
Wszystkie te kategorie sg oceniane podobnie jako ,$rednio trudne”.

Najmniej istotne bariery to brak czasu oraz nieznajomosc¢ zasad ubiegania sie 0 pomoc.
Dokuczliwosé tych czynnikow siega poziomu ,raczej przeszkadzajgcych”. Pracodawcy sg
w stanie wygospodarowac dostatecznie duzo czasu, by ubiegaé sie o $rodki. Oceniaja, ze sg
dostatecznie przeszkoleni i znajg zasady ubiegania sie o pomoc.

Zwiekszenie poziomu wykorzystania srodkow przez przedsiebiorcow wymaga pomocy doradczej
w zakresie pozyskiwania srodkow pomocowych z UE wskazanych w pytaniu opisanym wczesniej,
jako bardzo istotne w segmencie firm srednich i duzych.
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Ocena wlasnych szans skorzystania ze srodkdw pomocowych przez firmy ré6znej wielkosci
Biezacy efekt: F(2, 77)=7,5743, p=,00099
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Rys. 5.34. Ocena wiasnych szans skorzystania ze sSrodkéw pomocowych przez firmy réznej wielkosci.

W sprawie mozliwosci skorzystania ze S$rodkéw pomocowych respondenci wskazujg
zréznicowany poziom optymizmu (rys. 5.34). Mozna powiedzie¢, ze im mnigejsza firma, tym
mniejsze widzi szanse na skorzystanie ze Srodkéw pomocowych. Firmy srednie i duze wykazujg
najwyzszg sposréd badanych ocene mozliwosci skorzystania z tego typu pomocy. Poziom ten
nalezy interpretowac jako ,Sredni”.

Przedsiebiorstwa mate nizej oceniajg swoje mozliwosci zdobywania $rodkéw — ,raczej nisko”,
przedsiebiorstwa mikro oceniajg swoje mozliwosci najnizej — jako niskie.

W obu ostatnich grupach przedsiebiorcow mozna moéwié o braku nadziei na sukces w staraniu sie
o srodki pomocowe. Bardzo prawdopodobne jest, ze pracodawcy nie bedg podejmowali staran
o pomoc. Skutkiem zaniechania aplikacji bedzie utwierdzenie sie w przekonaniu o braku szans
na srodki z UE.

Przedsiebiorcy uwazajg, ze nie korzystajg i nie bedq korzysta¢ ze srodkéw pomocowych na
szerszg skale. Cho¢ uwazajg, ze jest to dos¢ tatwe, to nie wierza, ze im sie uda. Szczegdlnie
sektor handlu oraz segment mikro-przedsiebiorstw narzeka na trudniejszy dostep do srodkéw.
Jako gtéwna przeszkoda zgtaszana jest duza ilos¢ formalnosci.
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Ocena zaangazowania roznych instytucji we wsparcie sektora biznesu
Biezacy efekt: F(14, 399)=2,4782, p=,00223
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Rys. 5.35. Ocena zaangazowania réznych instytucji we wsparcie sektora biznesu.

Przedsiebiorcy pytani o to, jak oceniajg zaangazowanie réznych instytucji w proces wspomagania
rozwoju przedsiebiorstw wskazujg na raczej stabe zaangazowanie podanych instytucji (wyniki sg
nizsze niz 41 pkt.).

Relatywnie najlepsze oceny dostaje sektor bankowy i Urzedy Pracy (rys. 5.35). Szczegdlnie
mate, srednie i duze przedsiebiorstwa wskazujg na najwieksze zaangazowanie sektora
bankowego. Wskazuje to na wiekszy dostep do kredytow tych segmentdw przedsiebiorczosci.
Dla mikro-przedsiebiorstw wyniki sg wyrdownane i bardzo niskie. Najwyzszy wynik przypisano
Urzedom Pracy (zaledwie 28,28 pkt). Mozna powiedzie¢, ze przedsiebiorcy uwazajg, iz zadna
instytucja skutecznie ich nie wspiera.

Co do roli samorzadu wszyscy respondenci jednomysinie wskazujg na brak spostrzeganego
przez nich zaangazowania. Podejmowane przez marszatka, miasto czy wojewode dziatania sg

niedoceniane — tak jakby ich nie byto.
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5.6. Deklarowane zainteresowanie pracodawcéw wspoétpraca z innymi podmiotami rynku

pracy
Zaintersowanie respondentow wspoipracg z innymi sektorami
Biezacy efekt: F(10, 375)=2,6546, p=,00385
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Rys. 5.36. Zainteresowanie respondentéw wspoipracg z innymi sektorami.

Zebrane wyniki wskazuja, ze zainteresowanie pracodawcow Lublina wspofpracqg z innymi
sektorami nie przekracza poziomu $redniego (rys. 5.36). Im mniejsze sg badane firmy, tym mniej
sg zainteresowane wspotpracg z innymi sektorami (F=5,27, pi =0,007). Firmy mikro w ,bardzo
matym stopniu” interesuje wspétpraca (M= 20,98), przedsiebiorstiwa mate sag ,raczej nie-
zainteresowane” (M=30,14), pracodawcy reprezentujagcy segment $rednich iduzych
przedsiebiorstw w ,przecietnym stopniu” sg zainteresowani wspétpracg (M=40,32). Jednak
zainteresowanie to jest zréznicowane co do roznych instytucji.

Przedsiebiorstwa $rednie i duze sg najmniej zainteresowane wspoipracg z organizacjami
pozarzadowymi (rys. 5.37). Najbardziej pozadana wspotpraca dotyczy szkolnictwa zawodowego,
w tym uczelni wyzszych technicznych oraz Urzedéw Pracy. Dziwi umieszczenie szkét wyzszych
o profilu uniwersyteckim nizej niz uczelni zawodowych. Dodatkowo nalezy podkresli¢ niskg
pozycje samorzadow lokalnych. Ten wynik zle rokuje dla budowania partnerstw publiczno-
prywatnych  w Lublinie.

Przedsiebiorstwa mate wykazujg duzo mniejsze zainteresowanie wspétpracg. W tej grupie
respondentow wszystkie wyniki sg bardzo do siebie zblizone — niski poziom zainteresowania.
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Najlepsze wskazniki zainteresowania dotyczg szkolnictwa zawodowego, ale interpretacja
wielkosci punktowej wskazuje na raczej mate zainteresowanie.

Firmy mikro wykazujg szczegdlnie niski poziom zainteresowania wspoipraca z innymi sektorami —
na dobrg sprawe respondenci z nikim nie chcg wspotpracowaé lub nie widza mozliwosci

wspoipracy.

Zainteresowanie wspoétpraca zinnymi instytucjami przezfirmy z roznych sektoréw gospodarki
Biezacy efekt: F(10, 375)=3,0857, p=,00087
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Rys. 5.37. Zainteresowanie wspotpraca z innymi sektorami w firmach r6znych segmentéw gospodarki.

Zainteresowanie wspoétpracag miedzysektorowa, analizowang przez pryzmat sektorow dziatalnosci
pracodawcow pokazuje, ze poziom zainteresowania wspotpracg we wszystkich branzach jest
podobny. Réznice miedzy sektorami ujawniajg sie w przypadku adresatow wspotpracy.

Dla pracodawcéw reprezentujgcych produkcje najwazniejsi partnerzy to szkolnictwo zawodowe
szczebla $redniego i wyzszego. Wspolpraca z pozostatymi potencjalnymi partnerami jest
oceniana bardzo nisko. W przypadku sektora handlu nie wida¢ wyraznych preferencji partneréw
wspétpracy. Najmniej punktéw uzyskata wspoétpraca z uniwersytetami.

Sektor ustug najmniej chce wspolpracowaé z wyzszymi uczelniami technicznymi oraz
organizacjami pozarzadowymi.
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Stopien zainteresowania pracodawcow wspoipraca ze szkotami zawodowymi
Biezacy efekt: F(2, 77)=3,6194, p=,03146
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Rys. 5.38. Stopien zainteresowania pracodawcow wspoipracg ze szkotami zawodowymi.

Gotowosc¢ do podejmowania réznych form wspoétpracy ze szkotami zawodowymi jest generalnie
niska, najmniejsza w segmencie firm mikro (M=15,41). Przedsiebiorstwa mate, $rednie i duze
uzyskuja nieco lepsze wyniki, sg pod tym wzgledem do siebie podobne (rys. 5.38).

Analizujgc poszczegdlne formy wspoétpracy widaé podobienstwo preferencji (rys. 5.39).
Najbardziej akceptowana jest organizacja praktyk uczniowskich (M=40,46). Pracodawcy gotowi
sg jeszcze do zatrudniania najlepszych uczniow (M=30,90) choé wykazujag w tym mnigj
entuzjazmu. Najwiekszg akceptacje tych form deklarujg pracodawcy z sektora produkcji.
Ekonomiczne wsparcie szkét — pomoc finansowa dla instytucji edukacyjnych czy stypendia
promujgce najlepszych uzyskujg wrecz zerowg akceptacje (M<15). Wyraznie wida¢, ze
zaangazowanie finansowe pracodawcow nie jest mozliwe. Szczegdlnie dotyczy to firm mikro oraz
segmentu produkcji. W przypadku sektora handlu akceptacja tych form jest nieco wyzsza (cho¢
stale lokuje sie na poziomie niskim).

Co gorsza pracodawcy uznajg, a w swoich ocenach reprezentanci poszczegdélnych segmentow
sg bardzo jednomysini, ze nawet zaangazowanie w wymiane informacji o potrzebach rynku pracy
ze szkotami tez nie jest warte wysitku.
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Preferencje co do form wspotpracy respondentéw z sektorem edukacji
Biezacy efekt: F(8, 308)=1,8195, p=,07285
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Rys. 5.39. Preferencje co do form wspétpracy respondentéw z sektorem edukac;ji.

5.7. Podsumowanie opinii pracodawcow

Pracodawcy sg trudnym partnerem wspotpracy na rynku pracy z wielu powodow.

Gtéwny czynnik wptywu na zwiekszenie miejsc pracy lezy poza zasiegiem interwencji
uczestnikébw rynku pracy. Jest nim rynek zbytu. Dopiero zwiekszenie obrotéw firmy moze
przetozy¢ sie na zwiekszenie zatrudnienia. Niestety musi to by¢ duzy wzrost. Powinien byc
wyzszy niz 5 % wspominane w dokumentach rzadowych, aby spowodowa¢ znaczaca poprawe
na lokalnym rynku pracy.

Respondenci dobrze oceniajg lokalny rynek pracy. Sg zadowoleni ze swoich pracownikéw
i generalnie ich akceptuja, cho¢ wskazujg potrzebe podnoszenia przez nich kwalifikacji
zawodowych. Brak mozliwosci pomocy ze strony wiadz lokalnych oraz innych instytucji
i organizacji przektada sie na mate zainteresowanie wspotpracg z partnerami z innych sektorow
spotecznych. Szczegodlnie formy, ktére pociagajg za sobag koszty, sg przez pracodawcow
odrzucane. Srodki pomocowe, ktére sg oceniane jako $rednio przydatne w zwiekszaniu miejsc
pracy nie sg wykorzystywane przez pracodawcéw z powodu nadmiaru formalnosci.
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6. Poréwnania miedzy grupami uczestnikéw rynku pracy

W badaniach zadano respondentom reprezentujgcym miodziez oraz bezrobotnych pytanie
0 gotowos$¢ zmiany wyuczonego zawodu — przekwalifikowania. Poréwnanie obu tych grup
pokazuje, ze mtodziez jest bardziej nastawiona na zmiane zawodu (okoto 80% respondentéw) niz
osoby aktualnie nie posiadajace pracy (okoto 50%). Bezrobotni sg co prawda starsi od mtodziezy
— jest im trudniej akceptowac zmiany, co wiecej zawod zostat przez nich wigczony do struktury
obrazu siebie i wtasnego JA.

Z punktu widzenia rynku pracy gotowo$¢ do zmiany zawodu powoduje, ze miodziez jest
atrakcyjniejszym segmentem rynku pracy niz bezrobotni (rys. 6.1).

Gotowos¢ do zmiany zawodu i zalozenia wlasnej firmy

90%

80%

70%

60% | O bezrobotni

W mtodziez

50% -

40%

30% -

20% -

10% ~

0%

zmiana zawodu wiasna firma

Rys. 6.1. Gotowo$¢ do zmiany zawodu i =zatozenia wiasnej firmy — poréwnanie deklaracji
miodziezy i bezrobotnych.

Jednym ze sposobdéw aktywnego dziatania na rynku pracy, poza swiadczeniem pracy najemnej,
jest rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej. Poréwnanie bezrobotnych i mtodziezy w tym
aspekcie przynosi zaskakujacy wniosek, ze obie grupy w podobnym procencie (okoto 30%) sa
zainteresowane podjeciem dziatalnosci na wiasng reke. Procent ten przewyzsza wskazniki
generalne dla populacji Polakow.

Poréwnanie aspiracji wynagrodzern w grupach potencjalnych pracobiorcoéw oraz oferty ptacowej
ze strony pracodawcéw wskazuje, ze cho¢ na pierwszy rzut oka nie ma obszaru wspoipracy, to
jednak doktadniejsze dopytanie o akceptowane minimalne poziomy wynagrodzen pokazuje, ze
jest waski zakres wspoipracy (rys. 6.2).

169



Zarobki preferowane przez bezrobotnych i
mtodziez a oferta pracodawcow
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Rys. 6.2. Preferowane przez bezrobotnych i mtodziez zarobki a oferta pracodawcow.

Zaréwno miodziez jak i bezrobotni chcieliby zarabia¢ wiecej, niz oferujg im pracodawcy. Trudno
oczekiwac, by ze szkoly lub bezrobocia trafia¢ na stanowiska kierownicze lub specjalistyczne
(wyjatek moga stanowi¢ tutaj studenci), a tylko te poziomy stanowiskowe sa optacane powyzej
aspiracji bezrobotnych. Miodziez chciataby zarabia¢ wiecej, niz oferujg lokalni pracodawcy.

Z punktu widzenia rynku pracy pokazuje to, ze barierg w zatrudnianiu moze by¢ wygdérowane
oczekiwanie zaptaty. Na czeste w procesach naboru pracownikow pytanie o wysokos¢
oczekiwanego wynagrodzenia pracodawcy bedg styszec¢ takie kwoty, ktdére zniechecag ich do
dalszej rozmowy — okoto 50-100% przekraczajgce kwoty, ktére chcg zaoferowac.

Réwniez od strony podazy pracy, oferty z podang wysokoscig wynagrodzenia duzo nizszg od
oczekiwan, bedg czesciej odrzucane i nie bedzie dochodzito do rozméw kandydatow
z potencjalnym pracodawca.

Szanse na przekroczenie tej trudnosci pokazuje odpowiedz na pytanie o minimalng wysoko$¢é
wynagrodzenia, za jaka zgodziliby sie respondenci pracowac.

Akceptowane przez bezrobotnych i mtodziez zarobki
a oferta pracodawcow
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Rys. 6.3. Akceptowane przez bezrobotnych i miodziez zarobki a oferta pracodawcow.
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Jak wida¢ na wykresie (rys. 6.3) minimalna akceptowana przez bezrobotnych ptaca miesci sie
w przedziale oferty pracodawcéw. Nawet liczac, ze bezrobotni starajg sie o prace na
stanowiskach wykonawczych, to i tak powinni zaakceptowac warunki pracodawcy.

Podobnie deklaracje miodziezy sg bardzo bliskie ofercie pracodawcéw, co przy wyzszych
kwalifikacjach i mozliwosci ubiegania sie czesci miodziezy o stanowiska kierownicze
i specjalistyczne pozwala dopasowac ptace oferowane przez pracodawcéw i akceptowane przez
kandydatéw do pracy. W tym aspekcie rynek pracy wydaje sie by¢ zbilansowany.

Waznos¢ poszczegolnych aspektdw pracy dla ucznidw i bezrobotnych
Biezacy efekt: F(12, 8388)=23,685, p=0,0000
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Rys. 6.4. Ocena waznosci poszczegolnych aspektéw pracy przez uczniéw i bezrobotnych.

W ocenie waznosci poszczegolnych aspektow pracy bezrobotni w poréwnaniu do mtodziezy
przypisuja mniejszg wage wiekszosci aspektow (rys. 6.4). Dla mitodziezy wazniejsza niz dla
bezrobotnych jest grupa czynnikow zwigzanych z rozwojem Kkariery: wyjazdy zagraniczne
i kierownicze stanowisko. Jednak dla obu grup sg to aspekty najnizej oceniane. Pozostate
czynniki w ocenie respondentow nie roznig sie.

Na podstawie tych danych mozna stwierdzi¢, ze z uwagi na waznos¢ réznych aspektow pracy
obie grupy majg porownywalne szanse na rynku pracy poniewaz podobnie jest oceniana waga
grupy czynnikéw zwigzanych z kosztami pracy: pewnos$¢ pracy (gwarancje statosci zatrudnienia),
zarobki, forma umowy (preferowana jest umowa o prace na czas nieokreslony) i warunki socjalne
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(nie sa to réznice istotne statystycznie). Warto dodac¢, ze sg to aspekty ocenione przez

respondentow jako najwazniejsze.

W badaniach zadaliSmy pracodawcom pytanie: Jakie sq warunki prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w poszczegolnych osrodkach. Analogicznie mtodziez i bezrobotnych zapytaliSmy
o to, jak spostrzegajq atrakcyjno$¢ rynkéw pracy w poszczegdlnych osrodkach. Odpowiedzi na
oba te pytania mozna poréwnac ze soba. Wykres (rys. 6.5) przedstawia takie poréwnanie.

Ocena atrakcyjnos$ci réznych rynkéw pracy
Biezacy efekt: F(14, 3689)=2,4776, p=,00169
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Rys. 6.5. Ocena atrakcyjnosci réznych rynkéw pracy - poréwnanie trzech grup respondentow.

Bez wzgledu na to czy respondenci reprezentujg strone podazy czy popytu na rynku pracy, sg
zgodni w swoich ocenach. Kolejnos¢ atrakcyjnosci poszczegolnych osrodkow jest identyczna we
wszystkich grupach respondentéw. Pracodawcy oceniajg poszczegolne osrodki bardziej
pozytywnie (poza oceng sytuacji za granica) niz respondenci z pozostatych grup.

Negatywnym elementem tych ocen jest najnizsza pozycja Lublina. Jest to pozycja w grupach
podazy pracy poréwnywalna tylko ze Slaskiem, pracodawcy ze swojej strony ocenili Slask duzo
lepiej.

Mtodziez jest bardziej optymistyczna niz bezrobotni w ocenie réznych aspektow lubelskiego rynku
pracy (rys. 6.6).
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Ocena réznych aspektdow rynku pracy w Lublinie
Biezacy efekt: F(4, 2584)=12,251, p=,00000
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Rys. 6.6. Rdzne aspekty lubelskiego rynku pracy — poréwnanie oceny miodziezy i bezrobotnych.

Obie grupy badanych bardzo nisko oceniaja lokalny rynek pracy we wszystkich aspektach (tylko
aspekt ilosci miejsc pracy jest oceniany podobnie). Szczegdlnie bezrobotni — osoby
doswiadczone negatywng strong rynku pracy, sgq wobec niego bardziej krytyczni. W ich ocenie
sytuacja zdgza w gorszym kierunku niz w opiniach oséb dopiero wchodzacych na rynek pracy.
Mozna to wyjasnia¢ tym, ze ich doswiadczenia zaktécajg obraz otoczenia, z drugiej strony moze
by¢ tak, ze to miodziez, ktéra kieruje sie tylko wyobrazeniami o rynku pracy, ma jego
wyidealizowany obraz. W tej drugiej sytuacji czeka ich bolesna konfrontacja itrudny proces
adaptacji do rzeczywistego obrazu lokalnego rynku pracy.

Ocena stopnia poinformowania o rynku pracy
Biezacy efekt: F(2, 828)=21,817, p=,00000
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Rys. 6.7. Ocena stopnia poinformowania o rynku pracy przez trzy grupy respondentéw.
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Stopien poinformowania o rynku pracy w poszczegolnych grupach jest istotnie statystycznie
rézny (F=21,82; pi<,000). Pracodawcy oceniajg siebie jako najlepiej poinformowanych o rynku
pracy (majg wynik zaledwie w okolicach srodka skali odpowiedzi). Ich wynik jest istotnie
statystycznie wyzszy od wyniku nastepnej grupy — bezrobotnych Najmniej poinformowana czuje
sie miodziez (rys. 6.7).

Zjawisko to troche dziwi, gdyz to wiasnie do mtodziezy kierowanych jest wiele dziatan
przygotowujacych do rynku pracy. Deklaracie mitodziezy wskazuja, ze sg to dziatania
nieefektywne. Grupy aktywne na rynku pracy czujg sie poinformowane lepiej, jednak ich wiedza
jest silnie zaktdcana przez subiektywne doswiadczenia z rynku pracy.

Analiza poréwnawcza zrodet informacji o rynku pracy w poszczegoélnych grupach pokazuje, ze
we wszystkich grupach dominujg informacje pochodzace z lokalnej prasy, w drugiej kolejnosci

pojawia sie rodzina (rys. 6.8).

Zrédta informacji o rynku pracy
Biezgcy efekt: F(26, 10725)=24,317, p=0,0000
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Rys. 6.8. Zrédta informagiji o rynku pracy, z jakich korzystajg wszyscy respondenci.

Najbardziej niepokojaca jest niska pozycja formalnych zrédet informacji — dla mtodziezy, szkdt,
dla pracodawcow, ich organizacji. W przypadku grup poszukujgcych pracy waznym zrodtem
informacji jest rodzina. Pokazuje to na mate zaangazowanie respondentéw z tych grup

w poszukiwanie informacji o rynku pracy.

174



Ocena prawdopodobienstwa znalezienia pracy za pomocg réznych sposobdw przez mtodziez i
bezrobotnych a czestos¢ ich wykorzystywania przez pracodawcow

Biezacy efekt: F(10, 3975)=9,5646, p=,00000
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Rys. 6.9. Ocena prawdopodobienstwa znalezienia pracy za pomocg réznych sposobow
przez miodziez i bezrobotnych a czestos¢ ich wykorzystania przez pracodawcow.

W ocenie skutecznosci réznych form poszukiwania pracy wszystkie grupy respondentow sg
raczej zgodne (rys. 6.9). Wydaje sie, ze praca w Lublinie jest rozprowadzana gtéwnie poprzez
sieci kontaktdow osobistych, co zmniejsza zaréwno znaczenie oficjalnych kanatéw przeptywu
informacji o miejscach pracy (urzedy pracy), jak i utrudnia znalezienie pracy poszukujgcym jej
kandydatom pochodzacym z innych terenéw (np. spoza Lublina).

Podobienstwo przekonan o przydatnosci aktywnosci wtasnej kandydatéw w poszukiwaniu pracy
pokazuje, ze pomimo duzej wagi znajomosci, osoby aktywne (nawet przyjezdne z daleka) sg
w stanie znalez¢ prace dzieki duzej liczbie odwiedzonych pracodawcéw, zostawionych CV
i utrzymywaniu rozlicznych kontaktéw z potencjalnymi pracodawcami.

Miodziez w stosunku do bezrobotnych przecenia role prywatnego posrednictwa pracy.
Pracodawcy te forme wskazujg jako sposéb dajacy najmniejsze szanse na znalezienie pracy. Ta
rozbieznos¢ moze prowadzi¢ do podejmowania przez wchodzacych na rynek pracy dziatan
nietrafnych — nie dajacych duzych szans na zatrudnienie. Prowadzi to do straty czasu i zmniejsza
szanse miodziezy na znalezienie pracy. Z drugiej strony mtodziez nieco wyzej ceni sobie wiasng
aktywnos¢ polegajacg na odwiedzaniu pracodawcéw. Prowadzi to do czestszego odwiedzania
pracodawcow, co zwieksza szanse na znalezienie pracy.
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Co poprawia szanse na znalezienie pracy
Biezacy efekt: F(32, 12544)=11,064, p=0,0000
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Rys. 6.10. Czynniki poprawiajace szanse na znalezienie pracy w ocenie trzech grup respondentéw.

Pracodawcy rowniez w pytaniu o to, co poprawia szanse na znalezienie pracy, przejawiajg
wiekszy sceptycyzm w poréwnaniu ze strong podazy pracy (mtodziez i bezrobotni). Profile
przypisywanych ocen sg jednak dos¢ podobne. Najwieksze réznice wystepuja w skalach
dotyczacych znajomosci, postugiwania sie jezykiem obcym (pracodawcy oceniajg to Srednio,
miodziez i bezrobotni wysoko) oraz gotowosci do przekwalifikowania sie (pracodawcy oceniajg to
Srednio, mtodziez i bezrobotni do$¢ wysoko).

Najwyzsza zgodnos¢ badanych grup dotyczy posiadania dobrego zawodu. Wskazuje to na
ogromnag role wyboru zawodu oraz pomocy udzielanej przez specjalistow w tej decyzji (doradcow
zawodowych, zaje¢ z rynku pracy i zawodoznawstwa).
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7. Whnioski koncowe

Lublin jest najwiekszym miastem potozonym po wschodniej stronie Wisty, posiadajgcym
stosunkowo dobry dostep do rynkéw Ukrainy, Biatorusi i Rosji. To atuty miasta wynikajgce z jego
potozenia geograficznego, ktére moga pozytywnie wptywaé na rozwdj lokalnego rynku pracy.
Przedsiebiorstwa mogg rozwija¢ swojg produkcje i ustugi ukierunkowane na odbiorcow zza
wschodniej granicy. Z drugiej strony Lublin jest potozony peryferyjnie biorac pod uwage geografie
Polski, co zdecydowanie niekorzystnie warunkuje rozwdj lokalnego rynku pracy. Procesy
stymulujgce wzrost gospodarczy, a jednoczesnie rozwoj miejsc pracy, w znacznie mniejszym
stopniu pozwalajg na zwiekszenie tu popytu na prace, anizeli w innych duzych miastach Polski.
Dodatkowo Lublin otaczajg tereny wiejskie, gdzie dominuje rolniczy typ gospodarowania, co
stanowi przeszkode w rozwijaniu przedsiebiorczosci nastawionej na odbiorcéw regionalnych.
Wsie wojewddztwa lubelskiego jednoczesnie absorbujg nadmiar sity roboczej, ktérej nie jest
w stanie wchtong¢ rynek pracy Lublina oraz stanowig gtéwne zrédio nowych kandydatéw do
pracy.

W efekcie tych uwarunkowan sytuacja na lubelskim rynku pracy jest stosunkowo trudna.
Wprawdzie bezwzgledna liczba poszukujacych pracy oraz stopa bezrobocia sg nizsze, anizeli
w catym kraju, to na lokalnym rynku pracy wystepuje caty szereg niekorzystnych zjawisk. Nalezy
tu wymienic przede wszystkim relatywnie staby rozwdj sektora ustug na tle wojewddztw centralnej
i zachodniej Polski, drenaz najlepiej wyksztatconych i najbardziej dynamicznych ludzi przez
osrodek centralny (Warszawe) oraz za granice, brak wystarczajacego kapitatu wtasnego ludnosci
i Srodkéw inwestycyjnych mogacych zdynamizowaé lokalny rynek pracy, stabg wspotprace
sektora edukacji, a szczegdlnie uczelni wyzszych z podmiotami gospodarczymi miasta, stabe
przygotowanie kandydatéw do pracy (zaréwno bezrobotnych, jak i absolwentéw szkét i uczelni)
do funkcjonowania w nowoczesnej gospodarce opartej na wiedzy, itd. Lubelski rynek pracy to
rynek pracodawcow. Wynika to z duzej nadwyzki kandydatéw do pracy w stosunku do
oferowanych miejsc pracy. Pracodawcy moga przebiera¢ wsréd kandydatéw w poszukiwaniu
os6b najlepiej spetniajgcych okreslone oczekiwania. Kandydaci do pracy zajmujg pozycje
zdecydowanie stabszg, a nawet uposledzong. Sg oni zmuszeni do podejmowania pracy nie
zawsze zgodnej z ich kwalifikacjami i zainteresowaniami, ale takiej, ktéra jest aktualnie dostepna.
Czesto powoduje to koniecznos¢ porzucenia dotychczasowych umiejetnosci, modyfikuje plany
rozwoju kariery zawodowej i inne plany zyciowe, stawia pod znakiem zapytania dotychczasowe
wybory w tym zakresie, a tym samym staje sie przyczyng wielu streséw i niepewnosci.

Zjawiska te w istotny sposob wptywajg na poziom bezrobocia w miescie, na mozliwosci
znalezienia zatrudnienia przez okreslonych kandydatéw do pracy, na sktonnosé przedsiebiorcéw
do przyjmowania nowych pracownikéw, a wiec rzutujg na catosciowy obraz lokalnego rynku
pracy. Powinny one sta¢ sie przedmiotem refleksji i dziatan planowych wszystkich podmiotéw
zaangazowanych w ksztattowanie sytuacji na lubelskim rynku pracy.

Przeprowadzone na tym rynku badania obejmujace rézne kategorie jego uczestnikéw
(pracodawcow, bezrobotnych, ucznidw i studentdéw) pozwalajg na sformutowanie szeregu

177



bardziej szczegdétowych wnioskéw diagnozujacych biezaca sytuacje, a takze mogacych stanowié
podstawe do planowania dziatan praktycznych.

Pracodawcy

Badani pracodawcy Lublina znajdujg sie w dos$¢ dobrej kondycji finansowej, ale zakres ich
dziatalnosci koncentruje sie gtownie na rynku lokalnym. Wskazuje to na duze uzaleznienie
badanych firm od poziomu popytu wewnetrznego, co przekiada sie na trudnosci zwiekszenia
obrotow — kwestii wskazywanej przez pracodawcéw jako kluczowa dla rozwoju ich
przedsiebiorstw i zwiekszenia zatrudnienia. Pracodawcy w swojej firmie najlepiej oceniajg jakos¢
witasnego produktu i jako$¢ zatogi. Przedsiebiorstwa duze i srednie dobrze oceniajg rowniez
wielkos¢ zatrudnienia, co wskazuje, ze nie planujg wiekszych zwolnien pracownikéw. Gtéwnymi
celami rozwoju firm w najblizszych latach sg: poszerzanie rynkéw zbytu, wprowadzanie nowych
produktdw i modernizacja firmy. Zdaniem pracodawcéw najwazniejszym czynnikiem
decydujacym o stworzeniu nowych miejsc pracy jest wzrost sprzedazy, czyli poszerzenie/
znalezienie nowych rynkéw zbytu produktéw. Perspektywy rozwoju firm Lublina w bardzo
wysokim stopniu sa uzaleznione od dostepu do nowych rynkéw zbytu. Konieczne jest
wypracowanie odpowiednich mechanizméw wspélpracy zinstytucjami samorzadu
terytorialnego i gospodarczego oraz wiladzami panstwowymi, aby przedsiebiorstwa
uzyskaly maksymalng pomoc w tym zakresie.

Jesli chodzi o plany na najblizszy rok, to pracodawcy planujg wiecej pracownikow
zatrudniaé, niz zwalnia€. Najczesciej chcg zatrudniaé osoby na stanowiskach robotniczych
wykonujgcych prace o charakterze ustugowym. W przypadku gwattownego zatamania sie rynku
pracodawcy deklarujg jednak, ze ich reakcjg na to zjawisko bedzie szybkie zwolnienie czesci
pracownikéw. Jednoczesnie poprawa sytuacji gospodarczej bedzie sprzyjata zatrudnianiu
nowych, ale w znacznie wolniejszym tempie. Rozwdj przedsiebiorstw Lublina, a co za tym
idzie rozwdéj miejsc pracy, jest w duzym stopniu uzalezniony od biezacej koniunktury
rynkowej. W szczegodlnosci dominujace w gospodarce miasta przedsiebiorstwa mikro
i mate sa bardzo podatne na wahania rynku, co moze niekorzystnie oddzialywa¢ na plany
ograniczenia bezrobocia i tworzenie nowych miejsc pracy.

Pracodawcy stosunkowo stabo oceniajg lokalny klimat do prowadzenia biznesu. Najnizej
oceniane jest wsparcie organizacji pracodawcéw oraz infrastruktura gospodarcza (drogi,
uzbrojenie terenu itp.). Lublin jest postrzegany jako znacznie gorsze $rodowisko do rozwoju firmy
niz inne duze miasta w Polsce oraz rynki zagraniczne. Obraz wiadz lokalnych wsréd badanych
pracodawcow jest raczej negatywny. Nisko oceniajg sprawnosc¢ urzedow, a samych urzednikow
uwazajg za skorumpowanych, mato kompetentnych i niezyczliwych w stosunku do
przedsiebiorcéw. Pracodawcy w matym stopniu sg w stanie dostrzec spdjng polityke rozwoju
miasta, co mogtoby by¢ pomocne w planowaniu dziatalnosci. Ocenom tym towarzyszy poczucie
braku wptywu na dziatalno$¢ lokalnych wtadz czy lideréw politycznych. Pracodawcy w niewielkim
stopniu wykorzystujg wsparcie swoich firm z funduszy Unii Europejskiej i nie bardzo widza
mozliwosci skorzystania z tego zrodta finansowania w przysztosci. Jako podstawowa przeszkode
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wskazujg znaczne formalnosci. Przedsiebiorcy raczej stabo oceniajg wsparcie ze strony réznych
instytucji publicznych. Relatywnie najlepsze oceny uzyskaty banki i Urzedy Pracy. Co do roli
samorzadu wszyscy respondenci jednomysinie wskazujg na brak takiego wsparcia.
Podejmowane przez marszatka, miasto czy wojewode dziatania sg niedoceniane — tak jakby ich
nie byto. Wyniki badan wskazuja, ze niezbedne jest usprawnienie mechanizmoéw
wspolpracy miedzy jednostkami samorzadu terytorialnego (powiatem i miastem) oraz
przedsiebiorstwami, aby poprawi¢ klimat dla rozwoju przedsiebiorczosci w Lublinie.
Bardzo istotna jest pomoc w wykorzystaniu srodkéw unijnych, a nade wszystko dziatania
zmieniajace negatywny obraz urzednikéw lokalnych, ktéry dominuje wsrod pracodawcow.
Gléwnym postulatem do wiadz lokalnych jest poprawa poziomu obstugi podmiotéw
gospodarczych dziatajacych na ich terenie. Chodzi tu o poprawe klimatu, zyczliwosé,
szybkos¢ zatatwiania spraw. W innym przypadku grozi miastu odptyw przedsiebiorcow.
Zmniejszenie sie liczby podmiotéow gospodarczych juz wida¢ w danych GUS. Odptyw ten
wiagze sie ze zmniejszeniem liczby miejsc pracy, a wiec ubozeniem rynku pracy.

Pracodawcy sg najbardziej zainteresowani wspétpracg ze szkolnictwem zawodowym oraz
Urzedem Pracy. Oczekiwania swoje kierujg przede wszystkim w kierunku organizacji praktyk
i stazébw oraz wyszukiwania najlepszych absolwentéw w celu ich zatrudnienia. Pozostate
instytucjie, a w szczegolnosci uniwersytety i samorzad nie stanowig podmiotéw, ku ktdérym
przedsiebiorcy sie orientuja. Swiadczy to o braku pozytywnych dodwiadczen w tym wzgledzie we
wspolpracy z tymi instytucjami. Miejski Urzad Pracy oraz placowki szkolnictwa
ponadgimnazjalnego i uczelnie wyzsze powinny, w ramach posiadanych juz instrumentow
(praktyki i staze), zdecydowanie zaciesni¢ wspotprace z sektorem gospodarki. Bazujac na
gotowosci do wspolpracy ze strony przedsiebiorcow, przede wszystkim MUP i WUP
powinny przeja¢ na siebie inicjatywe budowania wspoétdziatania réznych podmiotow
w realizacji tego zadania.

Lubelscy przedsiebiorcy wskazujg, ze najwiekszy wptyw na sukces ich firm ma jakos¢
zasobow ludzkich. Sg to czynniki wazniejsze niz nowoczesne technologie, stan gospodarki, czy
dostep do kapitatu, informacji oraz rozw¢j organizacji pracodawcéw. Tak wysoki nacisk na
kapital ludzki wskazuje, iz konieczne jest podjecie dynamicznych dziatan
ukierunkowanych na rozwdj umiejetnosci i wiedzy zarowno osoéb pracujacych, jak
i poszukujacych zatrudnienia.

Pracodawcy wolg wyuczyC swoj personel konkretnych umiejetnosci lub zdoby¢ wiedze
dzieki szkoleniom, niz korzysta¢ z ustug firm zewnetrznych. Postulujg wiec rozwdj rynku
szkoleniowego, ale nie oczekujg pomocy ze strony specjalistycznych instytucji doradczych.
Wsréd brakoéw, jakie wystepujg u personelu zatrudnionego w firmach, pracodawcy najczesciej
wymieniajg stabg znajomos¢ jezykdw obcych oraz mato aktualng wiedze i konkretne umiejetnosci
fachowe. W tych zatem dziedzinach szczegodlnie pozadany jest rozwéj ustug szkoleniowych
dla firm. Z drugiej strony jednak przedsiebiorcy planujac rozwéj swych firm uwzgledniajg
stosunkowo krotka perspektywe czasowa, co oznacza wysoki stopien nieprzewidywal-
nosci i utrudnia dostosowanie sie sektora edukacji do przysztych potrzeb pracodawcow.
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Oceniajac kandydatéw do pracy w swoich firmach pracodawcy najgorzej postrzegajq ich
umiejetnosci praktyczne, umiejetnosci zaprezentowania sie oraz aktualnos¢ posiadanej przez
nich wiedzy. Znacznie lepiej u kandydatow z lokalnego rynku pracy przedstawiajg sie
umiejetnosci wspotpracy w grupie, motywacja do pracy oraz uczciwosc. Wsrdd cech pozadanych
u kandydatébw do pracy przedstawiciele badanych firm najczesciej wymieniaja wiedze
i wyksztatcenie, a nastepnie che¢ do pracy i umiejetno$¢ uczenia sie. Natomiast wsréd czesto
spotykanych brakéw kandydatéw wskazali brak wiedzy i wyksztatcenia oraz nieodpowiednig
prezencje i zle wrazenie, jakie wywotujg kandydaci. Oceniajac atrakcyjno$¢ réznych kategorii
kandydatéw do pracy, pracodawcy stosunkowo najlepiej oceniajg aktualnie pracujacych oraz
absolwentéw, znacznie gorzej bezrobotnych i wolontariuszy. Od kandydatéw oczekujg przede
wszystkim posiadania odpowiedniego zawodu, umiejetnosci obstugi komputera, dobrego stanu
zdrowia, odpowiednich cech charakteru, praktyki i wyksztatcenia. Stosunkowo rzadko oczekuja,
aby kandydat pracowat wczes$niej jako wolontariusz, posiadat rente, byt mobilny, badz tez odbyt
szkolenie z zakresu umiejetnosci interpersonalnych. Szkolenia i doradztwo dla kandydatéw do
pracy powinny zatem zmierzaé¢ przede wszystkim w kierunku poprawy ich umiejetnosci
praktycznych wykonywania okreslonego zawodu oraz uaktualniania posiadanej wiedzy.
Bardzo waznym elementem wymagajacym odpowiedniego przygotowania jest rowniez
sposoOb zaprezentowania sie podczas staran o zatrudnienie.

Najbardziej powszechnym sposobem poszukiwania nowych pracownikéw przez
pracodawcow Lublina jest korzystanie ze znajomosci w branzy, nastepnie korzystanie
z posrednictwa wiasnych pracownikéw, ktorzy polecaja nastepne osoby. Niezbyt czesto
korzystajg z pomocy Urzedu Pracy w tym zakresie, jak tez nie zawsze przekazujg do MUP
informacje o wolnych miejscach pracy. Rzadko réwniez korzystajg z prywatnych biur
posrednictwa pracy oraz z internetu jako kanatu dotarcia do kandydatéw ze swoja oferta. W tym
kontekscie nalezy stwierdzi¢, ze konieczne jest usprawnienie sposobéw komunikowania
sie przedsiebiorcow z pozostalymi podmiotami rynku pracy, a w szczegolnosci z osobami
poszukujacymi pracy. Bardzo przydatne byloby zwiekszenie kontroli aktualnosci ofert
pracy przesytanych do MUP oraz lepsze wykorzystanie najtanszego srodka komunikacji,
jakim jest internet.

Miodziez

Badana mitodziez optymistyczne patrzy w przysziosé. Ci, ktérzy dysponujg juz jakim$ zawodem
wyuczonym wierzg, ze w perspektywie kilku lat znajdg zatrudnienie, a pozostali, nie posiadajacy
zawodu — ze bedg kontynuowacé zdobywanie wyksztatcenia. Jednoczesnie uczniowie i studenci
wykazujg dos¢ silne obawy przed bezrobociem. W najwyzszym stopniu towarzyszg one uczniom
licedw profilowanych, natomiast w najnizszym — uczniom zasadniczych szkét zawodowych.
Mtodziez czuje sie réwniez stosunkowo stabo przygotowana do funkcjonowania na rynku pracy —
najstabiej przygotowani sg uczniowie licebw, natomiast najlepiej — we wiasnych ocenach —
uczniowie szkdt zawodowych. Jednak najbardziej krytyczni pod tym wzgledem wobec instytucii,
w jakiej pobieraja nauke, sg studenci — uwazajg oni, ze uczelnie nie przygotowujg ich do
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funkcjonowania na rynku pracy. Badana miodziez najlepiej ocenia swoje przygotowanie
w zakresie konkretnych umiejetnosci zawodowych, najgorzej natomiast w zakresie planowania
kariery. Szkoly, przede wszystkim te przygotowujace do konkretnych zawodoéw, powinny
zacie$ni¢ wspotprace zpracodawcami. Dotyczy to zaréwno poznania potrzeb
pracodawcow (profil zawodowy, umiejetnosci, wiedza), jak i zapewnienia uczniom
mozliwosci praktycznej nauki wybranego zawodu.

Uczniowie i studenci czujg sie réwniez stabo poinformowani o lokalnym rynku pracy
i nisko go oceniaja. Wedtug nich, brakuje na nim wolnych miejsc pracy, zarobki sg stosunkowo
niskie, a tempo zmian — niewysokie. Najgorsze oceny formutujg tu studenci. Atrakcyjnosc
lubelskiego rynku pracy w poréwnaniu do innych miast mtodziez ocenia jako najnizsza, natomiast
jako najbardziej atrakcyjne postrzega zagraniczne rynki pracy. Stosunkowo duza czesé ucznidéw
i studentéw (prawie potowa) nie wigze swoich przysztych loséw z Lublinem i lokalnym rynkiem
pracy, gdyz planuje wyjazd do innego miasta, a niemal co pigta osoba — za granice. Opuszczenie
Lublina po ukonczeniu nauki planujg przede wszystkim studenci. Swiadczy to o poczuciu, iz
lubelski rynek pracy nie daje im szans na realizacje planéw zawodowych i zyciowych. Wérod
badanej mtodziezy panuje przekonanie, ze bezrobocie w Lublinie jest bardzo wysokie —
kilkakrotnie przekracza jego rzeczywisty wskaznik. Cho¢ wsréd mitodziezy istniejg realne i dos¢
silne obawy zwigzane z mozliwosciami znalezienia pracy, to najczesciej deklarujg oni
umiarkowang nadzieje, jako uczucie towarzyszace im, gdy pomyslg o poszukiwaniu pracy. Wiele
osb6b odczuwa takze duzg nadzieje, ale sg i tacy, u ktérych dominuje poczucie zdenerwowania,
zatamania i bezradnosci. Mtodziez pytana o ogdlne nastawienie zwigzane z poszukiwaniem
pracy deklaruje umiarkowany lub wysoki poziom optymizmu. Najwyzszy jest on u uczniéw
zasadniczych szkét zawodowych, natomiast najnizszy — u studentéw. Obraz rynku pracy, jaki
posiadaja uczniowie i studenci, ktérzy dopiero zaczynajg stawac sie jego uczestnikami,
jest zdecydowanie negatywny i niezbyt realny. Wielu mtodych ludzi po prostu boi sie tego,
co czeka ich w procesie staran o prace. Takie negatywne emocje szczegodlnie czesto
wystepuja u oséb konczacych wyzsze studia, co jest faktem zdecydowanie niepozadanym.
Szkoly i uczelnie powinny zmierza¢ do wprowadzenia do swego programu nauczania zaje¢
pozwalajacych uczniom i studentom na uzyskanie choéby podstawowej wiedzy o lokalnym
rynku pracy i mechanizmach jego funkcjonowania. Bez takiej wiedzy motywacja do
samodzielnego radzenia sobie na tym rynku bedzie niewielka, co moze owocowaé
ucieczka absolwentéw zdolnych, ale bezradnych i zagubionych.

W wizjach zycia wszystkich badanych kategorii mtodziezy dominuje prosty schemat:
najpierw ukonczenie nauki, potem podjecie pracy, uzyskanie niezaleznosci finansowej. Kolejnos¢
nastepnych wydarzeh zyciowych zmienia sie jednak w zalezno$ci od typu szkoty, w jakiej uczy
sie miodziez. Jako czwarte wydarzenie zyciowe studenci wymieniajg wyjazd za granice,
natomiast uczniowie szkét ponadpodstawowych zakup mieszkania i samochodu. Wszyscy badani
dopuszczajg mozliwos¢ wyjazdu na state z Polski, ale jest to dla nich ostatecznos¢. Badana
miodziez nie marzy o wyjezdzie za granice. Chce pracowa¢ w swoim miescie, ale
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przewiduje trudnosci w znalezieniu pracy. Tworzenie nowych miejsc pracy jest wiec
niezbedne, aby mlodzi, dynamiczni ludzie wspéttworzyli przysztosé miasta i regionu.

Miodzi ludzie w niewielkim stopniu wierzg w mozliwosci uzyskania pracy w posiadanym
zawodzie — najnizej swoje szanse w tym wzgledzie oceniajg uczniowie licedw profilowanych
i studenci. Jednoczesnie, zdecydowana wiekszos¢ z nich gotowa jest do zmiany zawodu
i wyuczenia sie nowego, na ktory istnieje zapotrzebowanie rynkowe. Najmniej mobilni pod tym
wzgledem sg uczniowie szkét zasadniczych zawodowych. Miodziez ma rowniez dos¢ duze
trudnosci w wyborze wtasciwego dla siebie zawodu. Wynika to przede wszystkim
z przewidywanych trudnosci w uzyskaniu pracy oraz niepewnosci, co do optacalnosci pracy
w okreslonym zawodzie. Pomimo tych trudnosci uczniowie i studenci konczacy nauke bardzo
rzadko korzystaja z pomocy doradcy zawodowego. Wynika to z matej dostepnosci takich ustug
w szkotach i uczelniach. Jednoczesnie miodziez powszechnie wyraza chec¢ uczestniczenia
w szkoleniach przygotowujacych do przysziej pracy ifunkcjonowania na rynku. Najbardziej
preferowane sg przez nich szkolenia w prostych, wykonawczych zawodach ustugowych (typu:
barman, kelner, kucharz), co moze $wiadczy¢ o przekonaniu, iz one wilasnie gwarantujg
powodzenie w staraniach o prace. Stosunkowo rzadziej wybierano szkolenia jezykowe
i komputerowe, ktére — wedtug opinii pracodawcow — sg bardzo pozadane u kandydatéw do
pracy. Szkoty powinny prowadzi¢ monitorowanie rynku pracy na swoje potrzeby poprzez
Sledzenie loséw absolwentow. Bliski kontakt z absolwentami pozwoli na biezaco
poznawa¢ przekonania pracodawcow, znaé¢ realng oferte w zawodzie itworzyé mniej
formalne sieci przeptywu informacji o wolnych miejscach pracy oraz planowaé¢ dodatkowe
szkolenia i kursy, ktére moga by¢ przeciez organizowane dla uczniéw w placéwkach
oswiatowych. Uczniowie wymagaja duzo wiekszego zaangazowania doradcéw
zawodowych, by lepiej wybra¢ zawéd i byc¢ lepiej przygotowanymi do rynku pracy.
Szczegoélnie duzo zmian wymagaja licea profilowane. Uczniowie tego typu szkot
spostrzegali najgorzej swoja sytuacje. Wydaje sie, ze szkoly ponadgimnazjalne sa etapem
edukacji, w ktéry uczniowie powinni wchodzi¢ majac juz podjete podstawowe decyzje
zawodowe. Dlatego uwazamy, ze przygotowanie zawodowe powinno zaczynaé¢ sie juz
w szkotach gimnazjalnych (sic!).

Przyszta praca w opiniach miodziezy powinna spetnia¢ pewne standardy. Wsrdd jej cech
najwazniejsze dla badanej mtodziezy sg trzy: pewnosé pracy, zarobki oraz to, czy praca jest
interesujgca. Dla takiej pracy miodziez skionna bytaby zmieni¢ miejsce zamieszkania, podjaé
dodatkowe szkolenia, zmieni¢ zawdd. Natomiast nie zgodzitaby sie na niskie zarobki, prace
w warunkach szkodliwych oraz dtugie dojazdy. Warto zauwazy¢, ze najbardziej sktonni do
poswiecen w celu uzyskania pracy sg studenci. Najchetniej chcieliby zostaé zatrudnieni na
umowe o prace na czas nieokreslony. Preferowany poziom zarobkéw w przysziej pracy jest dos¢
wysoki: uczniowie LO chcieliby zarabia¢ przecietnie powyzej 3 tys. zt, a studenci — 3 tys. zi
W ostatecznosci zgodziliby sie i na nizsze zarobki — licealisci 1 400,00 zt, studenci 1 100,00 zt.
Oferta pracodawcow dla absolwentow okreslonych szkét jest jednak zdecydowanie nizsza.
Doradcy zawodowi powinni przygotowywaé¢ miodziez do realnych warunkéw panujacych
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na rynku pracy. Aspiracje uczniow i studentéw sg wysokie, a mozliwosci ich zaspokojenia
znacznie nizsze. Moze to owocowaé postawami zniechecenia i wycofania sie, a takze
negatywnie oddzialywaé na motywacje do pracy.

Sposrod czynnikéw, ktére zdaniem miodziezy decydujg o mozliwosciach znalezienia
pracy, na plan pierwszy wysuwajg sie uktady i znajomosci, wtasna aktywno$¢ w poszukiwaniach
oraz posiadane umiejetnosci zawodowe. Jesli chodzi o atuty, ktére poprawiajg szanse na
uzyskanie stanowiska, to wedtug ucznidw i studentéw najwazniejsze jest postugiwanie sie
jezykiem obcym, umiejetnos¢ obstugi komputera oraz posiadanie odpowiednich znajomosci.
Miodzi ludzie, ktérzy w przysztosci wejdg na rynek pracy podejmujg juz pewne dziatania, aby
poprawi¢ swoje szanse, badz tez majg zamiar je podja¢. Najczesciej sg to lub bedg studia
wyzsze, kursy zawodowe, kursy jezykowe oraz praktyki. Za najskuteczniejszy sposéb
poszukiwania pracy ludzie mtodzi uwazajg wykorzystywanie znajomosci, a nastepnie osobiste
odwiedzanie pracodawcéw. Do tej pory, a wiec jeszcze w trakcie pobierania nauki, niewielu
uczniow i studentow prébowato znalez¢ prace dla siebie. Przyznajg oni, ze starali sie wykorzystaé
znajomosci lub odpowiada¢ na ogtoszenia w gazetach. Zdecydowana wiekszosS¢ badanej
miodziezy nie bierze pod uwage mozliwosci uchronienia sie przed bezrobociem poprzez podjecie
wlasnej dziatalnosci gospodarczej. W swoich planach zawodowych wyraznie preferujg oni prace
najemng. W ramach przygotowania miodziezy do wejscia na rynek pracy nalezy potozy¢
duzy nacisk na ukazanie znacznie szerszego repertuaru mozliwosci poszukiwania pracy,
w tym réowniez podejmowania wilasnej dziatalnosci gospodarczej. Postulat ten kierujemy
przede wszystkim do uczelni lubelskich. Chodzi réwniez o to, aby juz w trakcie nauki
uczniowie i studenci podejmowali intensywne proby znalezienia dla siebie zatrudnienia
i odpowiednio sie do niego przygotowywali.

Bezrobotni

Osoby bezrobotne postrzegajq lubelski rynek pracy jako mato atrakcyjny, zdecydowanie
lepiej oceniajg rynek Warszawy, a przede wszystkim rynki zagraniczne. Najnizsze oceny
lubelskiego rynku pracy formutujg osoby mtode. Gtéwnymi problemami na tym lokalnym rynku
pracy jest brak wolnych stanowisk oraz mata szybko$¢ zmian. W wyniku posiadania takiego
obrazu rynku pracy kilkakrotnie zawyzajg oni rzeczywistg stope bezrobocia. Badani bezrobotni
stosunkowo nisko oceniajg rowniez zapotrzebowanie na pracownikéw zawodu, jaki sami
posiadaja, a takze nie widzg dla siebie wiekszych szans na prace w tym zawodzie. Nie czujg sie
takze wystarczajgco poinformowani o lokalnym rynku pracy.

Bezrobotni, posiadajacy juz jakies doswiadczenie na lokalnym rynku pracy, maja
jednak niewielka o nim wiedze, ktéra pozwalataby sie wykorzystaé w staraniach
o zatrudnienie. Jest to raczej wiedza fragmentaryczna i bazujgca na potocznych opiniach.
Nalezy dazy¢ do tego, aby osoby pozostajace bez pracy uzyskiwaly wiedze pelniejsza
i bardziej aktualna, ktéra umozliwi im lepsze planowanie i realizowanie dziatan
zmierzajacych do uzyskania pracy. Postulat ten kierujemy przede wszystkim do lokalnych
medidw.
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Badani bezrobotni jednak stosunkowo optymistycznie patrzg w przysztosé — im dtuzsza
perspektywa czasowa, tym wyzsze prawdopodobienstwo znalezienia pracy na state, a tym nizsze
dalszego pozostawania na bezrobociu. Jednak warto zauwazyc¢, ze co szésta osoba bezrobotna
nie potrafi okresli¢, co bedzie robié¢ za pieé¢ lat. Swiadczy to o posiadaniu przez bezrobotnych
relatywnie krétkiej perspektywy czasowej w planach zyciowych, a to zkolei zwigzane jest
z niepewnos$cig wtasnej sytuacji. Wsrod emocji zwigzanych z bezrobociem badane osoby
najczesciej wskazujg obawe, zdenerwowanie i bezradno$¢, natomiast jako gtéwne ucigzliwosci —
konieczno$¢ pozostawania na czyims utrzymaniu, trudnosci w zatozeniu i utrzymaniu rodziny
oraz brak mozliwosci realizowania wtasnych marzen pozazawodowych. Ogélne nastawienie
bezrobotnych zwigzane z poszukiwaniem pracy jest $rednie na skali pomiedzy pesymizmem
a optymizmem. Stosunkowo mocno obawiajg sie oni, ze w ciggu najblizszego roku w dalszym
ciggu beda pozostawacé bez zatrudnienia. Najbardziej ucigzliwe w poszukiwaniach pracy sg dla
bezrobotnych brak aktualnych ofert pracy, coraz stabsza nadzieja na znalezienie pracy oraz
niecheé pracodawcow do bezrobotnych.

Doradcy zawodowi, z ktéorymi osoby bezrobotne maja kontakt w Urzedzie Pracy
powinny zwréci¢ baczniejsza uwage na te biezaca orientacje osob bezrobotnych i stara¢
sie¢ uksztattowa¢ u nich bardziej dlugofalowa wizje rozwoju zyciowego i kariery
zawodowej. Brak takich perspektywicznych celéw zyciowych rodzi bowiem poczucie
rezygnacji. Bezrobotni powinni otrzymywaé réwniez bardziej intensywng pomoc
psychologiczng zmierzajaca do niwelowania negatywnych emociji i stresow. Zdecydowanie
nie sprzyjaja one aktywnosci w poszukiwaniach pracy.

Ws$érdd pozadanych cech przysziej pracy bezrobotni na pierwszych miejscach stawiaja:
pewnos¢ miejsca pracy, zarobki, to, czy praca jest ciekawa oraz rodzaj umowy o prace. Badane
osoby postrzegaja zatem swojg ewentualng przyszta prace uwzgledniajgc przede wszystkim
kontekst aktualnego bezrobocia i sytuacje materialng. Charakterystyczne jest, ze czynniki
dominujgce w szeroko propagowanej ideologii sukcesu, jak mozliwosé¢ awansu, kierowania
innymi, wyjazdy zagraniczne i mozliwos¢ samodzielnego gospodarowania czasem znajdujg sie
na odleglych miejscach. Przecietna wysokos¢ ptacy, jakg bezrobotni chcieliby otrzymywaé
w przysziej pracy wyniosta nieco ponad 1600 zt, a ptacy najmniej korzystnej dla jakiej zgodziliby
sie podjg¢ prace — nieco ponad 900 zt. Aspiracje ptacowe bezrobotnych sg zatem niewielkie,
nieznacznie przekraczajg wysokos¢ minimalnego wynagrodzenia. Bezrobotni najbardziej
chcieliby pracowa¢ w oparciu o umowe o prace na state, ale czesciej niz co pigta osoba
zgodzitaby sie réwniez na prace ,na czarno”. Za najbardziej optymalng forme organizacji czasu
pracy uznajg oni prace jednozmianowa, ale rowniez zaakceptowaliby prace wielozmianowg
i w nienormowanym czasie. Zdecydowanie jednak preferujg prace na terenie miasta Lublina, co
wigze sie z faktem posiadania mieszkan w tym miescie oraz z uwarunkowaniami rodzinnymi.
Bezrobotni sktonni sg réwniez wykonywac prace w innym zawodzie, niz posiadany, natomiast nie
akceptujg koniecznosci pracy w trudnych warunkach higienicznych i wymagajacej
przeprowadzenia sie do innego miasta. Prawie potowa badanych bezrobotnych planuje zmiane
zawodu.
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Osoby bezrobotne nie posiadajg tak wysokich wymagan zwigzanych z przyszig
praca, jakie wystepuja wsrod miodziezy. Jest to ich wazny atut i rzecz godna zauwazenia
przez pracodawcow. Warto zwrdci¢ rowniez uwage na ich stosunkowo duza mobilnos¢
zawodowa.

Prawie wszyscy bezrobotni deklaruja, ze w czasie pozostawania bez pracy poszukujg
zatrudnienia. Ci, ktérzy pracy nie poszukujg najczesciej motywujg to faktem braku aktualnych
ofert pracy oraz brakiem nadziei na jej znalezienie. Najbardziej popularnym ws$réd badanych
bezrobotnych sposobem poszukiwania pracy jest odwiedzanie urzedu pracy w poszukiwaniu
ofert, a nastepnie kierowanie présb do znajomych, przyjaciét lub cztonkéw rodziny o pomoc
w znalezieniu pracy. Nieco rzadziej stosowang strategig poszukiwania pracy jest osobiste pytanie
o0 wolne stanowiska w réznych zaktadach pracy oraz przegladanie ogtoszen w prasie, radio lub
telewizji. Bezrobotni znacznie rzadziej do poszukiwan pracy wykorzystujg telefon, ajeszcze
rzadziej — internet. Niezbyt popularne sg réwniez poszukiwania za pomocg prywatnych biur
posrednictwa pracy oraz samodzielnego zamieszczania ogtoszen w réznego rodzaju mediach.
Osoby badane preferujg zatem do$¢ tradycyjne sposoby poszukiwania pracy. Najczesciej
wykorzystujg oni kilka sposobow poszukiwania pracy. Bezrobotni deklarujg, Zze podczas swoich
staran o prace pozostawiajg w réznych przedsiebiorstwach podania o prace oraz uczestniczg
w rozmowach kwalifikacyjnych. Ale skutecznos¢ tych prob jest niewielka — tylko potowa z nich
w ciggu 6 miesiecy poprzedzajacych badania znalazta jakie$ zatrudnienie, choéby dorywcze lub
,na czarno”. Bezrobotni dos¢ wysoko oceniajg swojg aktywnos¢ w poszukiwaniu pracy oraz
witasne umiejetnosci w tym zakresie. Za najbardziej skuteczne sposoby poszukiwania pracy
bezrobotni uznajg korzystanie z uktadéw i znajomosci oraz z pomocy rodziny i kolegéw, dopiero
w dalszej kolejnosci osobiste odwiedzanie zaktaddw pracy. Bezrobotni uwazajg, ze to uktady
i znajomosci sg gtownym czynnikiem decydujacym o mozliwosciach znalezienia pracy na
lubelskim rynku. Takie czynniki jak wiedza poszukujgcego, umiejetnosci i aktywnos¢ sg
zdecydowanie mniej istotne. Skutecznosé poszukiwan pracy przez osoby bezrobotne jest
niewielka. Wprawdzie swoja aktywnos¢ oceniaja dos¢ wysoko, to jednak ich dziatania sg
bardzo standardowe i schematyczne. Korzystajac tylko z kilku podstawowych i malo
skutecznych sposobow poszukiwania pracy, nie sq w stanie dotrze¢ do aktualnych ofert
wolnych miejsc, a takze z informacja o sobie do pracodawcow. Przedsiebiorcy rowniez
zwracali na to uwage, stwierdzajac, ze kandydaci do pracy nie potrafia nalezycie
zaprezentowac wlasnej osoby.

Wsérdd przyczyn swojego bezrobocia badani wymieniajg brak wolnych miejsc pracy oraz
niskie kwalifikacje wiasne. Ich zdaniem podstawowymi czynnikami poprawiajagcymi szanse na
znalezienie pracy jest posiadanie odpowiednich znajomosci, umiejetno$¢ postugiwania sie
jezykiem obcym, dobry stan zdrowia, posiadanie odpowiedniego zawodu, znajomos¢é obstugi
komputera oraz posiadanie odpowiedniej praktyki. Wsrdd dziatah poprawiajgcych te szanse
wymieniajg przede wszystkim wykorzystanie znajomosci oraz odbycie zawodowych szkolen
specjalistycznych. Z tych wtasnie sposobdw chcg oni skorzystaé, aby wyjsc z sytuacji bezrobocia.
Wielu z nich (dwie trzecie) juz korzysta lub korzystato ze szkolern zawodowych. Ci, ktérzy z nich
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nie korzystajg najczesciej motywujg to faktem braku szkolen gwarantujgcych uzyskanie pracy.
Wsrod szkoleh, z ktérych chcieliby skorzystaé, bezrobotni wymieniajg najczesciej: szkolenia
komputerowe, ksiegowosci komputerowej, jezykowe i gastronomiczne. Niewielu bezrobotnych
planuje podjecie wtasnej dziatalnosci gospodarczej jako sposobu zmiany swego statutu,
motywujac to gtdwnie brakiem kapitatu wtasnego, wysokim ryzykiem oraz wysokimi podatkami.

Bezrobotni deklaruja che¢ poprawy swoich kwalifikacji zawodowych i wielu juz
podejmuje dziatania w tym kierunku. Wazne jest, aby byly one zgodne z potrzebami
pracodawcow. W tym celu powinien zmierza¢ biezacy monitoring rynku pracy
podejmowany przez instytucje szkoleniowe, Urzad Pracy oraz jednostki samorzadu
terytorialnego. Nalezy réowniez w wiekszym stopniu stymulowaé ograniczanie bezrobocia
poprzez samozatrudnienie.

Bezrobotni korzystajg lub korzystali z wielu form pomocy ze strony Urzedu Pracy.
Najczesciej byt to zasitek, posrednictwo pracy oraz szkolenia. Pomoc ta jest wysoko przez nich
oceniana — najlepiej zasitek, nastepnie dofinansowanie miejsc pracy i staz absolwencki.
W przysztosci, bezrobotni najbardziej chcieliby skorzysta¢ ze szkolen organizowanych przez
urzad pracy, dofinansowania miejsca pracy oraz z zasitku. Pomimo tego, ze bezrobotni uzyskuja
rézng pomoc ze strony MUP, to niewielu z nich otrzymato oferte pracy w ciggu pét roku
poprzedzajacego badania. Ale nawet ci, kidrzy otrzymali takie oferty, nie podejmowali
zatrudnienia motywujac to najczesciej niskim wynagrodzeniem oraz brakiem checi do pracy
w danym momencie.

Konieczna jest wieksza koncentracja Urzedu Pracy na posrednictwie pracy.
Niezbedne jest rowniez bardziej skuteczne sprawdzanie aktualnosci ofert pracy
dostepnych w MUP oraz petniejsze informowanie bezrobotnych o warunkach zatrudnienia.
Postulat ten kierujemy réwniez do pracodawcow.
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