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Warszawa, dn. 31.10.2016r.
ZAPYTANIE OFERTOWE W TRYBIE KONKURENCYJNOSCI
NR 4/AK/2016 - RPMA.10.03.04-14-1430/15
Szanowni Panstwo,

Ponizsze zapytanie dotyczy oferty w zakresie wyboru treneréw/trenerek prowadzacych
szkolenia informatyczne z zakresu:

Zintegrowane systemy informatyczne ERP.

Europejski Dom Spotkan - Fundacja Nowy Staw podpisala z Mazowieckg Jednostka
Wdrazania Programow Unijnych umowe 0 dofinansowanie projektu:
»~Akademia Kwalifikacji ICT” wspétfinansowany ze S$rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Regionalnego Programem Operacyjnym Wojewddztwa Mazowieckiego w latach 2014-2020 w
ramach ramach Osi priorytetowej X Edukacja dla rozwoju regionu Dziatania 10.3 Doskonalenie
zawodowe, Poddziatania 10.3.4 Ksztatcenie oraz doskonalenie zawodowe os6b dorostych.

1. Zamawiajacy:

EUROPEJSKI DOM SPOTKAN - FUNDACJA NOWY STAW
Europejskim Domem Spotkan - Fundacja Nowy Staw,

z siedzibg przy ul. Przechodniej 4, 20-003 Lublin

NIP: 946-17-71-036

REGON: 430308156

www. www.eds-fundacja.pl , e-mail: eds@eds-fundacja.pl.

Biuro prowadzace postepowanie:

Biuro w Warszawie ul. Krakowskie PrzedmieScie 64, 00-322 Warszawa.
Tel. 576 087 603, m.guzowski@eds-fundacja.pl

Przedstawiciel Zamawiajacego: Marek Guzowski, Koordynator Projektu

2. Postanowienia ogdlne - tryb udzielenia zaméwienia :

Postepowanie prowadzone jest w formie zapytania ofertowego z zachowaniem zasady
konkurencyjnosci, w toku realizacji projektow wspétfinansowanych ze Srodkéw Unii
Europejskiej wramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, zgodnie z zasada
konkurencyjnosci okreslong w Wytycznych w zakresie kwalifikowalno$ci wydatkow w
ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spdéjnosci na lata 2014-2020.

Zamawiajacy przeprowadza postepowanie o udzielenie zamdwienia na realizacje
szkolen z zakresu Zintegrowane systemy informatyczne ERP w spos6b zapewniajacy
zachowanie uczciwej konkurencji i réwne traktowanie wykonawcéw.
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3. Szczego6lowy opis przedmiotu zamoéwienia:
Przedmiotem zamdwienia jest wylonienie trenera/-6w w celu przeprowadzenia szkolenia

1. Zintegrowane systemy informatyczne ERP.

Szkolenie o nazwie Zintegrowane systemy informatyczne ERP bedzie realizowane w oparciu
0 ponizsze wytyczne:

A. Dhlugo$¢ trwania 1 szkolenia: 160 godzin tacznie dla minimum 8 maksimum 14
uczestnikéw/uczestniczek projektu.

B. [lo$¢: 5 szkolen kazde obejmujace 160 godzin dydaktycznych

C. Harmonogram-Okres realizacji szkolen to: listopad 2016 - lipiec 2017. Przecietny czas
trwania kursu to trzy miesigce. Szczegbétowy harmonogram zostanie podany przez
Zamawiajgcego przy uruchamianiu kazdej z grup.

D. Tryb realizacji 1 szkolenia: 10 weekendéw - 8 godzin dydaktycznych w sobote i 8 godzin
dydaktycznych w niedziele. Szkolenia bedg realizowane w godzinach 9.00- 16.15.

E. Szkolenia odbeda sie w powiatach:

- ciechanowskim
- ostroteckim

- ptockim

- radomskim

- siedleckim

W kazdym powiecie (w miescie powiatowym), odbedzie sie jedno szkolenie a w przypadku
braku chetnych w jednym z powiatéw, szkolenie mozna zrealizowa¢ w innym wymienionym w
pkt. E powiecie.

F. Metody prowadzenia zajec¢:

o Cwiczenia praktyczne

* Dyskusje i dyskusje moderowane
e Warsztaty

* Wyktad

* Symulacje

e [nne

G. Zajecia beda odbywac¢ sie w Laboratoriach komputerowych.

*
* 4 %

Eﬂ?gg;jzsekie valowsze. Unia Europejska

Program Regionalny SEiEa PEIEK Europejski Fundusz Spoteczny * ok




E U R O P E I S K I EUROPEJSKI DOM SPOTKAN BIURO W WARSZAWIE

= DOR’[ SPOTKAN ~ FUNDACJA NOWY STAW ul. Krakowskie Przedmiescie 64
R s ul. Przechodnia 4, 20-003 Lublin 00-322 Warszawa
FUNDACJA NOWY STAW tel. +48 81 534 61 91, fax +48 81 534 61 92 tel, 512 87 35 16

20 lak d}a ool § ﬁ];da s eds@eds-fundacja.pl m.guzowski@eds-fundacja.pl

H. Udziat w szkoleniu zakoniczy sie zewnetrznym egzaminem certyfikujgcym, w przypadku
otrzymania pozytywnego wyniku uczestnik otrzymuje certyfikat instytucji certyfikujacej
potwierdzajacy zdobyta wiedze i kwalifikacje.

I. Program szkolenia powinien obejmowa¢ moduty:

e Obszary funkcjonowania przedsiebiorstwa - procesy

e Wprowadzenie do systeméw ERP

e Zarzadzanie relacjami z klientem - obszar CRM

e Zakupy i gospodarka materiatowa

e Planowanie i kontrolowanie produkc;ji

¢ Kontrola jakosci

e Zarzadzanie Magazynem

e Sprzedazilogistyka

¢ Finanse przedsiebiorstwa

e Wykorzystanie pakietdw Business Intelligence w przedsiebiorstwie
e Elektroniczny obiekt dokumentéw

¢ Role uzytkownikow, uprawnienia i administracja systemami

Wymagania dotyczace realizacji ustugi

Jedno szkolenie (160 godzin) zrealizuje minimum 3 treneréw- przyjmowane bedga oferty
wspdlne minimum 3 treneréw (warunek konieczny). W jednym czasie z jedng grupa moze
pracowac tylko jeden trener. Konieczno$¢ zgtoszenia zespotéw co najmniej trzyosobowych
wynika z mozliwoSci rownoczesnego odbywania jednego, dwdch, trzech lub wiecej szkolen
w Kkilku lokalizacjach oraz z szerokiego zakresu tematycznego programu szkolen. Zespét
trenerski rozumiany jest w dalszej czeSci zapytania jako Wykonawca.

Wykonawca zglosi che¢ realizacji 5 szkolen w pieciu powiatach: ciechanowskim,
ostroteckim, ptockim, siedleckim i radomskim.

Kazde szkolenie zrealizowane bedzie w wymiarze 160 godzin dydaktycznych.

W kazdej miejscowosci odbedzie sie jedno szkolenie, a w przypadku braku chetnych
szkolenie mozna zrealizowa¢ w innym wymienionym w pkt. b powiecie.

Wykonaweca przedstawia Zamawiajacemu szczegoétowy konspekt zaje¢, jako element oferty.

Wykonawca (kazdy z treneréw) powinien prowadzi¢ ustugi w sposéb uzgodniony z
Zamawiajacym tj. wedtug uzgodnionego harmonogramu, ktérego ramowy (przyktadowy)
zakres przedstawiony jest w zal. nr 6 -szkolenia moga by¢ realizowane w kilku powiatach
réwnocze$nie .

Wykonawca (kazdy z treneréw) powinien prowadzi¢ dostarczong przez Zamawiajacego
dokumentacje przeprowadzonych zaje¢ (m.in. dziennik zaje¢, liste obecnosci).

Wykonawca (kazdy z treneré6w w zakresie prowadzonych przez siebie zaje¢) powinien
prowadzi¢ ewidencje godzin i zadan realizowanych w ramach projektu. Laczne
zaangazowanie zawodowe, kazdego z treneréw, w realizacje wszystkich projektow
finansowych z funduszy strukturalnych i Funduszu Spéjnosci oraz dziatan finansowych z
innych zZrédet, w tym Srodkéw witasnych i innych podmiotéw nie przekracza 276 godzin
miesiecznie.

Wykonawca (kazdy z treneréw) ponosi koszty zwigzane z realizacjg ustugi (dojazd, nocleg,
wyzywienie itp.).

Wykonawca (kazdy z trenerdw) musi posiada¢ mozliwo$¢ realizacji szkolenia w
wojewo6dztwie mazowieckim.
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k. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ naliczania kar umownych za odstgpienie od
realizacji umowy oraz za realizacje ustugi niezgodnie z postanowieniami umowy.

l.  Wykonawca zobowigzany jest do przechowywania dokumentacji dotyczacej szkolenia do
dnia 31.12.2020 roku.

m. Podstawa rozliczenia z kazdym z treneré6w bedzie umowa cywilnoprawna (umowa zlecenie
z osoba fizyczng) lub umowa cywilnoprawna zawarta z osobg prowadzaca dziatalnos¢
gospodarcza prowadzong osobiScie. Podstawg do rozliczenia bedzie rachunek (faktura),
protokot oraz inne dokumenty wymagane umowa.

n. Zamawiajacy zapewni sale, udziat grupy, catering, wydruk materiatow szkoleniowych,
administracje szkolen i inne niezbedne warunki realizacji szkolen.

5. Nazwa i kod okreslone we Wsp6lnym Stowniku Zaméwien:
80000000-4 Ustugi edukacyjne i szkoleniowe
6. Termin wykonania zaméwienia

Zajecia beda realizowane w dni wolne od pracy (weekendy) w wymiarze 8 godzin
dydaktycznych dziennie w godz.9-16.15 (w tym obiad i dwie przerwy kawowe). Pierwsze
szkolenie rozpocznie sie w listopadzie 2016 r., kolejne w miare rekrutacji kolejnych uczestnikow.

Ewentualne zmiany w harmonogramie zaje¢ musza za kazdym razem zosta¢ zatwierdzone
przez Zamawiajacego.

7. Opis warunkow udziatu w postepowaniu (kryteria formalne):
0 wykonanie ustugi moga sie ubiega¢ wykonawcy, ktérzy tagcznie spetniaja nastepujgce wymogi:

a) Przedstawig oferte wspo6lng minimum trzech treneréw.

b)Wykonaja ustuge osobiscie (kazdy z treneréw).

c)Kazdy z treneréw posiada minimum 200 godzin przeprowadzonych szkolen w zakresie

zgodnym z przedmiotem zamoéwienia (ocena na podstawie Zalacznika nr 2).

d)Posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie do wykonywania zadan okreslonych w Opisie
Przedmiotu Zamoéwienia (ocena na podstawie Zatgcznika nr 4).

e) Nie sg powiazani osobowo lub kapitatowo z Zamawiajacym (ocena na podstawie Zalacznika
nr 5).

f) Zajecia moga by¢ prowadzone wytgcznie przez treneréw wskazanych w ofercie. Kazda osoba
wskazana w ofercie musi prowadzi¢ zajecia w ramach realizacji oferty.

8. Informacja o wykluczeniu

A. Z zaméwienia wykluczone s3 osoby zatrudnione w instytucjach uczestniczacych w realizacji
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewo6dztwa Mazowieckiego na podstawie stosunku
pracy chyba, Ze nie zachodzi konflikt intereséw lub podwdjne finansowanie.

B. Z udziatu w postepowaniu wytgczone sg osoby, ktére powiagzane sa z Zamawiajacym osobowo
lub kapitatowo. Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania
miedzy Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajacego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnos$ci zwigzane z

rndusze  QDGAZOWSZE,  unisEuropeisia [

Program Regionalny SEiEa PEIEK Europejski Fundusz Spoteczny * ok




E U R O P E I S K I EUROPEJSKI DOM SPOTKAN BIURO W WARSZAWIE

= DOR’[ SPOTKAN ~ FUNDACJA NOWY STAW ul. Krakowskie Przedmiescie 64
R s ul. Przechodnia 4, 20-003 Lublin 00-322 Warszawa
FUNDACJA NOWY STAW tel. +48 81 534 61 91, fax +48 81 534 61 92 tel, 512 87 35 16

20 lak d}a ool § ﬁ];da s eds@eds-fundacja.pl m.guzowski@eds-fundacja.pl

przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcg, polegajace
w szczeg6lno$ci na:

a) uczestniczeniu w spoétce jako wspdlnik spétki cywilnej lub sp6tki osobowej,

b) posiadaniu udziatéw lub co najmniej 10% akcji,

c) pemieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, pelnomocnika,

d)pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienistwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienistwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

9. Kryterium wyboru oferty:

Zamawiajagcy dokona oceny i poréwnania ofert oraz wyboru oferty najkorzystniejszej
w oparciu o nastepujace kryterium/kryteria:

a) Cena za 1 godzine prowadzonego szkolenia brutto w zt - 60% (do 60 pkt.)
Maksymalng ilo$¢ punktow w ramach kryterium cena (cena brutto) otrzyma najtansza
oferta wedtug wzoru:

C minimalna

Cena= x60
C oferty badanej

Cena powinna by¢ wyrazona w kwocie brutto.
Pozostate oferty otrzymajg odpowiednio nizszg ilos¢ punktow.
Uwaga- podana cena dotyczy wszystkich treneréw wskazanych w ofercie.

b) Doswiadczenie - 30 % (do 30 pkt)

Maksymalng ilo$¢ punktéw w ramach kryterium do$wiadczenie otrzyma oferta, w ktdrej
zostanie wykazana najwieksza liczba godzin zrealizowanych szkolen zgodnych z przedmiotem
zamoOwienia potwierdzonych referencjami, wedtug wzoru:

D (oferty ocenianej)
Doswiadczenie = x 30
D (oferta z najwiekszg liczbg wykazanych szkolen)

Uwaga: D - liczba godzin zrealizowanych szkolen przez treneréw, wyliczana jest jako suma
godzin szkoleniowych trzech z treneréw o najwiekszym dos$wiadczeniu przedstawionych w
ofercie.

Za doswiadczenie uznane zostang szkolenia zgodne z przedmiotem zamowienia, tj. szkolenia
informatyczne dotyczace zintegrowanych systeméw informatycznych ERP i inne z t3 tematyka
Zwigzane.

Doswiadczenie zostanie ocenione wylgcznie na podstawie zalgcznika nr 2, wszelkie inne
zalaczone dokumenty nie beda brane pod uwage.
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c) jakos¢ proponowanego w ofercie szczegétowego konspektu zaje¢ ocenianego na

podstawie zalacznika nr 6 Proponowany konspekt zajec i szczegétowy program
zaje¢ (wykaz godzinowy)

10 %- maksymalnie 10 punktow

Kryteria oceny:

Réznorodnosé metod- 0-3 punkty

Szczeg6towos¢ opisu- 0- 3 punkty

Ogolna ocena- 0- 4 punkty

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty wykonawcy, jezeli zaproponowana
cena jest razgco niska w rozumieniu art. 90 ust. 1 ustawy p.z.p., w szczeg6lnoSci jest nizsza o
30% od warto$ci zamo6wienia lub Sredniej arytmetycznej cen wszystkich ztozonych ofert.

Wynik koncowy oceny oferty bedzie sumg wszystkich trzech kryteriow: a, b i c. Wybrana
zostanie oferta z najwiekszg liczbg punktow.

10. Opis sposobu przygotowania oferty:

W odpowiedzi na zaméwienie:

a.

Oferte sklada sie w formie pisemnej wypetniajac ,Formularz Oferty Wykonawcy”
stanowiacy Zatacznik nr 1.

Do oferty nalezy dolaczy¢:

wykaz-opis do$wiadczenia w zakresie przedmiotu zamoéwienia w ciggu ostatnich 3 lat
stanowiacy Zatacznik nr 2 (dla kazdego trenera przewidzianego do realizacji zaje¢),

zyciorys zawodowy z opisem doswiadczenia w prowadzeniu podobnych zaje¢ (max.
5 kartek, wydruk dwustronny) stanowiacy Zatacznik nr 3 (dla kazdego trenera

przewidzianego do realizacji zajec),

oSwiadczenie 0 spelnianiu warunkow udziatu w postepowaniu
stanowiacy Zatacznik nr 4 (dla kazdego trenera przewidzianego do realizacji zaje¢)
oSwiadczenie o braku powigzan osobowych i Kkapitalowych z Zamawiajagcym
stanowiacy Zatacznik nr 5 (dla kazdego trenera przewidzianego do realizacji zaje¢),
proponowany konspekt zaje¢ wraz z wykazem i podaniem ilo$ci godzin -Zatacznik nr 6
oferta powinna by¢ czytelna i ztozona w jezyku polskim.

wszelkie zmiany w tekscie oferty (przekreslenia, poprawki dopiski) powinny by¢
podpisane lub parafowane przez Wykonawce (wszyscy trenerzy), w przeciwnym
wypadku nie bedg uwzgledniane.

oferta Wykonawcy oraz zatgczniki musza by¢ podpisane przez Wykonawce (wszyscy
trenerzy).
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i. wykonawca nie moze wprowadza¢ jakichkolwiek zmian w tresci oferty po uptywie
terminu sktadania ofert Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z
przygotowaniem i ztoZeniem oferty.

11. Miejsce i termin zlozenia oferty:

Oferte nalezy ztozy¢ osobi$cie w Biurze Projektu (czynne 8.00-16.00 w dni robocze) lub przestac
poczta lub kurierem na adres:

Europejski Dom Spotkan - Fundacja Nowy Staw,

ul. Krakowskie PrzedmieScie 64,

00-322 Warszawa

z dopiskiem ,NR 4/AK/2016 - RPMA.10.03.04-14-1430/15"

lub przesta¢ e-mailem na adres: m.guzowski@eds-fundacja.pl w formie zeskanowanej, w
terminie do dnia 08.11.2016 r. do godz. 16.00. Decyduje data i godzina wptywu oferty.

12. Uniewaznienie postepowania:

Zamawiajagcy ma prawo do uniewaznienia postepowania, jezeli wystapia nastepujace
okolicznosci:
a. Wszystkie oferty, ktére wptynety w danym postepowaniu byly wadliwe i nie mozna
usung¢ ich wad,
b. W toku postepowania ujawniono niemozliwg do usuniecia wade postepowania
uniemozliwiajacg zawarcie zgodnej z Projektem umowy.
c. W postepowaniu doszlo do naruszenia zadan okreslonych w zapytaniu ofertowym.

13. Kontakt z Zamawiajacym:

Szczegbétowe informacje dotyczace przedmiotu zamoéwienia mozna uzyskaé w siedzibie
Zamawiajgcego w biurze:

ul. Krakowskie PrzedmieScie 64,
00-322 Warszawa
tel. 576 087 603.

Informacja bedzie zamieszczona rowniez na stronie
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl oraz na stronie projektu http://www.eds-
fundacja.pl/akademiaict w zaktadce ZAPYTANIA OFERTOWE.

Oferta winna by¢ sporzadzona na Formularzu Ofertowym - do pobrania na projektu
http://www.eds-fundacja.pl/akademiaict w zaktadce ZAPYTANIA OFERTOWE.

Wszelkie zapytania prosze kierowa¢ droga mailowg na adres: m.guzowski@eds-fundacja.pl
Osoba do kontaktéw: Marek Guzowski - Koordynator Projektu

*
* 4 %
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14. Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty:

Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zawierajaca: nazwe, siedzibe, i adres
Wykonawcy, ktérego oferte wybrano zostanie opublikowana na stronie internetowej
http://www.eds-fundacja.pl/akademiaict najpézniej w ciagu 7 dni roboczych od dnia
zakonczenia sktadania ofert.

15. Informacja o terminie i miejscu podpisania umowy:

Informacja o terminie i miejscu podpisania umowy zostanie przekazana e-mailem lub
telefonicznie Wykonawcy, ktérego oferte wybrano. Wykonawcy, ktérych oferty zostaty
odrzucone zostang poinformowanie pisemnie.

16. Warunki zmiany umowy

Zamawiajacy informuje, iz w umowie o realizacje zaméwienia znajdg sie zapisy przewidujgce
mozliwo$¢ dokonywania istotnych zmian postanowienn umowy w zakresie:

a) Terminu realizacji umowy;

b) Harmonogramu realizacji szkolen;

c) Ostatecznej liczby Uczestnikow szkolenn w ramach umowy;

d) Zasad ptatnosci (Zamawiajgcy informuje, Ze termin ptatno$ci wynagrodzenia Wykonawcy
uzalezniony jest od terminu wplyniecia na konto Zamawiajacego $Srodkéw przeznaczonych na
pokrycie wydatkéw zwigzanych realizacja zadania na etapie, w ktérym uczestniczyl w nim
Wykonawca i moze ulega¢ opdZnieniom).

Z powazaniem

Marek Guzowski
Koordynator Projektu

17. Wykaz zatacznikow
(wersje elektroniczne do pobrania na stronie http://www.eds-fundacja.pl/akademiaict
w zaktadce: Zapytania ofertowe):
Zal. nr 1_Formularz oferty
Zat. nr 2_Wykaz i opis do$wiadczenia
Zal.nr 3_CV
Zal. nr 4_Oswiadczenie Wykonawcy
Zal. nr 5_Oswiadczenie o braku powigzan

Zal. nr 6_Proponowany konspekt zajec i szczegétowy program zaje¢ (wykaz godzinowy)
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http://www.fundacja.lublin.pl/backstage/wp-content/uploads/2016/08/Za%C5%82.-nr-2__Wykaz-i-opis-do%C5%9Bwiadczenia.doc
http://www.fundacja.lublin.pl/backstage/wp-content/uploads/2016/08/Za%C5%82.-nr-3_-CV.doc
http://www.fundacja.lublin.pl/backstage/wp-content/uploads/2016/08/Za%C5%82.-nr-4_-O%C5%9Bwiadczenie-Wykonawcy.doc
http://www.fundacja.lublin.pl/backstage/wp-content/uploads/2016/08/za%C5%82.-nr-5_O%C5%9Bwiadczenie-o-braku-powi%C4%85za%C5%84.doc

