Zintegrowane systemy informatyczne ERP

Program szkolenia — 160 godz. dydaktycznych

Opis: Zintegrowane systemy informatyczne to klasa systemoéw informatycznych wspomagajgcych
zarzadzanie w przedsigbiorstwach i instytucjach. W czasach obecnych wigkszo$¢ matych $rednich
firm nie mogtoby funkcjonowa¢ bez odpowiedniego oprogramowania, zapewniajgcego automatyzacje
nie tylko proceséw produkcyjnych, ale réwniez zarzgdzanie czy automatyzacje wymiany danych
pomiedzy dziatami przedsiebiorstwa czy innymi podmiotami biznesowymi

1.Liczba grup: 5 GRUP SZKOLENIOWYCH *10 OSOB
2.Liczba oséb: 50

3.Program szkolenia:

Obszary funkcjonowania przedsigbiorstwa - procesy
Wprowadzenie do systemoéw ERP

Zarzadzanie relacjami z klientem - obszar CRM
Zakupy i gospodarka materiatowa

Planowanie i kontrolowanie produkcji

Kontrola jakosci

Zarzgdzanie Magazynem

Sprzedaz i logistyka

Finanse przedsiebiorstwa

Wykorzystanie pakietow Business Intelligence w przedsiebiorstwie
Elektroniczny obiekt dokumentow

Role uzytkownikéw, uprawnienia i administracja systemami

4.Liczba godzin szkoleniowych:160

5.Metody: * Cwiczenia praktyczne Dyskusje i dyskusje moderowane * Praca indyw. i w grupach e
Warsztaty « Wyktad
6.Zajecia beda odbywac¢ sie w Laboratoriach komputerowych.

7. Szkolenie zostanie zakonczone egzaminem zewnetrznym, w trakcie ktérego zostang potwierdzone

formalnie nabyte kwalifikacje podczas szkolenia.



