Kwestionariusz dla pracodawcéw |

INFORMACJE O FIRMIE

1 a. Rokzao enia firmy: b. Powiat:
2 Lokalizacja: a. Miasto powiatowe pow. 60 tys.; b. Miasto powiatowe; c. Miasto inne;  d. Wie ;
a. Produkcja nierolnicza
Jaki jest g wny sektor b. Usugi
3 dzia alno ci firmy?
: ) c. Handel
(prosz wybra jeden):
d. Rolnictwo/Le nictwo
Jaki jest rodzaj dzia alno ci a. Pierwszoplanowy:
4 fimywedug Polskie] T
Klasyfikacji Dzia alno ci? (PKD) b. Drugi w kolejno ci:
C o a TAK NIE
5 Czy w przesz o cidziaali
Pa stwo w innej bran y? b Je eli Tak to w jakiej (PKD)?
6 lle os b firma zatrudnia? a. 1-9; b.10do49; c.50-250; d.251-500; e.ponad 500
a. Rodzina wa ciciela bez pobierania sta ego
wynagrodzenjia:
.Umowa o prac napenyetat: .
lle os b zog Inejliczby
; ! .Umowa o prac nacz etatu
- pracownik w pracuje w

nast puj cy spos b?:

. Sta e umowy zlecenia lub o dzie o

. Okresowe umowy zlecenia lub o dzie o

@ o o o T

wiadcz cy prace na zasadzie samozatrudnienia

h. Inne (jakie?)

Prosz o podanie kilku informacji dotycz

cych charakterystyki demograficznej pracownik w w firmie

8 Pe a. liczba kobiet: . ;b.liczbam czyzn: ... NW
. a.15-24 ; b.25-34 . ;
Wiek
9 (W wolnym miejscu prosz c.35 44 . 7 d.45-54 , NW
wpisa liczb os b) e.55-65 : f pow. 65
) a. podstawowe . ; b. zasadnicze ;
Wykszta cenie ] ] ]
10 (W wolnym miejscu prosz c. rednieog Ine . : d. rednie techniczne  ; NW
wpisa liczb os b) e. wy sze techniczne . . f.wy szemgr .
Jaka by a wielko  obrot w firmy
11 w2004 roku? z NW
(Prosz poda kwot )
Jak zmieniy si obroty firmy
12 w roku 2004 w por wnaniu a. Wzrost b. Bez zmian  c. Spadek ND NW

z rokiem poprzednim?
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Jaka jest Pani / Pana prognoza I. 2005 a. Wzrost b. Bez zmian  c. Spadek NW
13 co do zmiany obrot w firmy w
latach kolejnych? Il. 2006 a. Wzrost b. Bez zmian c. Spadek NW
Jak zmieniy si nak ady na
14 mweStyCJeWﬁrmleWrOku 2004 a. Wzrost b. Bez zmian c. Spadek ND NW
w por wnaniu z rokiem
poprzednim?
Jakajest_Pani / Pana prognoza I. 2005 a. Wzrost b. Bez zmian c. Spadek NwW
15 co do zmiany nak ad w na
inwestycje w firmie w latach L. 2006 Warost b.B i Spadek NW
kolejnych? . a. Zros . bez zmian C. Spade
Jaki by wynik finansowy firmy
16 W 2004 roku? a. Du astrata b.Strata c.zero d.zysk e. Duyzysk ND
Jakie s poszczeg Ine rynki a. b. c. d. 7a rt;nica'
zbytu firmy? Lokalny Regionalny Cay kraj Zagranica: 9 ;
17 . ; ; byy ZSRR
(Prosz poda udzia powiat wojew dztwo UE, USA itp
rocento
procentowy) [ % .. % ... % % %
18 | Jak ocenia Pan/ Pani obecn sytuacj firmy? (0 bardzo za, 100 bardzo dobra)
a) wielko obrot w 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NwW
b) rentowno 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
¢c) pynno finansowa 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
d) asortyment produkt w/us ug 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
e) jako produkt w/usug 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NwW
f) wielko zatrudnienia 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
g) jako zaogi 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NwW
19 Jak ocenia Pan / Pani lokalny klimat do prowadzenia dzia alno ci gospodarczej?
(O bardzo le, 100 bardzo dobrze)
a) usugi doradcze dla firm 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
b) dost p do kredyt w 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
C) wsparcie ze strony organizacji pracodawc w 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
d) infrastruktura gospodarcza (drogi,
odpowiednie uzbrojenie terenu, ochrona 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
rodowiska)
e) dost pno usug kooperacyjnych 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
f) przestrzeganie regu etycznych w biznesie 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
20 Jak ocenia Pan / Pani pozycj rynkow swojej firmy?
(0 przegrana z konkurencj , 50 walka konkurencyjna, 100 niezagro ona pozycja lidera na rynku)
a) lokalnie powiat 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 | ND ' NW
b) w regionie 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 . ND NW
c) w Polsce 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 | ND | NW
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21  Jaki jest poziom nowoczesno cifirmy? (0 aden; 100-bardzo wysoki)
a) Korzystanie z uznawanych standard w
. . 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 10
jako ci (np. ISO, HACCP) 0| ND | NW
b) Korzystanie z nowoczesnego 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ; ND . NW
oprzyrz dowania w pracy
c) Korzystanie z nowoczesnych technologii | 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND | NW
d) Korzystanie z nowoczesnych materia w : 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 : ND : NW
22 Jaki wp yw maj poszczeg Ine czynniki na osi gni cie sukcesu rynkowego firmy?
(0 brak wpywu, 100 decyduj cy wp yw)
a) kadra kierownicza 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND = NW
b) specjali ci 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND | NW
C) pracownicy wykonawczy 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND | NW
d) oprzyrz dowanie stanowisk pracy 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 : ND . NW
e) stosowane technologie 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND . NW
f) metody zarz dzania 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 : ND : NW
g) system komunikacji w firmie 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 = ND . NW
h) dost p do informacji gospodarczych 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 | ND | NW
i) dost p do informacji politycznych 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND | NW
j) dost p do kapitau 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 : ND : NW
k) infrastruktura gospodarcza (np.
po czenia komunikacyjne, cza 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 @ ND . NW
telekomunikacyjne, uzbrojenie terenu)
[) instytucje oko obiznesowe
(w szczeg Ino ci firmy szkoleniowe, 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND | NW
doradcze, logistyczne)
m) organizacje pracodgwc W (|zby 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND | NW
gospodarcze, rzemie Inicze, itp.)
n) rodki pomocowe z UE 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 : ND = NW
0) ukady iznajomo ci 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND | NW
p) lokalne i regionalne plany rozwoju 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 | ND | NW
g) umiej tho ciwa ciciela/zarz du 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 : ND : NW
r og Iny stan gospodarki 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 @ ND . NW
s) innewa ne dia firmy fwpisa / 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND | NW
23 | Jak daleko na przyszo planowane s w firmie?:
a) rodzaj i charakter produkcji / us ug Wcale 1 rok 3 lata 5 lat ND
b) liczb zatrudnionego personelu Wecale 1 rok 3lata 5 lat ND
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24 | Jakie szkolenia potrzebne s w firmie w ci gu najbli szych 3 lat?
a) Opracowywanie strategii rozwoju 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 | ND | NW
b) Sprzeda i kontakt z klientem 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 . ND | NW
¢) Marketing i badanie rynku 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 . ND | NW
d) Przepisy prawne 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ; ND A NW
e) Nowe technologie produkciji 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 . ND | NW
f) Wykorzystanie technologii informatycznych 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ; ND | NW
g) Zarz dzanie organizacj 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 | ND  NW
h) Zarz dzanie personelem 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ; ND : NW
i) Systemy jako ci 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ; ND A NW
) Pozyskiwanie dla firmy rodk W 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ;| ND | NW
pomocowych z UE dla przedsi biorc w
k) Przepisy podatkowe 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ; ND | NW
) Zarz dza!”'e projektami z UE i spos b ich 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ; ND | NW
rozliczania
m) inne: 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 i ND  NW
25 | Jakiego doradztwa potrzebuje firma w perspektywie 3 lat?
a) Opracowywanie strategii rozwoju 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ; ND | NW
b) Sprzeda , Marketing i badanie rynku 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND  NW
c) Przepisy prawne 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND | NW
d) Nowe technologie produkcji 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND A NW
e) Wykorzystanie technologii informatycznych 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND | NW
f) Zarz dzanie organizacj 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 | ND | NW
g) Zarz dzanie personelem 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 : ND | NW
h) Systemy jako ci 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 | ND | NW
i) Pozysk_lqule rodk w pomocowych UE dla 0 10 20 30 40 50 60 70 80 9 100  ND | NW
przedsi biorc w
) Zarz dz@”'e projektami z UE i ich 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND | NW
rozliczanie
k) Przepisy podatkowe 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND A NW
26 lle rodk ww bie cym roku przeznaczy firma na nast puj ce formy wsparcia w asnej dzia alno ci?
(prosz poda kwot )
a) naszkolenia z NW
b) na doradztwo z NW
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27 Jak wa ne w bie cym rokus dlafirmy poszczeg Ine kierunki dziaa ?
(0 wog le niewa ne, 100 ogromnie wa ne)
a) Poszukiwanie nowych rynk w zbytu 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND | NW
b) Wprowadzenie nowych produkt w/ us ug 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND | NW
¢) Reorganizacja struktury firmy 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND | NW
d) Zatrudnianie nowych pracownik w 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 : ND : NW
e) Zwalnianie pracownik w 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 | ND | NW
f) Inwestovyanlewrozw j kwalifikacji 0 10 20 30 40 50 60 70 80 9 100 ND | NW
pracownik w
9) t“ggﬁﬁg?éz?ga firmy (nowe maszyny, nowe 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND | NW
h) Wprowadzenie nowego modelu zarz dzania
. ; . 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND @ NW
w oparciu o standardy jako ci (ISO)
i) Pozyskanie nowego / dodatkowego lokalu
(miejsca) zwi zanego z dzia alno ci 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND . NW
gospodarcz
j) Inne: 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ND | NW

ZASOBY LUDZKIE

W pytaniach 28 33 prosz oceni poszczeg Ine grupy zatrudnionych w Pana / Pani firmie za pomoc oceny

og Inejipodr nymiwzgl dami:

(0O ocena skrajnie negatywna, 100 maksymalnie pozytywna

28 Kierownicy (ocena og Ina) 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 : ND  NW
a) Umiej tno koordynaciji j
) niej oordynacyl pracy SWojego 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
dzia u z innymi dzia ami lub firmami
b) Planowanie pracy swojego dziau 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
¢) Organizowanie pracy swoich pracownik w 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
d) Motywowanie pracownik w 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
e) Kontrola pracy i monitoring wynik w 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
f) Reprezentowanie interes w swojego dzia u 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NwW
g) Wiedza fachowa 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
h) Umiej tno ci techniczne 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
i) Umiej tno ci interpersonalne 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
i) Ch rozwoju i potencja do rozwoju 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
k) Wprowadzanie innowacji 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
[) Kultura pracy 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
m) Dbao o dobro firmy lojalno 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
n) Dbao o0 bezpiecze stwo swoje i
: 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
pracownik w
0) Znajomo | zyk wobcych 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
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29 | Jakies g wne braki kwalifikacyjne kadry kierowniczej w firmie? ND | NW
a)
b)
c)
d)
30 Specjali ci / Pracownicy koncepcyjni 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 ;| ND | NW
(ocena og Ina)
a) Dyscyplina pracy (punktualno , rzetelno ) 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
b) Innowacyjno ,wprqwadzanl_e . 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
nowoczesnych rozwi za w firmie
¢) Podnoszenie swoich kwalifikaciji, 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
d) Wiedza fachowa 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
e) Umiej tno citechniczne, do wiadczenie
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
zawodowe
f) Ch rozwoju i potencja do rozwoju 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
g) Wprowadzanie innowacji 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
h) Kultura pracy 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
i) Dbao o bezpiecze stwo swoje i koleg w 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
i) Dbao o dobrofirmy lojalno 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
k) Znajomo j zyk w obcych 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
31 | Jakies g wne braki kwalifikacyjne specjalist w w firmie? ND | NW
a)
b)
c)
d)
32 Pracownicy wykonawczy (ocena og Ina) 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 | ND NW
a) Dyscyplina pracy (punktualno |, rzetelno ) 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
b) Wiedza fachowa i do wiadczenie zawodowe 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
c) Podnoszenie swoich kwalifikacji 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
d) Ch rozwoju i potencja do rozwoju 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
e) Wyko_rzystywanle nowoczesnych narz dzii 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
materia w w pracy
U ela_lstycz_nllotwarm na zmiany 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
organizacyjne, technologiczne
g) Zgaszanie pomys w racjonalizatorskich 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
h) Umiej tno citechniczne 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 NW
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